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TEKNOLOJIYE DEGER DUNYAYA DEGER INSANA DEGER GELECECE DEGER KURUMSAL YONETIM RAPOR HAKKINDA

CALISMAYA DEGER

RAPOR
HAKKINDA

Norm Holding'de surdurulebilirlik;
hem gelecek nesillere karsi
tasidigimiz bir sorumluluk hem
de “Gelecege Deger” anlayisiyla
sekillenen bir is modelidir.

Bu yil altincisi yayimlanan
Surdurulebilirlik Raporu; cevresel,
sosyal ve yonetisim (CSY)
performansini, stratejik dncelikleri
ve “Vizyon 2028" yol haritasindaki
ilerlemeyi tum paydaslarin
dikkatine sunmaktadir.

¢4

RAPORLAMA KAPSAMI VE SINIRLARI

Rapor, 1 Ocak 2025 - 31 Aralik 2025 tarihleri arasindaki operasyonel faaliyetleri kapsamaktadir. Metin iceri-
sinde paylasilan tum finansal ve operasyonel performans gdstergeleri, Norm Holding ve bagli istirakleri-
nin TUrkiye ve yurt disi operasyonlarini kapsayacak sekilde konsolide edilmistir.

RAPORLAMA METODOLOZJIiSi VE STANDARTLAR

Rapor icerigi, klresel 6lcekte kabul géren GRI (Global Reporting Initiative) Standartlari ile tam uyumlu

ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda olusturulmustur. Kuresel raporlama trendleri ve yerel duzenlemelerle
paralel bir yapi kurulurken; Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC), Birlesmis Milletler
Surdarulebilir Kalkinma Amaclari (SKA) ve Kadinin Gliglenmesi Prensipleri (UN WEPSs) gibi uluslara-
rasi inisiyatifler temel referans noktalari olarak kabul edilmektedir.

BM Kiuresel ilkeler
Sozlesmesi

f@}% United Nations
\¥’ / Global Compact

BM Sirdurilebilir
Kalkinma Amaclari

\ |/
.“ ',’“ Siirdiiriilebilir Kalkinma igin

% KORESELAMAGLAR

BM Kadinin Gl¢lenmesi
Prensipleri (UN WEPs)

In support of

WOMEN’S
EMPOWERMENT
PRINCIPLES

Established by UN Women and the
UN Global Compact Office

2025 yili surdurulebilirlik performansimiza dair her turld soru, goérus ve onerinizi

sustainability@normholding.com adresi Uzerinden bizlerle paylasabilirsiniz.
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NORM HOLDING
HAKKINDA

2024 yilinda kombine
yatirim tutari 74 milyon
euro seviyesinde olan Norm
Holding, 2 sirketiyle “TIM
1000, Turkiye'nin Ik 1000
Ihracatgisi” listesinde yer
almaktadir.

1973 yiinda izmirde baslayan sanayilesme
yolculugunu, yarim asri asan tecrUbesiyle kuresel
Olgekte surdiren Norm Holding; bugin bagdlanti
elemanlari basta olmak Uzere faaliyet gosterdigi
sektorlerde kalite, inovasyon ve guven anlayisiyla 6ne
¢lkmaktadir. Kurulusundan bu yana surdUrudlebilir
buyume odakli bir vizyon benimseyen Norm Holding,
kUresel pazarlardaki konumunu guUglendirirken,
Turkiye sanayisinin donusumune ve gelisimine katki
sunmaktadir.

Kuresel Operasyonel Gug ve Cesitlilik

Norm Holding, yaklasik3.800 uzman ¢alisan ve 10 farkli
sektérde deger yaratan 23 sirket ile Uretim ve hizmet
sureglerini etkin sekilde yonetmektedir. Turkiye'nin
yani sira Almanya, ABD, Birlesik Krallik, Fransa,
Polonya, Romanya ve Cin gibi stratejik pazarlarda
yuruttugu operasyonlarla kuresel pazarlarda gugclu
bir konumda yer almaktadir. Faaliyetlerini; baglanti
elemanlari, sicak dévme, pazarlama ve ticaret, kimya,
kalip ve talasli imalat, sac sekillendirme, eklemeli
imalat, teknoloji, makine ve otomasyon ile tarim
ve gida alanlarinda 22 Uretim merkezi ve 15 lojistik
merkezi araciligiyla surdurmektedir.

Teknoloji ve Yatinm Odakli Gelecek Vizyonu

“Gelecege Deger” stratejisi kapsaminda dijitallesmeyi
ve yesil doénlUsimu is modelinin  bir pargasi
olarak konumlandirmakta, 4 Ar-Ge ve tasarm
merkezi araciligiyla inovasyon kapasitesini surekli
gelistirmektedir. Yillk ortalama 67 milyon avro
tutarindaki kombine yatirnm butgesi icerisinde
surdurllebilirlik ve teknoloji odakl yatirimlara stratejik
oncelik vermekte, ihracat odakli buyUme hedefleri
dogrultusunda yatirimlarini surddrmektedir.

Norm Holding bunyesindeki iki bagli sirket, Turkiye
ihracatcilar Meclisi tarafindan hazirlanan “Turkiye'nin
ilk 1000 ihracatcisi” listesinde yer almistir. Kurumsal
yonetim ilkelerine baghhgl ve sdrdurdlebilirligi
bir is yapis bicimi olarak benimseyen vizyonu
dogrultusunda paydaslar igcin uzun vadeli deger
yaratmaya odaklanmaktadir.

/3.800'

o0

ULKE VE 4 KITADA
FAALIYET

ULKEYE URETIM
IHRACAT TESISI

AR-GEVE SEKTOR
TASARIM MERKEZI

LOJISTIK VE SATIS
MERKEZI
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MISYONUMUZ

Paydaslarina deger yaratan, her zaman
guvenilen ve tercih edilen kuUresel
¢cdzUm ortagi olmak.

Norm Holding

A

VIZYONUMUZ

Calisanlari ile birlikte mukemmelligin
pesinde kosan, kuresel bir firma olmak.

Y

\\T“

- Vizyon 2028

FiNANSAL SUBDURUﬂLEﬂBiLiR MALIYET Y(")N_ETiMi_ ve
iS SONUCLARI KARLI BUYUME KAYNAK VERIMLILiGi
MUSTERI (PAYDAS) DEGER ONERMESi
MUSTERI / iS ORTAKLARI \ TOPLUM
PAYDAS
S KURUMSAL iTiBAR ve
MARKA BIiLiNiRLiGi ve ALGISI SOSYAL ETKI
PAZAR ve MUSTERI _ ARGE ve OPERASYONEL
B ODAKLILIK iNOVASYON MUKEMMELLIK
SUREGCLER
(ODAK ALANLARI)
SURDURULEBILIRLIK
GAYRIMADDiI iNSAN KURUM IT VE BiLGi BiRiKiMi
VARLIKLAR KAYNAKLARI KULTURU ve TEKNOLOZJi ve DIJITAL
ve YETKINLIK ORGANIZASYONEL DONUSUM
BiRiKiMi BiRIKiM
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NORM HOLDING
YONETISIM YAPISI

Suardurilebilirlik

NORM
HOLDING

Yoénetim Kurulu

Komitesi

))

Norm Holding Yonetim
Kurulu; yedi uyeli yapisi,
bagdimsiz Uyeleri ve
Yonetim Kurulu Baskanligi
ile icra Kurulu Baskanhgi
gorevlerinin ayristirildigi
yonetim modeliyle faaliyet

gostermektedir.

Norm Holding'de en Uust karar alma organi olan
Yonetim Kurulu; Norm Holding ve baglh sirketlerinin
sUrdurulebilir blyGme stratejilerini belirleme, kurumsal
yonetim standartlarini yapilandirma ve risk yonetimi
sure¢lerinidenetleme sorumluluklarini Ustlenmektedir.
Seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
yapilandirilan  yonetim  modeli, surdurulebilirlik
performansi ile yasal uyum sUreclerinin en Ust dUzeyde
gozetilmesini saglamaktadir.

Yonetim Kurulu'nun Yapisi ve Calisma Esaslari

) Yénetim Kurulu Uyeleri ve lst diizey yéneticilerin Norm .
Yonetim Kurulu; Bagkan, lcra Kurulu Bagkani ve Ucretlendirme esaslan ise seffaf ve performansa crasteners Wy Norm Tooling
Danigman Uye dahil olmak Gzere toplam yedi Uyeden dayal bir model olan “Yénetim Kurulu Uyeleri ile
olugmaktadir. Kurumsal yonetimde denge ve denetim Ust Diizey Yoneticilerin Ucretlendirme Politikasi” Norm

mekanizmalarinin guglendirilmesi amaciyla Yénetim
Kurulu Baskanligi ile Icra Kurulu Baskanhgi goérevleri
farkh kisiler tarafindan yurutllmektedir. Yonetimde

Performans Yénetimi ve Ucretlendirme
Standartlari

Yénetim Kurulu Uyeleri'nin etkinlik duzeyleri, her
yil  duzenli olarak gergeklestiriien  performans
degerlendirmeleri ve “Yonetim Kurulu Yetkinlik Matrisi”
araciligiyla izlenmektedir. Bu mekanizma, Uyelerin
sahip oldugu farkli deneyimlerin stratejik hedeflerle
uyumunun degerlendirilmesini ve gelisim alanlarinin
belirlenmesini saglamaktadir.

cercevesinde uygulanmaktadir.

Bu kapsamda Ust duzey yoneticilerin

Ucret ve Aday
Gosterme Komitesi

Yatirim Komitesi

YK Genel Sekreteri

icra Kurulu

icra Komiteleri

Denetimden
Sorumlu Komite

Kurumsal
Yonetim Komitesi

Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi

ICRA KURULU BASKANI

|

Baglanti

Elemanlari
Grubu

Norm
Fasteners
Civata lzmir

Fasteners
Civata Uretim

Yeni igler
Grubu

Norm Coating

Norm Additive

bagimsizligi ve profesyonel bakis agisini desteklemek Ucretlendiriimesinde piyasa verileri, kurum hedefleri ve Norm Norm 3D
amaciyla Uyelerin dérdU sirket ortagiolmayan kisilerden bireysel performans kriterleri esas alinmaktadir. Somun coziimleri
olusmaktadir.

.. . . . Norm Norm
Yonetim Kurulu’'nda %14, Icra Kurulu'nda ise %28,5 Fasteners Forging
oraninda kadin uye temsili bulunmaktadir. Jda
Yonetim Kurulu, stratejik hedeflerin takibi amaciyla Fa':t";:;rs Norm

. . . Stamping
ayda en az bir kez duzenli olarak toplanmaktadir. Bursa
Gerektiginde 6zel gundemli toplantilarla desteklenen
bu sureclerin operasyonel yonetimi ve dokimantasyon Norm
takibi, Yonetim Kurulu Genel Sekreterlik Ofisi Fzsglecrl.‘fkrs
tarafindan yurutulmektedir. Karar alma sureglerinin
etkinliginin artirilmasi amaciyla toplantilara ilgili Ust

. . . o = . Norm
duzey yoneticiler de katim saglamaktadir. Yonetim Fasteners
Kurulu Uyeleri, fiziki ve ¢cevrim ici olarak hibrit formatta AITETE
gercgeklestirilen Yonetim Kurulu toplantilarina 2025
yilinda %100 katilim gostermistir. Norm

Fasteners
Amerika

Yonetim Kurulu Goérev ve Calisma Esaslari \ 3

Ticaret

Standart
Civata

Makine ve

Teknoloji Otomasyon

NRM
Muhendislik

Norm Dijital

Metridata Norm Ziraat

Norm
Fasteners
Romanya

ST Trading

insan
Kaynaklari
Mali isler
ve Finans

Marka ve
Kurumsal
lletisim

Surduaralebilirlik

ve Yonetim
Sistemleri
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Yonetim Kurulu'nun stratejik denetim ve gdzetim
faaliyetlerini daha etkin bir yapida yuritmek amaciyla,
belirli uzmanlik alanlarina odaklanan alti ayri komite
gorev yapmaktadir. 2021 yilindan bu yana operasyonel
olan bu yapl; karar alma suUreclerinde seffafligi
artirmakta ve risklerin proaktif bir sekilde yonetilmesine
imkan tanimaktadir.

Norm Holding binyesinde faaliyet gésteren komiteler
sunlardir:

. Denetimden Sorumlu Komite

. Kurumsal Yonetim Komitesi

. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
. Surdurulebilirlik Komitesi

. Ucret ve Aday Gésterme Komitesi
- Yatirim Komitesi

Kurumsal yonetim ilkeleri dogrultusunda, Aday
Gosterme Komitesi haricindeki tum komitelerde en az
bir Yonetim Kurulu Uyesi goérev almaktadir. Komiteler,
gundem konularinin niteligine bagh olarak farkli
disiplinlerden uzmanlarin géruslerine basvurabilmekte
ve konularin daha kapsamli sekilde degerlendirilmesini
saglamaktadir.

Tim komitelerin gorev tanimlari ve calisma usulleri
yazili olarak tanimlanmis olup; komite faaliyetlerinin
koordinasyonundan ve toplanti sureclerinin
yonetiminden Komite Baskanlari sorumludur.

Raporlama ve Karar Destek Suregleri

Komiteler, kendi sorumluluk alanlarindaki
gelismeleri ve analizleri duzenli toplantilar araciligiyla
degerlendirmektedir. Toplantilardan elde edilen
sonuglar ve oOneriler kayit altina alinarak periyodik
olarak Yonetim Kurulu'nun bilgisine sunulmaktadir.
Ayrica, her yil sonunda hazirlanan faaliyet raporlari ile
komite performanslari gdozden gecirilmektedir.

Gelisen ihtiyaclar dogrultusunda komitelerin
calisma esaslari ve gorev tanimlari duzenli olarak
guncellenmekte, bu revizyonlar Yonetim Kurulu onayi
ile yururluge girmektedir.

YONETIM KURULU'NA
BAGLI KOMITELER

Denetimden Sorumlu Komite

Komitedeki Kurumsal
Gorevi Unvani

Adi, Soyadi

Muhittin BILGET Bagkan ~ 'onetim Kurulu

Mustafa Sabri
DOGRUSOY

Denetimden Sorumlu Komite, sirketin finansal seffaflik
standartlarinin korunmasi, i¢ kontrol mekanizmalarinin
etkinliginin  gdzetimi ve raporlama sUreglerinin
mevzuata uyumunun saglanmasindan sorumludur.

Komite, ic Denetim Departmani'nin calismalarini ve
bagdimsiz denetim sureclerini koordine etmektedir.
i(; Denetim Departmani, Denetimden Sorumlu
Komite tarafindan gorevlendirilen denetim faaliyetleri
kapsaminda sirket faaliyetlerinin etkinligini, finansal
raporlamanin guvenilirligini ve mevzuata uyumunu
degerlendirmektedir.

Bu ¢ergevede;

Bagimsiz denetim kuruluslarinin sec¢imi ve bu
kurumlarla yurutulen iligkilerin tarafsizliginin

korunmasi,

Sirketin muhasebe ve mali raporlama
sistemlerinin yeterliliginin periyodik olarak test
edilmesi,

Denetim sureclerinden elde edilen bulgularin
risk odakli yaklasimla analiz edilmesi ve ¢6zim
onerilerinin Yonetim Kurulu'na sunulmasi,

temel sorumluluk alanlarini olusturmaktadir.

2025 yilinda duzenli toplantilar gergeklestiriimis;
denetim faaliyetlerinin  sonuglari  ve i¢ kontrol
sureclerinde kaydedilen gelismeler hakkinda Yonetim
Kurulu'na her ceyrekte bilgilendirme yapiimistir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Komitedeki Kurumsal
Gorevi Unvani

Adi, Soyadi

Mustafa Sabri Yonetim Kurulu

DOGRUSOY Bagkan Uyesi
Muhittin BILGET Uye vonetim Kuruly
Uyesi
Yonetim Kurulu
Ceyhun ARAZ Uye Uyesi
icra Kurulu
. : Uyesi/insan
Filiz ERGIN Uye Kaynaklari
Direktoru
Marka ve
N. Belgin TUNCEL Ove Kurumsal
EVCIMEN Y iletisim
Direktoru

Kurumsal Yonetim Komitesi, sirket bulnyesinde
uluslararasi kurumsal  yonetim  standartlarinin
uygulanmasi, etik ilkelerin gozetilmesi ve seffaf bir
yonetisim yapisinin  surdudrulmesinden sorumludur.
Komite, Norm Holding ve bagh sirketlerinin ulusal
duzenlemelere ve uluslararasi iyi uygulamalara
uyumunu gozetmektedir. Ayrica, Genel Sekreterlik
faaliyetlerinin mevzuata ve Norm Holding kurumsal
yonetim ilkelerine uygunlugunu izlemekte ve bu
sureclere rehberlik etmektedir.

Komite;

Turk Ticaret Kanunu ve ilgili duzenlemeler
dogrultusunda, sirketin ydnetisim altyapisinin
guncelliginin  takip edilmesi ve iyilestirici
onerilerin gelistirilmesi,

«  Yonetim Kurulu yapisinin isleyisi, Gye bagimsizhigi
ve genel kurul sureglerinin etkin yoénetimi
konusunda stratejik goézetim sorumlulugunun
Ustlenilmesi,

+  YOnetsel yapilarin ve sistemlerin tum c¢alisanlar
tarafindan anlasihirhginin artinllarak kurumsal
kulturle butunlesmesine katki saglanmasi,

. Yoénetim Kuruluveicra Kurulu’nun performansinin
somut kriterlerle dlgimlenerek hedef odakli
yonetim anlayisinin sturduridlmesi,

konularinda sorumluluga sahiptir.

2025 yili boyunca duzenli olarak toplanan komite,
yonetim organlarinin performans degerlendirmelerini
gercgeklestirmis ve sonuglarl Yonetim Kurulu'nun
bilgisine sunmustur.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Adi, Soyadi Kom.!ted.ekl Kurumsal
Gorevi Unvani
Yonetim
Erkut ULUDAG Baskan Kurulu
Danismani
o ) Yonetim
Muhittin BILGET Uye Kurulu Uyesi
Mustafa Sabri Ove Yonetim
DOGRUSOY Y Kurulu Uyesi
Tevfik Gani Ove B\a(ggestlirrquet
ERPULAT Y e
Kurulu Uyesi
icrg Kurulu
Mustafa Selim Uve BLQX(TZIn/tl
GOKSU Y 9
Elemanlari
Baskani
icra Kurulu
; Uyesi /Bagl
Kuntay AYBERKIN Uye Sirket Genel
Muduru

Denetimden Sorumlu Komite, sirketin finansal seffaflik
standartlarinin korunmasi, i¢ kontrol mekanizmalarinin
etkinliginin  gozetimi ve raporlama sureclerinin
mevzuata uyumunun saglanmasindan sorumludur.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, Kurumsal Risk
Yonetimi (KRY) sisteminin is sureclerine entegre
edilmesive etkinliginin denetlenmesinden sorumludur.

Komite'nin temel sorumluluk alanlari su sekildedir:

Finansal, stratejik ve operasyonel risklerin yani
sira iklim krizi ve surdurulebilirlikle iligkili dis cevre
risklerinin buttncul bir yaklasimla izlenmesi,
Sardurulebilirlik Komitesi tarafindan
onceliklendirilen kritik basliklarin KRY sureclerine
dahil edilmesi ve cevresel risklerin finansal/
operasyonel etkileriyle analiz edilmesi,

Risklerin ortaya ¢cikmadan énce belirlenmesi, olasi
etkilerinin analiz edilmesi ve etkilerini azaltacak
kontrol mekanizmalarinin olusturulmasi,

Risk haritasindaki degisimlerin ve gelistirilen
¢6zim Onerilerinin duzenli olarak Yoénetim
Kurulu'na sunularak stratejik karar
mekanizmalarinin beslenmesi.

Komite, riskleri degerlendirmek amaciyla en az U¢ ayda
bir toplanmakta; ihtiya¢c duyulmasi halinde toplanti
sikhigini artirabilmektedir.

CALISMAYA DEGER

Kurumsal Yonetim Komitesi Calisma Esaslari: \ 3
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Calisma Esaslart: \ 3

Denetimden Sorumlu Komite Calisma Esaslari: \ 3
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Surdurulebilirlik Komitesi

Komite Norm Holding

Ad, Soyadi Gorevi Gorevi

Mustafa Sabri Yc'jnet'i‘m Kurulu

DOGRUSOY Bagkan Uyesi
Yonetim Kurulu
Ceyhun ARAZ Uye Uyesi
Duygu Uysal Ove Yénetim Kurulu
SIMROOGLU Y Uyesi
Surdurulebilirlik ve
Muhsin DOGAN Uye Yoénetim Sistemleri
Direktoru
N. Belgin TUNCEL Uye Marka ve Kurumsal

EVCIMEN iletisim Direktér

Surdurulebilirlik  strateji  ve politikalarinin  sirket
genelinde etkin sekilde uygulanmasini koordine
etmekte, cevresel, sosyal ve ydnetisim dnceliklerinin is
sureclerine entegrasyonunu desteklemektedir. Komite,
surdurulebilirlik performansini ve iklim degisikligiyle
iliskili risk ve firsatlari duzenli olarak degerlendirerek
karar alma sureclerine katki sunmaktadir.

Komite; surdurllebilirlik hedeflerinin belirlenmesi ve
performans gostergeleri dogrultusunda izlenmesi,
surdurulebilirlik  odakli  risklerin  kurumsal  risk
yonetimi sureclerine entegrasyonu ve surdurulebilirlik
ile kurumsal raporlama  c¢alismalarina iliskin
degerlendirmelerin  yUrutilmesinden  sorumludur.
Degerlendirme ve &neriler, gerekli durumlarda icra
Kurulu'nun karar sureglerine sunulmaktadir.

Surdurulebilirlik  yonetimi  yapisina iliskin  ayrintili
bilgiler, “Suardurilebilirlik  Yonetimi” bdélumunde
sunulmaktadir.

YONETIM KURULU'NA
BAGLI KOMITELER

Ucret ve Aday Gésterme Komitesi

Komitedeki Kurumsal

Ad\, Soyadi Gorevi Unvani

Yonetim Kurulu
Baskan Vekili
icra Kurulu
Uyesi / Mali

isler ve Finans

Direktéru
icra Kurulu

Uyesi/insan
Kaynaklari
Direktoru
icra Kurulu

Uyesi /Baglanti
Elemanlari

Baskani

Norm Holding'de Ust dlzey yonetim kadrolarinin

belirlenmesi ve adil bir Ucretlendirme sisteminin

uygulanmasi, Kurumsal Yonetim Komitesi'ne bagli alt
komite olarak faaliyet gésteren Ucret ve Aday Gésterme

Komitesi'nin sorumlulugundadir.

Mustafa Selim
GOKSU

Komite, uUst duzey ydnetim sureglerinin etkinligini
saglamak amaciyla su temel sorumluluklari
Ustlenmektedir:

Norm Holding ve bagli sirketlerde muidur ve Gzeri
seviyedeki kritik pozisyonlar icin aday belirleme
sureglerini koordine etmek ve bu pozisyonlara
yonelik atama onerilerini Yonetim Kurulu onayina
sunmak,

. Sirketin uzun vadeli hedefleriyle uyumlu; adil,

seffaf ve rekabet¢i Ucretlendirme ilkelerini
olusturmak ve bu politikalarin gtincelligini takip
etmek,
Yonetsel sorumlulugu bulunan kadrolarin
yetkinliklerinin  sirketin gelecek vizyonuna
uyumunu degerlendirerek, kurumsal stratejilerle
uyumlu bir yénetim yapisi olusturulmasina katki
saglamak.

Komite, gundemdeki konularin kritikligi ve stratejik
planlamalar dogrultusunda yilda en az iki kez
toplanmaktadir. Sureclerin etkin sekilde yUrutulmesi
amaclyla toplanti gindemleri insan Kaynaklari
Direktorligu tarafindan hazirlanmakta; koordinasyon
suregleri ise Genel Sekreterlik Ofisi aracihgiyla
yurutulmektedir.

Ucret ve Aday Gésterme Komitesi Calisma Esaslar: \ 3

Yatirim Komitesi

Ad, Soyadi Komitedeki Kurumsal
Gorevi Unvani
Yonetim
Nedirm UYSAL Bagkan Kurulu Bagkan
Vekili
itti i Yénetim
Muhittin BILGET Uye Kuralu Oyesi
Erkut ULUDAG Uye Yonetim Kurulu
Danismani
Mahmut OZTURK Uye Icra Kurulu
Baskani

Yatirim suUrecleri, stratejik hedeflerle uyum ve finansal
surdurdlebilirlik  kriterleri  dogrultusunda  Yatirrm
Komitesi tarafindan ydnetilmektedir. Komite, tum
yatirnm taleplerini yasal mevzuat, finansal getiri
ve operasyonel verimlilik kriterlerine goére analiz
ederek Yonetim Kurulu'nun karar alma sureclerini
yapilandirmaktadir.

Komite, yatirim portfoylinin etkin yénetimi ve yatirim
sureglerinin goézetimi amaciyla asagidaki temel
gorevleri yuratmektedir:

« Yatirm projelerini mevzuata uygunluk, mevcut
faaliyetlere etkisi ve finansal surdurulebilirlik
kriterleri dogrultusunda analiz etmek,

«  Yatinmlarin uygulanmasi surecinde tesvik, hibe
ve alternatif finansman kaynaklarini arastirarak
en uygun maliyetli modelleri belirlemek,
Onaylanan yatirimlarin performansini belirlenen
olcutler dogrultusunda izlemeye yodnelik
sistemler olusturmak, projelerin takvim ve butcge
hedeflerine uyumunu takip etmek.

Yatinrm Komitesi, yeni talepleri degerlendirmek
Uzere Ug¢ ayda bir toplanmaktadir. Ayrica, yaptidi
degerlendirmeleri ve izleme sonuglarini duzenli olarak
Yoénetim Kurulu'na raporlamaktadir.



https://normholding.com/wp-content/uploads/2022/09/11-Ucret-ve-Aday-Gosterme-Calisma-Esaslari.pdf

RAPOR HAKKINDA

ICRA KURULU
KOMITELERI

ICRA KURULU

Stratejik hedeflerin operasyonel sireclere aktarilmasi ve grup genelindeki faaliyetlerin koordinasyonu, icra Kurulu
Calisma Esaslari gercevesinde yurutulmektedir. Hesap verebilirlik ilkesi dogrultusunda, her faaliyet yili sonunda
hazirlanan kapsamli verimlilik raporlari araciligiyla operasyonel sonuclar ve hedef gerceklesmeleri Yonetim Kurulu ile

Norm Holding icra Kurulu'na bagli olarak faaliyet gdsteren komiteler; uzmanlik alanlarina iliskin konularin
degerlendirilmesi ve karar alma sureclerinin yonlendirilmesinde rol Ustlenmektedir. Komiteler, teknik degerlendirme
ve oneriler gelistirerek operasyonel sureclerin etkin sekilde yurutulmesine katki saglamaktadir. Bu yapl icerisinde

TEKNOLOJIYE DEGER DUNYAYA DEGER INSANA DEGER GELECECE DEGER KURUMSAL YONETIM

CALISMAYA DEGER

pay sahiplerinin degerlendirmesine sunulmaktadir.

ICRA KURULU YAPISI

Mahmut OZTURK

CEO

Kumru TINAZ Filiz ERGIN Selim GOKSU
Mali isler ve insan Kaynaklari Baglanti Elemanlari

Finans Direktoru

Direktoru Baskani
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nihai karar yetkisi ve sorumluluk icra Kurulu'na aittir.

Komite Uyelikleri, adaylarin uzmanlik alanlari ve deneyimleri dikkate alinarak yapilandirilmaktadir. Toplanti tarihleri
yil basinda belirlenmekle birlikte, gundem yogunluguna bagli olarak ise toplanti sikligi artirilabilmektedir. Sureclerin
seffafliginin ve izlenebilirliginin saglanmasi amaciyla tim calismalar kayit altina alinmakta; hazirlanan raporlar icra
Kurulu'na, kritik gorulen konular ise Yonetim Kurulu seviyesine sunulmaktadir. Ayrica, komiteler her yil sonunda
faaliyetlerini ve calisma esaslarini gdzden gecgirerek gerekli guncellemeleri Yonetim Kurulu'nun onayina sunmaktadir.
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SATINALMA KOMITESI
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Norm Holding ve bagli sirketlerin satinalma sureclerini yonetmis; maliyet optimizasyonu, kalite artirimi ve tedarik su-

reclerinin etkinligini gelistirmeye yénelik calismalar ylritmus ve sonuclarini icra Kurulu'na sunmustur.
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IS GELISTIRME KOMITESI
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Stratejik hedefler dogrultusunda yeni is alanlarini ve firsatlari analiz etmis; farkl sektérlerdeki bUyume potansiyellerine

yonelik degerlendirmelerini icra Kurulu’na sunmustur.

IS SAGLIGI VE GUVENLIGi KOMITESI

Calisan saghgi ve guvenligini dnceliklendirerek surecleri izlemis; yasal mevzuat ve en iyi uygulamalar dogrultusunda

iyilestirme alanlarini belirlemis ve bagli sirketlere yayginlastirmistir.
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iINOVASYON KOMITESI

Rekabet glcUnu artirmaya ydnelik inovasyon calismalarini yonlendirmis; yeni Grun, hizmet ve sureg gelistirme faaliyet-

lerini desteklemis ve bu dogrultuda analiz ve dneriler gelistirmistir.
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MALI iISLER VE FINANS KOMITESI

Finansal performansi, nakit ydnetimini, finansman yapisini, risk yonetimini ve yatirim sureclerini kapsayan butuncul bir?

yaklasimla degerlendirmis; finansal surdurdlebilirligi destekleyen éneriler gelistirmistir.

SURDURULEBILIRLIK YURUTME KURULU

Sardarulebilirlik stratejisinin Yonetim Kurulu sahipliginde yonlendirilmesini saglamis; iklim, risk yonetimi ve kurumsal

raporlama sureclerini kapsayan butincul bir yapi ile icra Kurulu’na rehberlik etmistir.
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YURT DISI
FAALIYETLERI

KUresel pazarlardaki faaliyetler; Amerika, Almanya, Polonya, Romanya ve Fransa'da bulunan stratejik satis ve lojistik
merkezleri aracihgiyla genis bir cografyaya ulasmaktadir. Bu uluslararasi yapilanma, dUnya genelindeki is ortaklarina
drun tedarikinin yani sira, yerel lojistik agi sayesinde musteri ihtiyaglarina daha hizli ve etkin sekilde yanit verilmesine
olanak tanimaktadir.

ALMANYA

2012 yilinda kurulan Norm Fasteners GmbH, Avrupa’'nin en blUyuk otomotiv Uretim merkez-
lerine yakin konumda bulunmaktadir. Sirket; basta otomotiv ana ve yan sanayi olmak Uzere
bircok endustri koluna genis Urun portfoyUyle baglanti elemanlari temini, depolama ve da-
gitim hizmetleri sunmaktadir. Toplam 3.910 m? alana ve 5.517 palet kapasitesine sahip lojistik
merkezi Uzerinden yUrutulen operasyonlar, Almanya ve Avrupa pazarindaki yaygin hizmet
aginin merkezini olusturmaktadir.

Norm Fasteners GmbH, operasyonel sUreclerinin dijitallestirilmesine odaklanmaktadir. Bu
kapsamda, musteri SAP entegrasyonlarinin yani sira is sureglerinde verimliligi artiran RPA
projeleri devreye alinmistir. Tedarik zincirinde izlenebilirlik ve hizin artirilmasi amaciyla EDI
(Elektronik Veri Degisimi) ve ASN (Gelismis Sevkiyat Bildirimi) sistemleri, siparislerin otoma-
tik aktarimi ve depo optimizasyon projeleri yUrttllmektedir.

2025 yili sonu itibariyla EDI ve ASN entegrasyonu, portal entegrasyonu, EDI siparis analizleri,
siparislerin otomatik aktarimi ve depo optimizasyon projeleri tamamlanmistir.

Norm Fasteners GmbH, 2025 yilinda da 6nceki yillarda oldugu gibi hizmet verdigi tum mus-
terilerden “A Performans Puani” alarak yUksek hizmet kalitesi ve musteri memnuniyetine
yonelik basarisini surdurmustur.

is sagligi ve glvenliginin gelistiriimesinin yani sira verimlilik ve operasyonel mikemmeliyet
hedeflerini desteklemek amaciyla planlanan ellegcleme otomasyon makinesine yonelik proje
calismalari devam etmekte olup, sistemin 2026 yilinda devreye alinmasi hedeflenmektedir.

AMERIKA

2018 yilinda faaliyetlerine baslayan Norm Fasteners Amerika; basta otomotiv ve tarim maki-
neleri sektorleri olmak Gzere, ana ve yan sanayi gruplarina baglanti elemanlari tedariki, lojis-
tik yonetimi ve satis sonrasi mUhendislik destegdi saglamaktadir. Kuzey Amerika pazarindaki
etkinligini her gecen gun artiran sirket, 6.564 m? alana sahip ve 6.141 palet kapasiteli yeni
lojistik merkezinde hizmetlerini surdurmektedir.

Operasyonel mukemmellik anlayisi dogrultusunda, parca dogrulama ve teknik denetim su-
recleri titizlikle yurutulerek, bolgesel konum stratejik is birlikleriyle guclendirilmektedir. Bu
yaklasimin guncel érneklerinden biri olarak Norm Fasteners Amerika, Kanada Otomotiv Par-
calar Ureticileri Dernegi (APMA) tarafindan hayata gecirilen sifir emisyonlu elektrikli arac
projesi “Arrow 2.0" icin 6n onayli tedarikgiler listesine dahil edilmistir.

GUclu lojistik altyapisi ve esnek ¢cozUm yetkinligiyle Norm Fasteners Amerika, Kuzey Amerika
pazarindaki sUrdUrulebilir blyUmesini surddrmektedir.

FRANSA

Fransa'daki lojistik merkezi Uzerinden yUurUtllen operasyonlar; otomotiv, celik yapi ve en-
dustriyel Uretim sektoérlerine yonelik ¢cozUmler sunmaktadir. Degisen boyut secenekleri ve
cesitli kaplama alternatifleriyle sunulan Grun portfoyd, ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi standartlari cergevesinde yonetilmektedir. 20 yili agkin sek-
torel deneyimle, 2014 yilindan bu yana uluslararasi pazarlarda gUvenilir bir hizmet agi olus-
turulmustur.

Norm Fasteners, 8 Ulkeye yayilan 15 satis ve lojistik merkezi araciligiyla bugin 4 kitada 50'den
fazla Ulkeye ulasmaktadir. Bu kUresel ag, ileri mUhendislik destedi, teknik danismanlik ve
profesyonel musteri iliskileri ydnetimini kapsayan bir hizmet modelini kapsamaktadir.

POLONYA

Norm Fasteners Polonya; tarim, otomotiv, insaat, mobilya ve PVC sektorlerindeki is ortaklari-
na hizmet sunmaktadir. Yaklasik 2.500 m? kapali alana ve 4.150 palet depolama kapasitesine
sahip merkez, Dogu Avrupa operasyonlarinin lojistik UssU olarak faaliyet gostermektedir.

Son dénemde otomotiv sektdrune stratejik olarak odaklanan sirket, bu dogrultuda operas-
yonel sureclerini gluglendirmis ve ERP tabanli dijital altyapi calismalarini tamamlamistir. ERP
tabanli dijital altyapinin devreye alinmasiyla stok yonetimi, siparis takibi, izlenebilirlik ve lojis-
tik planlama sureclerinde verimlilik ile seffaflik artiriimistir.

Otomotiv sektdrunun gerektirdigi kalite standartlari, tedarik surekliligi ve operasyonel glve-
nilirlik, faaliyetlerin temel unsurlari arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda, Polonya operas-
yonlarinda otomotiv kalite standartlarina uyumun gugclendirilmesi amaciyla IATF sertifikas-
yon surecinin 2026 yilinda tamamlanmasi hedeflenmektedir.

ROMANYA

2019 yilinda faaliyete gegen Norm Fasteners Romanya aracilidiyla bélgedeki satis ve pazar-
lama operasyonlari yUruttlmektedir. 2.450 m? kapali alan ve 3.500 palet kapasitesine sahip
lojistik merkeziyle; otomotiv, tarim, insaat, mobilya ve PVC sektdrlerine baglanti elemanlari
tedariki saglamaktadir.

Otomotiv Uretim merkezlerine yakin konumu ve bolgesel satis agi sayesinde muUsterilere ye-
rel destek sunan Norm Fasteners Romanya, faaliyet gosterdigi pazarlarda hizmet kapasitesi-
ni gelistirmeyi sturddrmektedir. Bu kapsamda, 2025 yilinda otomotiv sektortne yonelik kalite
yonetim sistemi gerekliliklerini kapsayan IATF 16949 Sertifikasi’'ni almaya hak kazanmistir.
Dijitallesme calismalar kapsaminda sUre¢ otomasyonu uygulamalarindan yararlaniimakta
ve farkll dijital donUstm projeleri yurutulmektedir. MUsteri ihtiyaglarina yerinde ¢ézUmler
gelistirilmesi ve hizmet agdinin genisletiimesiyle pazardaki konumun surdurulebilir sekilde
glclendirilmesi hedeflenmektedir.
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NORM
FASTENERS

BAGLANTI ELEMANLARI

Norm Fasteners ¢ati markasi altinda; civata, somun, vida ve rondela gruplarinda tasarim, kalip, sicak dévme ve
kaplama sureclerini tek ¢ati altinda yuruten entegre bir Uretim yapisi bulunmaktadir. Amerika'dan Cin'e uzanan
genis lojistik ag ve guclu Ar-Ge yetkinligiyle, sektorde lider konum korunmaktadir. Uretim kapasitesi, kuresel
pazarlarda uygulanan “Tam Hizmet Saglayici” modeliyle birlestirilerek tasarim asamasindan lojistige kadar tim
sUreclerde is ortaklarina ugtan uca ¢ézUmler sunulmaktadir.

izmir ve Salihli'de bulunan Uretim tesislerinde, otomotiv ana ve yan sanayisi basta olmak Uzere bircok sektére
standart ve 6zel baglanti elemanlari tedarik edilmektedir.

CIVATA
100.000 ton/yil Uretim kapasitesi

SOMUN

70.000 ton/yil Gretim kapasitesi
VIDA

15.000 ton/yil Gretim kapasitesi

RONDELA
300 milyon adet/yil Gretim kapasitesi

NORM
FORGING

SICAK DOVME

2021 yilinda kurulan Norm Forging blnyesinde, Manisa/Salihli Organize Sanayi Bélgesi'nde 20.000 m2 kapali alanda
faaliyet gdsterilmektedir. insaattan enerjiye kadar farkli endUstri kollarina yonelik yUksek dayanimli ¢ézimler
Uretilmektedir. Sicak dovme endUstrisindeki glncel teknolojiler yatirim stratejisinin merkezinde konumlandirilarak
Uretim surecleri strekli modernize edilmektedir. Yenilikgi mUhendislik yaklasimiyla sektorde fark yaratilirken, ktresel
pazardaki gucll ve 6ncu konumun sdrdurulmesi hedeflenmektedir.

Web Sitesi {3

NORM
COATING

KiMYA

1998 yilinda faaliyete gecen Norm Coating blinyesinde; izmir, Salihli ve Sakarya'da bulunan toplam 6 Gretim tesisinde
otomotiv, beyaz esya, makine sanayi ve mobilya basta olmak Uzere birgok farkli sektére yonelik ileri teknoloji kaplama
¢cOzUmleri sunulmaktadir. Her 10 dakikada 40 m? kaplama gerceklestirebilen Uretim kapasitesiyle elektrolitik ¢cinko
kaplama cesitlerinden ¢inko lamelli kaplamaya, kimyasal sizdirmazliktan dis maskeleme uygulamalarina kadar
cesitli kaplama islemleri gerceklestiriimektedir. Global standartlardaki kaplama teknolojileriyle Grunlerin dayaniklihgi
artirilirken, farklh sanayi kollarindaki is ortaklarina yuksek katma degerli ¢6zUmler sunulmaktadir.

Cinko/cinko nikel kaplama kapasitesi 750.000 m?/yil
Kataforez kaplama kapasitesi 3.000.000 m2/yil

Toz boya kapasitesi 2.500.000 adet/yil

Yas boya kapasitesi 800.000 adet/yil

Fren diski boyama kapasitesi 300.000 adet/yil

Web Sitesi {3

Web Sitesi {3 Tanitim Filmi {3

STD

¢6zamiin bir pargast

PAZARLAMA VE TICARET

Norm Holding c¢atisi altinda Uretilen baglanti elemanlarinin yani sira hirdavat Urudnleri, distribUtdrlGgu yUratulen
elektrikli el aletleri ve ithal edilen paslanmaz baglanti elemanlarinin satisi gerceklestiriimektedir. 1982 yilinda
kurulan STD markasi araciligiyla, 170 kisilik uzman kadroyla insaat, enerji, otomotiv, solar ve beyaz esya basta olmak
Uzere bircok stratejik sektdre hizmet sunulmaktadir. Avrupa Ulkeleri basta olmak Uzere dunya genelinde 50'den
fazla ulkeye ihracat gerceklestirilerek kuresel pazarlardaki etkinlik artirllmaktadir.

Operasyonel strecler; izmir Atatlirk OSB'de 20.000 m?, Dilovasi’nda 5.000 m2 ve Ankara'da 5.500 m2 olmak (zere
toplam 30.500 m? depolama ve lojistik alaninda yurutulmektedir. TUrkiye geneline yayilan faaliyet agi, 45.000 palet
kapasiteli depolama alani ve yaklasik 150.000 ton hazir stok kapasitesiyle desteklenmektedir. Bu merkezlerdeki
yuksek depolama kapasitesi sayesinde musterilere kesintisiz ve hizli tedarik imkani sunulmaktadir.

NCORM
TOOLING

KALIP VE TALASLI IMALAT

2003 yilinda kurulan Norm Tooling; hibrit ve c¢elik kalip imalati alaninda, hassas isleme ve sac sekillendirme
sureclerinde uyguladigi yenilikci tekniklerle sektorin dncl sirketleri arasinda yer almaktadir. Otomotiv basta olmak
Uzere tarim, beyaz esya, enerji, elektrik ve makine gibi bircok sektére Urin tedarik edilmektedir. iki ayri Uretim
tesisinde, 5,000 m? + 5000 m? olmak Uzere toplam 10.000 m? kapall alanda Uretim faaliyetleri yUksek verimlilik
anlayisiyla yurutulmektedir. Dijital donUdsim ve inovasyon stratejinin merkezinde konumlandiriimakta, tam
otomasyonlu Uretim hatlari sayesinde hatasiz Uretim anlayisi dogrultusunda faaliyet gdsterilmektedir.

Talasliimalatsurecleritam otomasyonla planlanmakta, ham maddeden bitmis Urine kadar tum Uretim asamalarinda
robotik sistemlerden yararlaniimaktadir. %100 kamera kontrollU ayiklama sistemleri sayesinde surecler el degmeden
ve yuksek dogrulukla yonetilmektedir.

400.000 adet kalip/yil Gretim kapasitesi

Web Sitesi % Web Sitesi {3
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NORM HOLDING
FAALIYET ALANLARI

NORM

STAMPING

SAC SEKILLENDIRME

2Hibrit ve ¢elik kalip imalati alaninda; hassas isleme ve sac sekillendirme surecglerinde uygulanan yenilikgi tekniklerle
sektérun oncu sirketleri arasinda yer alinmaktadir. Salihlide 5.000 m? alan Uzerine kurulu Uretim tesisinde; 20
mekanik pres makinesi, 8 ayiklama makinesi ve 3 capak alma hatti ile Uretim faaliyetleri yurttulmektedir. Dijital
doénusim ve inovasyon odaginda, tam otomasyonlu Uretim hatlari sayesinde hatasiz Uretim anlayisi dogrultusunda
faaliyet gosterilmektedir. YUksek hassasiyet gerektiren form verme surecleri ileri teknoloji altyapisiyla yurutulmekte,
sektorun ihtiyaglarina yonelik ¢ézimler sunulmaktadir.

NORM
DIGITAL

TEKNOLOJI

2021 yilinda izmir Dokuz Eyltl Universitesi Teknoparki'nda (DEPARK) kurulan teknoloji istiraki Norm Digital ile dijital
doénusum ve inovasyon sirket kulturunun temel unsurlarl arasinda konumlandirilmakta, bu yaklasim Holding ve
bagl sirketlerin faaliyetlerine entegre edilmektedir. CozUm ortaklarina; RPA, IoT, yapay zeka, gelismis veri analitigi,
siber guvenlik, SAP/ERP danismanhgdi ile sistem ve ad hizmetleri gibi yenilikci alanlarda ihtiyaca yonelik stratejik
cdzUmler sunulmaktadir. Bu kapsamda, akilli otomasyon teknolojileri ve yazilim gelistirme yetkinlikleriyle gelistirilen
dinamik yazilim robotu Normie ve Uretim ydnetim sistemi Ocea’'N araciligiyla firmalarin verimliliklerinin artirilmasi
ve teknolojik donusum sureglerinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

Web Sitesi {3

Web Sitesi {3

NORM NORM

ADDITIVE 3D

EKLEMELI iIMALAT

2021 yilinda faaliyetlerine baslayan Norm Additive ile; yurt ici ve yurt disinda otomotiv (OEM ve Tier 1), beyaz esya,
havacilik, makine imalati ve medikal basta olmak Uzere bircok sektdre eklemeli imalat teknolojileri alaninda
kapsamli ¢cdzUmler sunulmaktadir. Gelecegin esnek Uretim yontemlerinden biri olarak kabul edilen bu teknolojiyle
yuksek katma deger saglayacak parcalar musterilerle birlikte belirlenmekte; metal ve plastik parcalarda
topoloji optimizasyonu gibi ileri muUhendislik yaklasimlari uygulanarak tasarimlar gelistiriimekte ve Uretim
gergeklestiriimektedir.

Norm Additive ve 2024 yilinda kurulan Norm 3D markalariyla, geleneksel yontemlerle Uretilmesi mUmkin olmayan
karmasik geometrili parcalarin Uretimi, tasarimsal optimizasyonlar dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Uretim
faaliyetlerinin yani sira endUstriyel 3D baski alaninda ihtiya¢ duyulan makine, ekipman ve ham madde tedariki ile
teknik servis hizmetleri tek ¢ati altinda sunulmaktadir. Bu kapsamda Norm 3D, EOS GmbH ile gerceklestirilen is
birligi kapsaminda markanin Turkiye'deki tek yetkili distribUtoru olarak faaliyet gostermektedir.

Ayrica, 2024 yilinda devreye alinan CMM (Koordinat Olcim Makinesi) ve 3D tarama sistemleriyle Uretilen tim
parcalar denetlenmekte ve detayl 6l¢um raporlariyla birlikte musterilere teslim edilmektedir.

NR_M [METRIDATA

MAKINE VE OTOMASYON

Deneyim ve bilgi birikimi guncel teknolojilerle birlestirilerek; proje fizibilitesinden tasarima, montajdan satis sonrasi
destege kadar tum sureclerde imalat sektorine ugtan uca hizmet sunulmaktadir.

2014 yilinda faaliyetlerine baslayan NRM Muhendislik markasiyla, imalat sektorundeki paydaslara ileri teknoloji
robotik otomasyon sistemleri gelistirilmektedir. Sektdrdeki bUyUumeye paralel olarak gelisen otomasyon ihtiyaclari
dogrultusunda; robot uygulamalari, yapay gdrme test ve o6lcUm ekipmanlari, yuksek basingh aliminyum doékim
yaglama robotlari ve robotik kaynak sistemleri gibi kritik alanlarda faaliyet gosterilmektedir. Bu dogrultuda,
onumuzdeki bes yil icerisinde Avrupa pazarindaki optik kamera ve kalite kontrol sistemleri saglayicilari arasinda ilk
bes firma arasinda yer alinmasi hedeflenmektedir.

2024 yilinda kurulan Metridata ile EndUstri 4.0 ve yapay zeka teknolojileri Uretim sUreclerine entegre edilerek yuksek
hassasiyetli cozUmler gelistirilmektedir. EndUstriyel kameralar ve gelismis goruntU isleme yazilimlariyla kalite kontrol
surecleri dijitallestirilmekte; yapay zeka tabanli sistemler araciligiyla veri toplama ve analiz surecleri hizlandirilarak
hata olasiliginin azaltilmasi hedeflenmektedir.

Web Sitesi {3

nordes
N/

@

TARIM VE GIDA

Endustri, ticaret ve teknoloji alanlarindaki uzmanlik tarim ve gida sektérlerine tasinmakta, bu alanlardaki
yvatirimlar kararlilikla surdudrulmektedir. Dogal kaynaklarin verimli kullanimi esas alinarak, yuksek kalite ve hijyen
standartlarinda uUretim gerceklestirilmekte; surdurulebilir tarim uygulamalariyla saglikli ve gUvenilir gida urunleri
tuketicilere sunulmaktadir.

Nordes markasiyla, Turkiye'nin cesitli bolgelerinden temin edilen meyveler dogal ozellikleri korunarak islenmekte;
tasima ve tuketim surecglerinde niteligini muhafaza eden yUksek standarth konserve UrUnler dunyanin farkli
noktalarina ulastirimaktadir.

Web Sitesi {3

Nordes Web Sitesi T3
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GRUP SIRKETLERINDE
2025 YILINDA ONE CIKAN
CALISMALAR

NORM FASTENERS CIVATA - VIiDA

DiJITAL DONUSUM VE OTOMASYON

Kagditsiz Fabrika Uygulamasi

2021 yilinda pilot uygulamalarla baslatilan kagitsiz fabrika yaklasimi, 2025 yili itibariyla tim operasyonlara yayginlas-
tinlmistir. Uretim takip formlari, bakim strecleri, teknik dokiimantasyon ve kalite uygulamalarinin dijital platformla-

ra tasinmasiyla stre¢ yonetimi ve veri izlenebilirligi glglendirilmistir.

Yapay Zeka Destekli Proses Kontrol Sistemi

Isil islem sureclerinde gelistirilen yapay zeka destekli proses kontrol sistemi ile gecmis Uretim verileri analiz edilerek
proses parametrelerinin otomatik olarak yonetilmesi saglanmistir. Urtin gecislerinde gerceklestirilen ayar degisiklik-

lerinin azaltilmasiyla operasyonel verimlilik artirilmistir.

Otonom Malzeme Tasima Sistemleri (AGV)

Fabrika igi lojistik sureclerinin otomatiklestiriimesi amaciyla devreye alinan 4 adet AGV sistemi ile isil islem operas-

yonlarinda malzeme besleme sUreg¢leri otomatik hale getirilmistir.

SURDURULEBILIR URETIM
Yenilenebilir Enerji Yatirimlari
GES yatirimlari kapsaminda, Uretim tesislerinde yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasina yénelik calismalar

surdurdlmustar.

Elektrikli Isil islem Firinlari
Karbon emisyonlarinin azaltilmasi hedefi dogrultusunda %100 elektrikli isil islem firinlari devreye alinmistir.

Enerji Verimliligi Uygulamalari

izmir tesislerinde yUrUtUlen enerji verimliligi odakli projeler ile enerji tiketiminin azaltilmasi ve operasyonel perfor-

mansin gelistirilmesi saglanmistir.

OPERASYONEL GELISIM

Sorumlu Tedarik Zinciri Uygulamalari

Norm Fasteners izmir Civata tesisi, Sorumlu Tedarik Zinciri inisiyatifi (Responsible Supply Chain Initiative - RSCI) de-
netimini basariyla tamamlayarak otomotiv sektdérintn strdurulebilirlik kriterlerine uyumunu RSCI Interim belgesi

ile gbstermistir.

GELECEK DONEM ONCELIKLERI

Dijital Fabrika Uygulamalarinin Yayginlastiriimasi

Veri toplama sistemleri, robot entegrasyonlari ve dijital fabrika uygulamalarinin yayginlastiriimasi planlanmaktadir.

Veri Analitigi ve Dijital ikiz Teknolojileri

Dijital ikiz, makine 6grenmesi ve veri analitigi uygulamalarinin kalite sureglerine entegre edilmesi hedeflenmekte-

dir.

Yapay Zeka Destekli Humanoid Robotlar

Yapay zeka destekli humanoid robot teknolojilerinin Uretim ortamlarinda kullanimina yonelik pilot uygulamalarin

2026 yilinda hayata gecirilmesi planlanmaktadir.

NORM

FASTENERS

NORM FASTENERS SOMUN

DiJiTAL FABRIKA UYGULAMALARI

IBA Veri izleme Sistemi

Somun tesislerinde devreye alinan hibrit isil islem firinlarinin proses verilerinin dijital ortamda izlenebilmesi ama-
clyla IBA Veri izleme Sistemi kullanima alinmistir. Sistem sayesinde proses verilerinin kayit altina alinmasi, analiz
edilmesi ve Uretim sUreclerindeki izlenebilirligin artirilmasi saglanmistir.

OCEAN Sisteminin Yayginlastiriimasi
Ham madde hazirlik sureglerinde tablet ve OCEAN sisteminin kullanim alani genisletilmistir. Uygulama ile operas-
yonel verilerin dijital ortamda ydnetilmesi ve sUreg takibinin guclendirilmesi saglanmistir.

ENERJi VERIMLILIGi VE KAYNAK YONETIMI

Cati GES Yatirbmi

Salihli Somun Tesisi 2. Etap Uretim alaninda kurulan ¢ati tipi gunes enerjisi santrali devreye alinmistir. Bu yatirimla
toplam glnes enerjisi Uretimi, 2024 yilina gore yaklasik %155 artarak 2.905.245 kWh seviyesine ulasmistir. Yil igerisin-
de tesisin elektrik tuketiminin yaklasik %20'si yenilenebilir enerji kaynaklarindan karsilanmistir.

Enerji izleme Sistemi

Ham madde hazirlik sUreglerinde tablet uygulamalari ile tesis genelinde kurulan enerji izleme sistemi sayesinde
enerji tuketimi gercek zamanli olarak takip edilmekte, bdlum bazli analizlerle enerji verimliligi ¢calismalarina yonelik
veri altyapisi olusturulmaktadir.

Yag Geri Kazanim Projesi

Soguk sekillendirme makinelerinde kullanilan makine sogutma yaginin kapali devre sistem ile yonetilerek faydali
omrunun uzatilmasi, yeni yad kullanim ihtiyacinin azaltilmasi ve proses verimliliginin artirilmasi amaciyla strddrule-
bilirlik odakli iyilestirme ¢alismalari baslatiimistir. Proje kapsaminda dogdal kaynak tuketiminin optimize edilmesi ve
ilave yag ihtiyacinda %25 iyilesme 6ngorulmektedir.

URETIM ALTYAPISI VE TEKNOLOJi YATIRIMLARI

Salihli Somun 2. Etap Tesisi

Salihli tesisinde gergeklestirilen ikinci etap yatiriminin Uretim hatlari devreye alinmis ve tesis tam kapasiteyle faali-
yete gecmistir. Yatirrm kapsaminda Uretim kapasitesi 70.000 tona c¢ikariimis, soguk sekillendirme makineleri Gretim
sureclerine dahil edilmistir.

Capak Alma ve Isil islem Tesisleri

Salihli Somun tesisinde kurulumlari tamamlanan 3 adet otomasyon entegreli capak alma tesisi ile 2 adet hibrit isil
islem firini devreye alinmistir. Bu yatirimlar sayesinde isil islemli Grtnlerin tesis blnyesinde Uretilebilmesi saglan-
mistir.

GELECEK DONEM ONCELIKLERI

Uretim Kapasitesi ve Otomasyon Yatirimlari
Yeni kilavuz makineleri, tel gekme makinesi ve kumlama tesisi yatirimlariyla Uretim kapasitesinin artirilmasi planlan-
maktadir.

MES ve Enerji izleme Uygulamalari
Uretim YUrUtme Sistemi (MES) uygulamalarinin yayginlastiriimasi ve enerji izleme projelerinin gelistirilmesi hedef-
lenmektedir.

AGV Tabanli Lojistik Sistemi
Kurulumu tamamlanan AGV tabanli tasima sisteminin devreye alinmasiyla Uretim igi lojistik streglerinin daha ve-
rimli ve izlenebilir hale getiriimesi hedeflenmektedir.

Kaynak Verimliligi Calismalari

Yag geri kazanim uygulamalarinin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasiyla kaynak verimliliginin artirilmasi hedeflen-
mektedir.
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URETIM ALTYAPISI VE TEKNOLOJi YATIRIMLARI

Kataforez ve Toz Boya Hatlari

Sakarya yerleskesinde devreye alinan yeni kataforez ve toz boya hatlari ile kaplama kapasitesi artirilmistir. Gergekles-
tirilen yatirimlar sayesinde farkli kaplama teknolojilerindeki Uretim kapasitesi artirilarak musterilere sunulan hizmet
kapsami genisletilmistir.

Elektrolitik Kaplama ve Enerji Verimliligi Calismalari

Elektrolitik kaplama tesislerinde gergeklestirilen iyilestirmeler sonucunda iki tesis devreye alinmistir. Ayrica Uysal-1
tesisinde gergeklestirilen redresdr yatirimlari ile elektrik tuketiminin azaltilmasina yonelik dnemli iyilestirmeler ha-
yata gegirilmistir.

DONUSUM VE OTOMASYON

Otomasyon Sistemi

YUratulen ¢alismalar kapsaminda Uretim surecglerinin dijital ortamda izlenmesine yonelik altyapi hazirliklari tamam-
lanmistir. Web tabanli otomasyon sisteminin izmir ve Salihli lokasyonlarinda devreye alinmasina yonelik calismalar
surdurllmektedir.

Kaplama Tesislerinde Dijitallesme Calismalari

Lamelli kaplama tesislerinde dijital donusum ve yenileme projeleri devam ederken, Salihli cinko kaplama tesisinde
yuruUtulecek dijitallesme projelerine yonelik hazirlik calismalari baslatiimis olup, projelerin 2026 yilinda tamamlan-
masi hedeflenmektedir.

AR-GE VE INOVASYON

Ar-Ge Merkezi Yetkinliklerinin Guglendirilmesi

2023 yilinda baslatilan Ar-Ge yapilanmasi kapsaminda buglne kadar 12 proje hayata gecirilmis, 13 TUBITAK projesi
yurutulmus, 5 akademik makale yayimlanmis ve 3 patent basvurusu gergeklestirilmistir. Ayni donemde gelistirilen
iki yeni Grun, Grun portfoylne kazandirilmistir.

Ar-Ge Merkezi Belgesi
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi onayli Ar-Ge Merkezi olma hedefi, 2025 yili itibariyla gerceklestirilmistir.

GELECEK DONEM ONCELIKLERI

Yeni Kaplama Teknolojileri ve Kapasite Artisi
Yeni lamelli kaplama tesisinin devreye alinmasiyla Uretim kapasitesinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Dijital Uretim Altyapisi
Kaplama tesislerinde dijital donusum uygulamalarinin yayginlastirilmasi ve Uretim sureclerinin daha etkin sekilde
izlenmesine yonelik calismalar strdUrUlecektir.

Kimyasal Gelistirme Calismalari
Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda kimyasal formulasyonlarinin gelistiriimesi, disa bagimhligin azaltiimasi ve yuksek kat-
ma degerli UrUnlerin gelistiriimesine yonelik calismalar dncelikli faaliyet alanlari arasinda yer almaktadir.

URETIM ALTYAPISI VE TEKNOLO3Ji YATIRIMLARI

Yeni Fabrika ve Pres Hatti Yatirimlari
Yeni fabrika yerleskesine gecis calismalari ve gerceklestirilen pres hatti yatirimlariyla toplam Uretim hatti sayisi 13’e
ulasmistir. Gergeklestirilen yatirimlar dogrultusunda Uretim kapasitesi artirilirken, Uretim altyapisi guclendirilmistir.

DiJiTAL DONUSUM VE OTOMASYON

Uretim izleme Sistemi

SAP altyapisi Uzerinden yurUtUlen dijital donUdsum calismalari kapsaminda anlik veri akisi saglayan Uretim izleme
sistemi devreye alinmistir. Hat bazli performans analizlerinin yapilabilmesiyle Uretim sureclerinin daha etkin sekilde
takip edilmesi saglanmistir.

Robotik Otomasyon Uygulamalari
Uretim sUreclerinde verimliligin artirilmasi amaciyla robot otomasyonu, otomatik transfer sistemleri ve friksiyon
otomasyon uygulamalari kullanima alinmistir.

GELECEK DONEM ONCELIKLERI

Kapasite Artisi ve Dijitallesme

Uretim kapasitesinin artirilmasina yénelik yatirimlarin strdtrtlmesi, dijitallesme ve otomasyon uygulamalarinin
yayginlastiriimasi hedeflenmektedir. Uzun vadede toplam Uretim kapasitesinin 20.000 ton seviyesine ulastiriimasi
planlanmaktadir.

Surdurilebilir Uretim Uygulamalari
Kaynak verimliligi, enerji performansi ve streg¢ optimizasyonuna ydnelik ¢calismalarin sirdurulmesi planlanmaktadir.

NORM
ADDITIVE

URETIM VE UYGULAMA GELISTIRME

Prototipleme ve Seri Uretim Calismalar
2025 yili boyunca farkli sektérlerde yUrutulen projelerde, eklemeli imalat teknolojilerinin sagladigi tasarim esnekligi
ve hizl Uretim avantajlarindan yararlaniimistir.

URETIM TEKNOLOJILERI VE ALTYAPI

Metal ve Polimer Uretim Yetkinlikleri

Uretim altyapisina kazandirilan yeni sistemlerle metal ve polimer malzemelerdeki Gretim kabiliyeti genisletilmistir.
Farkli alasim ve muhendislik polimerleri kullanilarak gesitli sektorlerin ihtiyaglarina yonelik eklemeli imalat ¢cozUmle-
ri sunulmaktadir.

MUHENDISLIK VE KALITE YETKINLIiKLERI
Tersine Muhendislik Uygulamalari

Gelistirilen teknik altyapi sayesinde tersine muhendislik hizmetleri sunulmakta, musteri ihtiyaglari dogrultusunda
drun gelistirme ve iyilestirme surecleri daha etkin sekilde yurutulmektedir.
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2025 yili icerisinde devreye alinan 10.000 m? buyukligundeki yeni Uretim alaniyla Uretim altyapisi gUclendirilmis ve
operasyonel kapasite artirilmistir.

Uretim Hacmindeki Biyime
Yeni uretim alani ve kapasite artirici calismalar sonucunda toplam Uretim adedi 600 milyon seviyesine ulasmistir.

URETIM VERIMLILiGi VE URUN GELISTIRME

Rondela Uretiminde Verimlilik Artis
Kalip optimizasyonu ¢alismalari ve yuksek hizli yeni makine yatirimlariyla standart rondela Uretim kapasitesi artiril-
mistir. Kalip gdz sayilarinin artirilmasi sayesinde Uretim verimliligi iyilestirilmistir.

GELECEK DONEM ONCELIKLERI

Surdurilebilir Buyiime ve Uretim Yetkinlikleri
Yeni Uretim altyapisinin sagladigi olanaklarla kapasite artisi, Urun gesitliliginin gelistirilmesi ve operasyonel verimlili-
gin artirlmasina yonelik calismalarin strdUrulmesi hedeflenmektedir.

rdes
\ /4

ULUSLARARASI PAZARLARA ACILIM

Yeni Pazarlarda Faaliyetlerin Genisletilmesi

2025 yilinda gerceklestirilen numune Uretimleri, teknik degerlendirmeler ve tedarik¢i onay sureclerinin tamam-
lanmasiyla Japonya ve Amerika pazarlarinda faaliyetlere baslanmistir. Ayrica Avrupa ve Birlesik Krallik pazarlarinda
kazanilan yeni musterilerle ihracat operasyonlarinin kapsami genisletilmistir.

KALITE VE BELGELENDIRME BASARILARI

Denetim Sureclerinde Basarili Sonuglar

2025 yilinda kalite ve belgelendirme surecleri basariyla sirdUrtlmustlr. BRC denetimi AA+ derecesiyle tamam-
lanmis, IFS denetiminde Higher Grade seviyesi korunmus, BSCI ve SMETA sosyal uygunluk denetimleri basariyla
gerceklestirilmistir.

GELECEK DONEM ONCELIKLERI

izlenebilirlik ve Operasyonel Verimlilik
Dijitallesme ve izlenebilirlik altyapisinin gelistirilmesi, Uretim ve planlama surecglerinde verimliligin artirilmasi ile
tedarik zinciri yonetiminin guclendirilmesi hedeflenmektedir.

Katma Degerli Urtinler ve Yeni Pazarlar
Mevcut ihracat pazarlarinda buydmenin surdUrulmesi, drun gesitliliginin artirilmasi ve katma degerli UrUnlerin payi-
nin yukseltilmesi dncelikli calisma alanlari arasinda yer almaktadir.

Tasarim ve kalip imalatindan nihai paketlemeye kadar uzanan Uretim surecgleri entegre bir yaklasimla yurtttlmektedir.
Sekillendirme ve isil islem gibi temel operasyonlarin ardindan gerceklestirilen kaplama ve kalite kontrol surecleri, Grdn
kalitesinin ve operasyonel performansin Uretimin her asamasinda izlenmesine katki saglamaktadir. MUhendislik,
Uretim ve lojistik sureglerinin birbiriyle uyum icinde yUrutuldugu bu yapl, surdurulebilir Gretim anlayisi ve verimlilik
odagi dogrultusunda yonetilmektedir.
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*Ciroya oranla en ylksek operasyonumuza ait tretim operasyon akisi sunulmustur.
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¢620man bir pargast

TEDARIK ZiNCiRi VE OPERASYON YONETIMi

Yapay Zeka Destekli Depo Uygulamalari

Depo operasyonlarinda yapay zeka destekli raftan toplama ve rafa yerlestirme algoritmalari gelistirilerek SAP
sistemleri ile entegre edilmistir. Bu uygulamalar sayesinde operasyonel verimliligin artiriimasi ve islem surelerinin
azaltilmasi saglanmistir.

Tedarik Zinciri D6nlsum Projeleri

Talep planlama, stok yonetimi, MRP, Kanban, fason kaplama ve rezervasyon ydnetimi streglerimize ydnelik dijital
dénusum projeleri hayata gecirilmistir. Bu calismalarla tedarik zinciri sureclerinin daha gevik, izlenebilir ve verimli
sekilde yonetilmesine katki saglanmistir.

DIJITAL DONUSUM VE MUSTERI DENEYIiMi

STD Connect CRM Platformu

Musteri iliskileri sureclerinin dijital ortamda yonetilmesi amaciyla gelistirilen STD Connect platformu devreye
alinmistir. Satis dncesi, satis ve satis sonrasi sureclerin tek bir yapi altinda butunlestiriimesiyle musteri deneyiminin
veriye dayali olarak yonetilmesi saglanmistir.

Dijital altyapi yatirrmlarinin gelistiriimesi, mUsteri deneyiminde veri odakli yonetim anlayisinin yayginlastirilmasi ve
operasyonel mukemmellik calismalarinin strddrulmesi hedeflenmektedir.

ihracat hacminin artiriimasi ve yeni sektorlerde blytUme firsatlarinin degerlendirilmesi éncelikli calisma alanlar
arasinda yer almaktadir.

NamMm

OZEL MAKINE VE OTOMASYON COZUMLERI

Optik Kalite Kontrol Sistemleri
Baglanti elemanlari sektérune yonelik gelistirilen optik kalite kontrol makineleri devreye alinmistir. Sistemler saye-
sinde kalite kontrol sureclerinde hassasiyet ve izlenebilirlik artiriimistir.

Norm Tarim Kuskonmaz Kalite Kontrol Makinesi

Norm Tarim icin gelistirilen kalite kontrol makinesinin kurulumu tamamlanmistir. Proje kapsaminda tarim sektoru-
ne yonelik kalite kontrol ¢ézUmleri Urun portfoyldne eklenmistir.

DiJITALLESME VE MUHENDISLIK ALTYAPISI
Entegre Dijital Sistemler

Uretim, tasarim ve montaj streclerinde kullanilan otomatik veri toplama, ERP ve CAD entegrasyonlari gelistirilerek
surecler arasindaki veri akisi guclendirilmistir.

2026 yiliitibariyla Uretilen makinelerde SCADA altyapisinin standart hale getirilmesi planlanmaktadir.

ilac sektdriine yonelik montaj ve kalite kontrol makinelerinin gelistiriimesi ile Grin portféylnin genisletilmesi he-
deflenmektedir.

Avrupa pazarindaki faaliyetlerin artirilmasi ve uluslararasi musteri aginin genisletilmesi oncelikli calisma alanlari
arasinda yer almaktadir.

NORM

DIGITAL

SAP VE DIJITAL DONUSUM PROGRAMLARI

S/4HANA D6nUsimu
2025 yilinda SAP S/4HANA sisteminin 1709 versiyonundan 2023 FPS2 versiyonuna gecis basariyla tamamlanmistir.
Gergeklestirilen donusum ile kurumsal uygulama altyapisi guncellenmis ve dijital sureclerin etkinligi artiriimistir.

VERI ANALITiIGi VE KARAR DESTEK SiSTEMLERI

Power Bl Yonetim Panelleri
Karar alma sureclerini desteklemek amaciyla Power Bl tabanli ydnetim panelleri devreye alinmistir. Bdylece operas-
yonel ve yonetsel verilerin daha etkin sekilde izlenmesi mUumkun hale gelmistir.

SUREC OTOMASYONU VE VERIMLILIK

Entegre Surec Yonetimi Uygulamalari
Fiori ve Jira entegrasyonu ile surecler arasindaki veri akisi otomatiklestiriimis, talep ve takip mekanizmalarinin daha
hizli ve etkin sekilde yurutulmesi saglanmistir.

Operasyonel Verimlilik Calismalari
Maliyet yonetimi, tedarik zinciri surecleri ve operasyonel kontrol mekanizmalarina yonelik dijital uygulamalar hayata
gecirilerek strec performansinin iyilestirilmesi desteklenmistir.

TEDARIK ZiNCiRi VE OPERASYON YONETIMi

SAP Ariba ve Akilli Depo Uygulamalari
Merkezi satin alma sureclerinde SAP Ariba Tedarikci Portali devreye alinmis, depo operasyonlarinda yapay zeka des-
tekli yerlestirme ve toplama optimizasyonu uygulamalari hayata gecirilmistir.

Lojistik ve Uretim Sureclerinin Dijitallestirilmesi
Salihli Lojistik Merkezi'nde dijital altyapi olusturulmus; stok ydnetimi, Kanban uygulamalari ve QR kod tabanli takip
sistemleri ile Uretim ve lojistik sUreclerinde izlenebilirlik artirilmistir.
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Kurumsal yonetim alaninda
yurutulen calismalar
sonucunda bagimsiz

kurumsal yonetim
derecelendirme notu
9,29'a yuUkselmis, politika
ve uygulamalar kuresel
standartlar dogrultusunda
yeniden yapilandiriimistir.

¢4

Norm Holding'in kurumsal ydnetim modeli, paydas gu-
venini esas alan ve surdurulebilir deger yaratmayi des-
tekleyen bir yaklasimla ydnetilmektedir.

Seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve sorumluluk esas-
larl, OECD Kurumsal Yénetim ilkeleri gibi uluslararasi
rehberlerle uyumlu sekilde tum operasyonel sureclere
dahil edilmektedir.

Yonetim Kurulu'nun stratejik gozetim rolu; karar alma
sureclerinde seffaflik, katiimcilik ve etik degerlerin ko-
runmasini desteklemektedir. Mevcut yasal dUzenleme-
ler dikkate alinarak, iyi yonetisim kulturu tum is birimle-
rinde stratejik bir 6ncelik olarak uygulanmaktadir.

Yoénetim politikalarinin tim paydaslar tarafindan daha
iyi anlasilmasi amaciyla yurutulen kapsamli revizyon
calismalari 2025 yilinda tamamlanmistir.

Bu sUrecte insan Haklari Politikasl, Kalite Politikasl,
Yénetim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey Yéneticilerin
Ucretlendirme Politikasi ve Entegre Yénetim Sistem-
leri Politikasi, glincel kuresel standartlar ve paydas
beklentileri dogrultusunda guncellenmistir. Sorumlu
yonetim anlayisinin deger zinciri boyunca korunmasi
amaciyla; Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik Politikasi, Di-
jital iletigim Politikasl, Duyuru Proseduru, Politika Ha-
zirlama Politikasi, SUrdurudlebilir Satin Alma Politikasi ve
Tedarikgi Etik Kurallar Kilavuzu gibi duzenlemeler haya-
ta gegirilmis ve kamuoyuyla paylasiimistir.

Denetim ve Etik Uyum

Finansal verilerin ve sUrduardlebilirlik performansinin
dogrulugu, ulusal ve uluslararasi standartlara uygun
bagimsiz denetim surecleriyle dogrulanmaktadir. Ba-
gimsiz denetim kuruluslari tarafindan gerceklestirilen
bu denetimlerden elde edilen sonugclar, kurumsal yo-
netim uygulamalarinin surekli iyilestiriimesi ve teknik
altyapinin guclendirilmesi sureclerinde degerlendiril-
mektedir.

2025 yili bagimsiz kurumsal ydnetim derecelendirme
notu 10 Uzerinden 9,29 seviyesine ulasmistir.

Adil Rekabet ilkeleri ve Uyum Surecleri

Faaliyet gosterilen tUum pazarlarda adil ve serbest re-
kabet ilkeleri desteklenmekte, tum ticari iliskiler reka-
bet mevzuatina tam uyum icerisinde yurutulmektedir.
Norm Holding; fiyat anlasmalari, pazar paylasimi ve
rakiplerle haksiz avantaj saglayabilecek her turlu is bir-
ligi veya uygulamayi kurumsal etik ilkelerine aykiri gor-
mekte ve kabul etmemektedir.

2025 raporlama doneminde, rekabete aykiri uygula-
malar nedeniyle Norm Holding ve bagli sirketleri hak-
kinda herhangi bir inceleme, idari yaptirim veya dava
sureci bulunmamaktadir.

Calisanlar tarafindan gelistirilen yenilikgi fikir ve ¢o-
zUmlerin korunmasi, hak sahipliginin guvence altina
alinmasl ve ticari degerinin desteklenmesi amaciyla
Fikri ve Sinai Mlilkiyet Haklari Politikasi uygulan-
maktadir. Bu politika; fikirlerin hak sahipliginden tescil
sureclerine, yasal yukumlulUklerden tesvik mekaniz-
malarina kadar tum suUrecleri kurumsal bir cergcevede
tanimlamaktadir.

SORUMLU
REKABET
ANLAYISI

MEVZUAT VE REGULASYON UYUMU

ADIL REKABET iLKELERI

KURUMSAL HESAP VEREBILIRLIK

ETiK TICARI UYGULAMALAR
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ULUSLARARASI YONETIM
SISTEMI STANDARTLARI

Faaliyetlerde kalite, gcevre, is saghgi ve glvenligi, enerji yonetimi ile bilgi glivenligi alanlarinda uluslararasi standartlara
uyum esas alinmaktadir. Yonetim sistemleri, ilgili standartlarin gereklilikleri dogrultusunda duzenli olarak gdzden
gecirilmekte ve bagimsizdenetimlerle dogrulanmaktadir. Buyaklasim, grup sirketleri genelinde yonetim sistemlerinin
etkinliginin ve surekliliginin desteklenmesine katki saglamaktadir.

AS 9100 IATF 16949 ISO 9001 1ISO 14001

Kalite Yonetim Yaklasimi

Norm Holding'de kalite anlayisi; musteri beklentilerini karsilayan, gUvenilir ve yUksek standartlarda Urdn ve hizmet
sunmanin yani sira sureglerin etkinliginin artirilmasina odaklanmaktadir. Bu dogrultuda kalite yonetim sistemi,
teknolojik gelismeler, sektorel gereklilikler ve degisen ihtiyaclar dogrultusunda duzenli olarak gézden gegirilmektedir.
Kalite politikasl; teknoloji ve egitim odakli gelisimi destekleyen, bilgi gtvenligi, etik degerler ve sosyal sorumluluk
ilkelerini gozeten bir cercevede uygulanmaktadir. Kalite yaklasiminin tum is sUreclerine entegre edilmesiyle faaliyet
gosterilen sektorlerdeki kalite gerekliliklerine uyumun surdUrllmesi ve operasyonel mukemmeliyet anlayisinin
gucglendirilmesi hedeflenmektedir.

1ISO 27001 ISO 45001 1ISO 50001

Norm Holding

Norm Holding Kalite Politikasi: \3
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ODULLER VE
BASARILAR

“KAIZEN™ GLOBAL AWARD 2025'TE G et

AIZEN

“BRANDON HALL GROUP™'TAN BRONZ
6DoL”

Geng yeteneklere ulasmak ve Norm Holding'in
gen¢ yetenekler arasinda bilinirligini artirmak
amaclyla amaciyla hayata gecirilen DigiConnect
Online Gelisim Programi, Brandon Hall Group™
tarafindan duzenlenen 2025 HCM Excellence
Awards® kapsaminda “En iyi Kaynak Bulma ve
Degerlendirme Stratejisi” kategorisinde Bronz
Odul'e layik gérald.

EXCELLENGE |
PROUDLY PRESENTED To
Norm Holding A S.

N THE CATEGORY OF
Best Sourcing & Assessment Strategy

FOR THE ENTRY TTLED
DigiConnect Online Development Program
774 72— RS Q.

Ol s Ot S

DUNYADA iLK 10'DA" 7 Ed __

Norm Fasteners, surekli iyilestirme alaninda
verilen KAIZEN™ Award Turkiye 2025 kapsaminda
tum kategorilerde Turkiye Birincisi secilerek
Madrid'de duzenlenen KAIZEN™ Global Award
2025 organizasyonunda Turkiye'yi temsil etmeye
hak kazand.

Toplam 1.500 basvuru arasindan 33 ulke birincisinin
yaristigi organizasyonda dunya genelinde 6. sirada
yer alan Norm Fasteners, yalin donustm ve surekli
iyilestirme alanindaki yetkinligini uluslararasi
platformda da ortaya koydu.

“NORM TOOLING'DEN HAVACILIKTA YENI
BiR ADIM"

Norm Tooling, havacilik sektérine hizmet verme
hedefi dogrultusunda dnemli bir basariya imza atti.
Sirket, havacilik ve uzay sanayisinde yaygin olarak
kabul géren EN 9100:2018 (AS9100D esdegeri) ile
ISO 9001:2015 kalite standartlarina uygunlugunu
belgeleyen Onay Sertifikasi'ni almaya hak kazandi.

NCRM TOOLING

AR-GE MERKEZI

“GELECEGE NEFES, DUNYAYA DEGER: 10
BiN FIiDANLIK NORM ORMANI"

Norm Holding, Ege Orman Vakfi is birligiyle Manisa
Ahmetli'de 10 bin fidanlik Norm Ormaniolusturdu.
Norm Gonulluleri'nin katilimiyla hayata gegirilen
proje, biyolojik cesitliligin desteklenmesine ve
dogal ekosistemlerin korunmasina katki sagladi.

Olusturulan ormanin uzun vadede 4.111 ton karbon
saliminin denklestiriimesine esdeger cevresel
fayda saglamasi bekleniyor.

“AR-GE 500 ARASTIRMASINDA CiFTE
BASARI”

Turkishtime tarafindan gergeklestirilen “Ar-Ge
500, Turkiye'nin En Cok Ar-Ge Harcamas! Yapan
Sirketleri” arastirmasinda Norm Fasteners Civata
ve Norm Fasteners Somun dnemli dereceler elde
etti.

Norm Fasteners Civata, En Cok Ar-Ge Harcamasi
Yapan ilk 500 Firma listesinde 182'nci, Ar-Ge
Merkezinde YUrUtUlen Proje Sayisina Gére ilk 100
Firma listesinde ise 93'Uncu sirada yer ald.

Norm Fasteners Somun ise Tasarim Merkezi
Tasarim Harcamalarina Gére ilk 30 Firma listesinde
28'inci, Tasarim Merkezinde Yapilan istihdama
Gére ilk 30 Firma listesinde 14'Gncul sirada yer ald.

“KURUMSAL SORUMLULUK
ZIRVESI’'NE ANA SPONSORLUK”

Turkiye Kurumsal Sorumluluk Dernegdi tarafindan,
ESIAD stratejik ortakhdi ve Norm Holding ana
sponsorlugunda  duzenlenen 16. Kurumsal
Sorumluluk Zirvesi, ilk kez izmir'de gerceklestirildi.
i§ dunyasi temsilcileri, finansal kuruluslar, sivil
toplum kuruluslari ve akademisyenleri bir araya
getiren zirvede, “GUven” temasl kapsaminda
surdurulebilirlik ve kurumsal sorumluluk
alanindaki guncel gelismeler ve iyi uygulama
ornekleri paylasildi.
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“SURDURULEBILIR IS ODULLERI'NDE
BASARI"

Konak Belediyesi éncultigunde ve izmir Konak is
Egitim Merkezi is birligiyle hayata gecirilen NEET
PRO Programi, Sirdiriilebilir is Odulleri 2025
kapsaminda “is Birligi - Ozel Sektér, STK, Kamu,
Akademi” kategorisinde 6dule layik gorulda.

KOMAK. B

)\ |

SUPPLIER OF THE YEAR 2025

New Project Develo

NORM
FASTENERS

s 3
Y

-

)

"

“HYUNDAI'DEN “YILIN TEDARIKGISI"”
opuLU”

Norm Fasteners, Hyundai Motor Group tarafindan
verilen 2025 Yilin Tedarikgisi Odilirni is
Gelistirme kategorisinde kazandi. Bu 6dul, Norm
Fasteners’'in global tedarik zincirindeki kalite,
guvenilirlik ve is birligi performansinin uluslararasi
olcekte takdir edildiginin 6nemli bir gostergesi
oldu.

i§ DONYASI BOYUMEYi NEDEN HiSSETMIYOR?

K d hail BILINEN
A s
INGORULERI SELIYOR?
ST |

3 EGRISI'NDEN LKER CEO'SU
HER i
i i 5M MODELINI

YENILIKGI ANLATIYOR

SIRKETLER

BOYOK J0RE

TORKIYE'NIN EN INOVATIF SIRKETLERI. ONDE GELEN
15 INSANLARININ DECERLENDIRMESIYLE AGIKLANDI.

®
(Veri Yonetimi) (Robotik ) (" Sagtk )

“NORM D‘i(_JiTAL, TQRKiY_E’NiN EN
YENILIKCIi iLK 50 SIRKETi ARASINDA”

Fast Company Turkiye tarafindan gerceklestirilen
“Turkiye'nin En Yenilikgi 50 Sirketi”
arastirmasinda Norm Digital, Veritas Core ile
Turkiye'nin en yenilik¢i ilk 50 sirketi arasinda yer
aldi. Sirketlerin inovasyon yaklasimlari, teknolojik
yetkinlikleri ve sektorel etkileri dogrultusunda
degerlendirildigi arastirmada, Veritas Core; yapay
zeka teknolojileriyle ilag Uretim sureclerinde yeni
bir etkilesim alani yaratan veri odakl bir platform
olarak bu listeye dahil edildi.

“OSB YILDIZLARI ARASTIRMASINDA
COKLU BASARI”

Organize Sanayi Bolgeleri Ust Kurulusu tarafindan
gergeklestirilen OSB  Vildizlari Arastirmasi
kapsaminda Norm Fasteners Civata Salihli, Norm
Fasteners Civata izmir ve Norm Coating Sakarya
farkl kategorilerde énemli dereceler elde etti.

Norm Fasteners Civata Salihli, Ar-Ge harcamasini
en ¢ok artiran firma kategorisinde 1'inci, ihracatini
en ¢ok artiran firma kategorisinde ise 5'inci sirada
yer aldi.

Norm Fasteners Civata izmir, satisini en cok artiran
firma kategorisinde 7'nci, Ar-Ge harcamasini en
cok artiran firma kategorisinde ise 5'inci oldu.

Norm Coating Sakarya ise istihdamini en c¢ok
artiran firma kategorisinde 4'Uncu sirada yer aldi.

“EXOLAYER KAPLAMA TEKNOLOJISINE
TESCIL"

Norm Coating Ar-Ge ekibi tarafindan gelistirilen
ExolLayer kaplama teknolojisi, Turk Patent ve Marka
Kurumu tarafindan tescil edildi. ExolLayer, dort
farkh kaplama tekniginin bir araya getiriimesiyle
olusturulan ve dért ayri katmandan olusan 6zgun
bir kaplama sistemi olarak éne cikiyor.

Galvanik korozyona ve tarim sektorunde kullanilan
agir kimyasallara karsi yuksek dayanim saglamak
amaciyla gelistirilen teknoloji, Ar-Ge c¢alismalari
kapsaminda yurutulen formulasyon ve performans
gelistirme sureglerinin 6nemli ¢iktilarindan  biri
oldu.
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“ECOVADIS'TEN GUMUS MADALYA”"

Norm Fasteners Civata, surdurulebilirlik
alaninda dunyanin o6nde gelen degerlendirme
platformlarindan biri olan EcoVadis tarafindan
gergeklestirilen dederlendirmede Gumus Madalya
almaya hak kazandi.

Bu sonucla degerlendirilen tum sirketler arasinda
ilk %15'lik dilimde yer alan sirket, metal UrUnlerin
imalati  sektoérinde  degerlendirilen  sirketler
arasinda ise ilk %4'luk dilime girdi.

' SILVER | Top 15%

ecovadis

Sustainability Rating
JAN 2026

‘.‘NORM FASTENERS'TAN SEKTORDE BIiR
ILK"

Norm Fasteners, soguk sekillendirme Uretim
sUrecinde SAP'nin detay c¢izelgeleme modulu
olan PP/DS (Production Planning and Detailed
Scheduling) sistemini devreye alarak sektorde
bir ilke imza atti. Sistem sayesinde kapasite
kisitlari dikkate alinarak optimum Uretim planlari
olusturulurken, planlama sureclerinin  etkinligi
artirildi.

“NORM FASTENERS'TAN AMERIKA'DA
YENIi DEPO YATIRIMI"

Norm Fasteners, kuresel pazarlardaki varhgini
guclendirme stratejisi kapsaminda Amerika'daki
deposunu yaklasik bes kat daha fazla raf
kapasitesine sahip yeni lokasyonuna tasidi
Toplam 11.397 raf kapasitesine sahip yeni depo,
operasyonel verimliligi artiracak sekilde tasarlanan
ozel karantina alaniyla birlikte hizmete acildi.

“TURKIYE'NiIN EN YUKSEK KURUMSAL
YONETIM NOTLARI ARASINDA”

SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme
Hizmetleri  AS.  tarafindan gerceklestirilen
degerlendirme sonucunda Norm Holding'in
kurumsal yonetim derecelendirme notu 9,29'a
yukseldi. Bu sonug, Norm Holding'i halka acik
olmayan sirketler arasinda Turkiye'nin en yuUksek
kurumsal yonetim notuna sahip sirketlerinden biri
konumuna tasidi.

ilk kez 2022 yilinda 9,04 olarak belirlenen kurumsal
yonetim notumuz, sonraki yillarda istikrarl bir
sekilde yukselerek 9,19, 9,26 ve son olarak 9,29
seviyesine ulasti.

Kurumsal Yénetim
Derecelendirme
Notu 9,29’a
Yukseltildi

NORM
HOLDING

“CDP iKLIM DEGIiSIKLIGi SKORUNDA
YUKSELIS"

Norm Fasteners Civata, CDP (Carbon Disclosure
Project) 2025 iklim Degisikligi Degerlendirmesi
kapsaminda skorunu C seviyesinden B-
seviyesine yUkseltti. Elde edilen sonug, sirketin
iklim  degisikligiyle  mucadele  kapsaminda
yurattugu calismalarin  ve cevresel etkilerini
sistematik sekilde yonetme yaklasiminin dnemli
bir gostergesi oldu.

“FUTURE OF Al & CLOUD SUMMIT
AWARDS'TAN ODUL"

Norm Digital tarafindan STD icin gelistirilen
Talep Tahmini Projesi, CXO Medya ve Future of
Consultancy tarafindan duzenlenen Future of Al
& Cloud Summit Awards kapsaminda Best Data
& Advanced Analytics kategorisinde odule layik
goruldu.

Yapay zekd ve makine ogrenimi teknolojileri
kullanilarak gelistirilen  proje ile geleneksel
yontemlere kiyasla %54,24 oraninda daha basarili
tahmin sonuglari elde edildi.

“12 SIRKETIMIZE 1SO 27001 SERTIFiKASI"

Norm Holding bunyesindeki 12 sirket, ISO 27001
Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi sertifikasyon
sUrecini ayni dénemde ve entegre bir modelle
tamamladi. Bu c¢alisma ile; bilgi guvenligi,
veri butunldgu ve risk yonetimi alanlarindaki
kurumsal uygulamalarin uluslararasi standartlara
uygunlugunu belgelendi.

“ANADOLU 500 ARASTIRMASINDA iLK
250'DE"

Ekonomist Dergisitarafindan heryilgerceklestirilen
ve merkezi Ankara, izmir ve istanbul disindaki
sehirlerde bulunan sirketleri kapsayan Anadolu
500 Arastirmasi'nda, Norm Fasteners Civata Salihli
217'nci sirada yer aldi.

“OTOMOTIV SANAYii DERNEGI'NDEN
TEDARIK SANAYi BASARI ODULU”

Norm Fasteners, Otomotiv Sanayii Dernegi (OSD)
tarafindan dlizenlenen OSD Tedarik Sanayi Basari
Odiilleri kapsaminda “Tedarik Sanayi Basari
Aduli”"ne layik goruldu.

- B |50,

OTOMOTIV SANAYIi D
AUTOMOTIVE MANUFACTURERS AES%{"?I‘E S}]

50. OLAGANSGENEL KU S8 TOPLANTISI

& 19 200 ﬁ

N
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“NORM COATING'E AR-GE MERKEZi
STATUSU”

Norm Coating, T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
tarafindan verilen Ar-Ge Merkezi statusunu almaya
hak kazandi. Elde edilen bu staty, sirketin arastirma,
gelistirme ve inovasyon alanindaki yetkinliklerinin
resmi olarak tescillendigini ortaya koydu.

“NORM FASTENERS CIVATA'YA iKi
IHRACAT ODULU”

Ege Demir ve Demir Disi Metaller ihracatcilari
Birligi tarafindan duzenlenen 6dul téreninde Norm
Fasteners Civata, baglanti elemanlari sektorinde
42025 Yili Baglanti Elemanlari Uriinleri ihracat
Sampiyonu” secildi. Sirket ayrica 2025 Yili ihracat
Altin Odiilii'ne” layik goraldi.

“TUBITAK 1832 SANAYIDE YESIL
DONUSUM PROGRAMI'NA KABUL”

Norm Fasteners Civata izmir Ar-Ge Merkezi

“NORM DIGITAL, DELOITTE TEKNOLOJi
FAST 50 TURKIYE 2025 LISTESINDE”

Norm Digital, Deloitte Teknoloji Fast 50 Turkiye
2025 listesinde yer aldi. TUrkiye'nin en hizli bUyUyen
teknoloji  sirketlerinin  finansal  performans,
teknoloji odagi ve surdurulebilir buyUme kriterleri
dogrultusunda dederlendirildigi programda elde
edilen bu sonug, Norm Digital'in yapay zeka, veri
ve inovasyon alanlarindaki yetkinliklerini ortaya
koydu.

Deloitte Te
2025 Turkiye List

- Technology Fast 50
2025 TURKIYE wnnes

Winner

NORM
DIGITAL

tarafindan gelistirilen 14.8 ve Uzeri ultra ylksek
dayanim siniflarinin gelistiriimesine yodnelik
proje, TUBITAK ve KOSGEB is birligiyle yurattlen
Turkiye Yesil Sanayi Projesi kapsaminda acilan
TUBITAK 1832 - Sanayide Yesil Déniisim 2024-3
Cagrisi kapsaminda desteklenmeye hak kazandi.

Destekleyenler

“RDCONF 2025'TE BiRiNCIiLiK ®DULU"

Norm Fasteners, RDCONF 2025 - 5. Ar-Ge ve
inovasyon Odulleri kapsaminda “En  Yenilikci
Bilimsel Temelli Proje" kategorisinde birincilik
odulune layik goruldd. “Analytical Prediction and
Experimental Validation of Bolt Self-Loosening
under Vibration” bashkli ¢alisma, titresim etkisi
altinda civatalarda meydana gelen gevseme
davranisini dngorebilen yenilikgi bir analitik model
ortaya koydu.

“TURK PATENT VE MARKA o
KURUMU'NDAN PATENT TESCILI"”

Norm Fasteners Ar-Ge Merkezi tarafindan
gelistirilen ve patent basvurusu yapilan “Dis
Sardirmayr  Onleyen Baglanti Elemani Test
DuUzenegi”, Turk Patent ve Marka Kurumu
tarafindan tescillendi. Dis sardirmasini dnlemek
ve gelistirilen baglanti elemanlarini test etmek
amaclyla tasarlanan bulus, manuel montaj
surecglerinde ve robotik bilesenlerin kullanildigi
seri Uretim uygulamalarinda montaj kosullarini
gercege en yakin sekilde simule ediyor. Bu
sayede baglantilarin guvenli ve sorunsuz sekilde
gercgeklestirilmesine katki sagliyor.

“NORM DIiGITAL, EMEA'NIN EN HIZLI
BUYUYEN 500 TEKNOLOJi SIRKETI
ARASINDA"

Norm Digital, Deloitte tarafindan yayimlanan
EMEA Teknoloji Fast 500 listesinde yer aldl.
Avrupa, Orta Dogu ve Afrika bdlgesinin en hizli
buUyUyen teknoloji sirketlerini bir araya getiren
degerlendirmede elde edilen bu basari, Norm
Digital'in veri odakli ¢6zUmler, inovasyon ve
surdurudlebilir blUyUme alanlarindaki performansini
ortaya koydu.
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SURDURULEBILIR
FINANSAL PERFORMANS

Norm Holding'de finansal performans yonetimi; surdurulebilir bUyume, guclu likidite yapisi ve dengeli finansman
anlayisitemelindeyUrutulmektedir. Uzun vadelideger yaratmayaklasimidogrultusunda yatirim kararlarive finansman
yapisl; stratejik oncelikler, risk-getiri dengesi ve operasyonel intiyaclar dikkate alinarak sekillendirilmektedir.

Yatirim kararlari; Gretim altyapisinin gug¢lendirilmesi, teknolojik yetkinliklerin gelistiriimesi ve operasyonel streglerin
iyilestirilmesi hedefleri dogrultusunda alinmaktadir.

Yatirim planlamalarinda finansal gostergelerin yani sira ¢evresel ve sosyal etkiler de dikkate alinmakta; enerji ve
kaynak verimliligi, is saghgi ve guvenligi, dijitallesme ile teknoloji odakli gelisim alanlari birlikte degerlendirilmektedir.
2025 yiliicerisinde gergeklestirilen yatirimlar; Uretim sureclerinin gelistirilmesi, enerji ve kaynak verimliliginin artirilmasi
ile dijital donUsum uygulamalarinin yayginlastirilmasi amaciyla hayata gegirilmistir.

IR KONSOLIDE NET SATISLAR / Milyon Euro

501
450

424

IR KOMBINE YATIRIMLAR / Milyon Euro

86

75

2023 2024 2025 45

( - 77 g
2023 2024 2025
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PAYDAS
ILETISIMI

Paydas beklenti ve
oncelikleri, surdurulebilirlik
yaklasiminin ve stratejik
kararlarin belirlenmesinde
dikkate alinmaktadir.

Surdurulebilirlik yaklasimi kapsaminda; ¢calisanlar, mus-
teriler, tedarikgiler, yatirrmcilar ve sivil toplum kurulus-
lari dahil olmak Gzere tUm paydaslarin gorus ve beklen-
tileri karar alma sUreclerinde degerlendirilmektedir. Bu
dogrultuda paydas geri bildirimleri, duzenli araliklarla
ve aclk iletisim kanallari aracihgiyla toplanmaktadir.

Norm Holding, paydaslariyla bilgi paylasiminin yani sira
elde edilen gorus ve onerileri dederlendirerek bunlari
iyilestirme ve gelisim alanlarina déonusturen bir iletisim
yaklasimi benimsemektedir. Anketler, odak grup c¢alis-
malari, sektdrel is birlikleri ve dijital iletisim platformlari
bu etkilesimin surekliligini destekleyen temel araclar
arasinda yer almaktadir.

Grup sirketlerinin faaliyet gosterdigi sektorlerin dina-
mikleri ve paydas yaplilar farklilik gdstermektedir. Bu
farkhliklarin etkin sekilde yonetilebilmesi amaciyla sir-
ket bazinda paydas analizleri gergeklestiriimekte, ileti-
sim yontemleri ile stratejik oncelikler belirlenmektedir.
Sirketler duzeyinde elde edilen veriler Holding genelin-
de bir araya getirilerek Norm Holding'in “Ortak Paydas
iletisim Haritasi” olusturulmaktadir. Bu yap, stratejik
onceliklerin deger zinciri boyunca ortak bir anlayisla ele
alinmasini desteklerken, her paydas grubunun beklen-
ti ve ihtiyaclarina uygun uygulamalarin gelistirilmesine
rehberlik etmektedir.

“Kurumesal itibar Arastirmasi” Sonuclari

Paydas gorus, beklenti ve degerlendirmelerinin duzenli
olarak izlenmesi; iletisim sUreclerinin gelistiriimesi ve
oncelikli konularin belirlenmesi agisindan 6nem ta-
simaktadir. Bu kapsamda, ilk kez 2024 yilinda hayata
gecirilen “Kurumsal itibar Arastirmasi” ile farkli paydas
gruplarinin Norm Holding'e iliskin dederlendirmeleri
analiz edilmekte; elde edilen bulgular paydas iliskileri
ve iletisim ¢alismalarinin gelistirilmesinde kullaniimak-
tadir.

* Kurumsal tibar Arastirmasi kapsaminda Sl¢llen tibar Yénetimi Per-
formansi (RMS) skorunda 70 ve Uzeri degerler ylUksek itibar duzeyini
ifade etmektedir.

Tedarikgiler 92
Yerel Bélge Kanaat Onderleri 89
Mevcut Musteriler 88
Meslek Lisesi Ogrencileri 81
Yari Potansiyel Musteriler 80
izmir Bolge Halki 78
Salihli Bélge Halki 76
Universite Ogrencileri 76
Ulusal Kanaat Onderleri 76
Ofis Calisanlari 74
Saha Calisanlari 70

Bu sonuclar, tedarikgilerden musterilere, ¢alisanlardan
bolge halkina kadar tum paydas gruplarinda Norm
Holding'in gUvenilir, saygin ve deger yaratan bir kurum
olarak algilandigini gostermektedir. Norm Holding,
elde edilen bu gugclu itibari surdUrulebilirlik yaklasimi-
nin dnemli bir ¢iktisi olarak degerlendirmektedir.

Paydas Diyalodu ve iletisim Platformlari

Paydas Grubu iletisim Periyodu iletisim Kanallari
Ayda iki kez Basin Bultenleri
Ayda bir kez Roportajlar ve Soylesiler

Basin ve Medya

KUrUIUglar e e e e e ettt
Yilda bir kez Faaliyet ve SUrdurulebilirlik Raporlari
ihtiyac halinde Ozel Durum Aciklamalari
Gunluk E-posta, Intranet (mobil ve internet), Dijital Bilgilendirme Ekranlari
Her ay Odul Sistemi
Calisanlar 3 ayda bir kez N'Haber Dergi, Odak Grup Gérusmeleri

Egitim ve Teknik Destek Programlari, Sponsorluk Faaliyetleri
Sarekli Akademik Kongreler ve Seminerler, Toplanti ve Gérusmeler
Ortak Projeler, Bilimsel Makale ve Yayinlar

[\_/Ieslek Okullari,
Universiteler ve Akademi

Yilda bir kez Faaliyet ve SUrdurulebilirlik Raporlari
Yilda bir kez Faaliyet ve Surdurulebilirlik Raporlari, Toplantilar ve Gérusmeler
Yilda bir kez/

Gerektiginde

Mii . Surekli Kurumsal Web Sitesi ve Sosyal Medya Kanallari
Ugteriler i ettt earaeeerete ettt ataeteteessaeataereteeeteeaearaenes
Yilda en az bir kez Fuarlar
Teknik Egitimler, Urln Bilgilendirme ve Seminerler
MUsteri Denetimleri ve Strdurulebilirlik Degerlendirmeleri
Gerektiginde itibar Arastirmasi ve SurdUrulebilirlik Anketleri ve Geri Bildirim
Calismalari, Toplanti, Saha Turlari ve Birebir Gérusmeler
Ozel Durum Duyurulari
Sarekli Calisma Gruplari, Stratejik Proje Ortakliklari
Norm Holding $irketleri ........................................................................................
Yilda bir kez Faaliyet ve Surdurulebilirlik Raporlari
Surdurdlebilirlik Calisma Gruplari, Komite ve Yonetim Kurulu Uyelikleri
Sivil Toplum Kuruluslar: Stireki Sektorel Dernek ve Platform Uyelikleri
P ¥ Ortak Projeler ve Surdurulebilir Inisiyatifler
Paydas Toplantilari ve Gorusmeler
Surekli Odul Térenleri ve Basari Paylasimlari
iki ayda bir kez iISG Komite Toplantilar
Tedarikgiler ve Ta§er0n|ar ........................................................................................

NORM HOLDING SURDULEBILIRLIK RAPORU 2025 | 65



RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECEGE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

KURUMSAL
UYELIKLER

Sektorel bilgi paylasiminin desteklenmesi, is birligi olanaklarinin gelistirilmesi ve faaliyet gosterilen alanlardaki
gelismelerin yakindan takip edilmesi amaciyla cesitli dernek, birlik, platform ve meslek kuruluslarinda UGyelikler
bulunmaktadir. Bu uyelikler araciliiyla faaliyet gosterilen sektérlerdeki ortak calisma alanlarina katki sunulmakta ve
ilgili paydaslarla etkilesim guclendirilmektedir.

UYE OLUNAN DERNEK, KURUM VE STK'LAR UYE OLUNAN DERNEK, KURUM VE STK'LAR

AIAG - Automotive Industry Action Group iZTO - izmir Ticaret Odasi

BESiAD - Baglanti Elemanlari Sanayici ve is KALDER - TUrkiye Kalite Dernegi

Insanlarl Derneg| oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo .
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo Maksder MOb||ya Aksesuar sanay|C||er| Dernegl

BEYSAD_ Beyaz E$ya Sanayicileri Dernegi oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo . MBOT _ MISSISSBUga Board of Trade (Mlsslssauga

Brampton Ticaret Odasi Ticaret Odasi)

BTSO - Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi NOSAB - NiltUfer Organize Sanayi Bolgesi

EBSO - Ege Bolgesi Sanayi Odasi _OAiB - Orta Anadolu Makine ve Aksamlari
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo . Ihracatgllarl BIF|I§I

Ege BOIgeSl Sanayl odasl Vakfl ooorio-o-oooo-o-oooo“ ooooooooooooooooooooooooooooo
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo pUKAB _ pencere Uret|C||er| Kallte Blrllgl Dernegl

ESIAD _ Ege Sanayici ve I§ insanlarl Dernegi ................................................
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo . TAYSAD _ Ta§|t Ara(;|al’| Tedarlk SanaleIlerl

GORSIAD - Gorukle Sanayici ve is insanlari Dernegi

Dernegl oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo .
.............................................. . TiDE _ T(Jrkiye |Q Denetim EnstitUs Dernegi

HUKD _ HaVaClIlk Ve Uzay Kumelenmesi Dernegi oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
.............................................. TlM _ Turklye ihracatgllar Meclisi

HISIAD_ Hirdavat Sanayici ve I§ Adamlarl 000 steseccccceccccccccccctttttttttttttttsttssssssns .

Dernegi TKSD - Turkiye Kurumsal Sorumluluk Dernegi)

ICFG - International Cold Forging Group / TOBB Turkiye Hirdavat Sanayi Meclisi

Uluslararasi Soguk Dévme Grubu 00 sesesscscccccctctcscstststttttttttccccocococnnnn .
.............................................. TOBB Turklye Otomotiv Tedarik Sanayi Meclisi

|AOSB _ izmir Atatlrk Organize Sanayi ................................................ .

Madarlagu TUSIAD - Turk Sanayicileri ve is insanlari Dernegi

IAOSB Vakfi TUYIDER - TUm Yuzeyler islemler Dernegi

IEKKK - izmir Ekonomik Kalkinma Koordinasyon UKUB - Ulusal Kalip Ureticileri Birligi

Kurulu oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo .
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo . U|US|aI’araS| Yetl‘(”qudir”r],]i§ Yukumlu (AEO)

IMSAD - insaat Malzemesi Sanayicileri Dernegi Dernegi

izmir Katip Celebi Universitesi UN Global Compact (Kuresel ilkeler Sézlesmesi)

izmir Ticaret Odasi Vakfi UNGC Women Enpowerment Principles (WEPs)
.............................................. . (UNGC Kadinin Guglendlrllme5| Prensipleri)
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SURDURULE

YOLCULUGU

baslatildi.

°
e
Surddarulebilirlik Ecovadis Gumus
Komitesi kuruldu. Madalyasi alindl.

®

UN Global
Compact imzacisi
olundu.

Ilk Strdurdilebilirlik
Raporu yayinlandi.

« »,

'm -'

Siirdiiriilebilir Kalkinma Icin

KORESEL AMAGLAR

TAIDER Kuzey
Yildizi Odala
alindi.

Karbon ayak
izi calismalari

Deloitte “En

Iy| Yonetilen
Sirketler Odulu”
alindi.

NITELIKLI TOPLUMSAL
EGITIM CINSIVETESITLIGI

10 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

a
(=)

A 4

1

S|LIRLIK

Amerika'da
gerceklestirilen
UNGC Liderler
Zirvesi'nde SKA
Inovasyonu Projesi ile
Turkiye temsil edildi.

CDP iklim Degisikligi
degerlendirmesinde
C notu alindu. *

ERISILEBILIR VE
TEMIZENERJI

INSANAYAKISIRIS
VEEKONOMIKEBOYOME

SORUMLU ORETIM 1 IKLIM
VETOKETIM EYLEMI

GES kurulu gucu
48,7 MW'ye
ulasti. ®

UN Women
WEPs imzacisi
olundu.

CDP iklim
Degisikligi notu
B-'ye yukseltildi.

“Gonulli” karbon
dogrulamasi

yapildi.

Kurumsal
yénetim notu
9,29 oldu.

1 AMAGLARIGIN
ORTAKLIKLAR

SURDURULEBILIRLIK

STRATEJISI

iINSANA DEGER

Calisanlarin potansiyellerini ortaya koyabilecekleri
adil, guvenli ve gelisim odakli bir ortam olusturmayi
hedefler.

TEKNOLOJIYE DEGER

Dijitallesmeyi ve Ar-Ge gucUnu, cgevresel ve
sosyal fayda uUreten akilli endustriyel ¢dzUmlere
donustUrmeyi temsil eder.

“Gelecege Deger"” vizyonu
dogrultusunda dort ana
odak alanda olusturulan
surdurulebilirlik stratejisi,

ekonomik, cevresel ve
sosyal etkileri butuncul
bir yaklasimla ele alarak
gelecege yonelik yol
haritasini olusturmaktadir.

¢4

DUNYAYA DEGER

Kaynaklarin verimli kullanimini tesvik eden ve
iklim kriziyle mucadelede net taahhuUtler iceren
operasyonel donusimu simgeler.

CALISMAYA DEGER

Etik ilkelerden 6duUn vermeyen, paydas refahini
goOzeten ve deger zinciri boyunca surdurulebilirlik
ilkelerini destekleyen is modellerini kapsar.
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DUNYAYA DEGER

INSANA DEGER

NORM HOLDING'IN KONUYA YAKLASIMI

iklim degisikligiyle micadele kapsaminda yUrattlen
dekarbonizasyon ¢alismalariyla operasyonel sureglerden
kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi, yenilenebilir
enerji kullaniminin artirilmasi ve Uretim surecglerinde enerji
verimliliginin gelistirilmesi amacglanmaktadir.

ONCELIKLI

KONU

Dusuk
Karbon
Ekonomisine
Gegis

STRATEJiK HEDEFLER

2050 yilina kadar Kapsam 1ve Kapsam 2 emisyonlarinda
net sifir seviyesine ulasmak.

2030 yilina kadar Kapsam 1ve Kapsam 2 emisyonlarini
2021 baz yilina gére %50 oraninda azaltmak.

2030 yilina kadar Uretim basina enerji tketimini 2021
yilina gére %33 azaltmak.

KPI

Karbon Ayak izi Olctimleri (ton CO2eq)

2025 DEGERI

Kapsam 1+ Kapsam 2 (lokasyon bazli) emisyon
miktari: 94.946,14 tCO2eq

Kapsam 1+ Kapsam 2 (market bazli) emisyon
miktari: 72.998,47 tCO2eq

Norm Fasteners Civata: 2,38
Norm Fasteners Vida: 2,10
Norm Fasteners Salihli: 1,91
Norm Fasteners Somun: 1,42
Norm Coating: 0,53

Doéngusel ekonomi yaklasimi dogrultusunda, operasyonlardan
kaynaklanan tehlikeli ve tehlikesiz atiklarin kaynaginda
azaltilmasina odaklaniimaktadir. Su kaynaklarinin korunmasi
ve su stresinin yonetimi kapsaminda ise Uretim tesislerinde
drun basina su tuketiminin azaltilmasina yonelik ¢alismalar
yurutulmektedir.

Kaynak
Verimliligi

2050 yilina kadar tehlikeli ve tehlikesiz atiklarda Sifir Atik
hedefine ulasmak.

Tehlikeli Atik Miktari (kg)
Tehlikesiz Atik Miktari (kg)

Tehlikeli atik miktari: 20.383,95
Tehlikesiz atik miktari: 2.382,45

2030 yilina kadar Uretim tesislerinde Urun basina ¢ekilen
su miktarini 2020 baz yilina kiyasla %30 azaltmak.

Norm Fasteners Civata (izmir Civata): 2,19
Norm Fasteners Vida (MS Vida): 2,50
Norm Fasteners Salihli Civata: 1,13

Norm Fasteners Somun: 1,38

Norm Coating: 3,73

Tum is birimlerinde guvenlik kulturdnun guglendirilmesine
odaklaniimakta; tehlikeli davranislarin 6nlenmesi,

calisan farkindahiginin artirilmasi ve sifir is kazasi vizyonu
dogrultusunda yasal gerekliliklerle uyumlu iSG egitimleri ve
surec takipleri yurtdtulmektedir.

is Sagligi ve
Guvenligi

Faaliyet yUrutllen tum tesis ve surecglerde surekli olarak
sifir is kazasl hedefine ulasmak.

Kaza Agirlik Orani (%)
Kaza Siklik Orani (%)
Calisan Basina Dusen ISG Egitim Sureleri

Kaza agirlik orani: 0,21
Kaza siklik orani: 12,94

Calisanlarin gorus ve beklentilerinin dikkate alindigi bir
calisma ortaminin desteklenmesi amaciyla memnuniyet ve
baglhlik dlzeyleri duzenli anketler ve odak grup calismalariyla
takip edilmektedir. Strekli 8grenme anlayisi dogrultusunda
ise calisanlarin gelisimini destekleyen egitim faaliyetleri
yuratulmektedir.

Firsat esitligini destekleyen uygulamalar dogrultusunda,
yonetim pozisyonlarinda ve STEM alanlarinda kadin istihdami
ile temsilinin artirilmasina yonelik calismalar yurtttlmektedir.
insan kaynaklari uygulamalarinda ise kiresel toplumsal
cinsiyet esitligi ilkeleri gozetilerek adil ve kapsayici bir yaklasim
benimsenmektedir.

Yetenek
Yonetimi
ve Calisan
Baglihgi

Cesitlilik,
Esitlik ve
Kapsayicilik
Toplumsal
Cinsiyet
Esitligi

2030 yilina kadar Calisan Memnuniyeti Orani’'ni %90
seviyesine ¢cikarmak.

Calisan basina dusen yillik ortalama egitim saatini
artirmak.

2030 yilina kadar STEM pozisyonlarindaki kadin ¢alisan
oranini %50'ye ulastirmak.

2030 yilina kadar uUst yonetimde kadin ¢alisan
oranini %30'a, alt yonetimde %35'e ve tum ydnetim
kademelerinde %33'e yUkseltmek.

Calisan Memnuniyeti ve Bagliligi Orani (%)

Toplam ve Calisan Basina Dusen Egitim
Saatleri

Calisan Baglilik Orani: %74
Calisan Memnuniyet Orani: %82

Toplam egitim suUresi: 81.448 saat
Calisan basina dusen ortalama egitim suresi:
21,92 saat

%33

Ust yonetim kadin calisan orani: %16,7
Orta duzey yonetim kadin ¢alisan orani: %18,7
Yonetici seviyesinde kadin calisan orani: %28,8
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NORM HOLDING'iIN KONUYA YAKLASIMI

Déngusel ekonomi yaklasimini destekleyen, Grdn

Oomrunu uzatan, malzeme verimliligini artiran ve kaynak
kullanimini azaltan UrUn ve sureg gelistirme ¢alismalarina
odaklaniimaktadir. Bu kapsamda Ar-Ge yatirimlarinin ve
Universite-sanayi is birliklerinin artirilmasina ydnelik ¢alismalar
surdurtlmektedir.

ONCELIKLI
KONU

Ar-Ge ve
inovasyon
/ Déngusel
Urdin ve Surec
Tasarimi

STRATEJiIK HEDEFLER

2030 yilina kadar toplam Ar-Ge harcamalarinin ciroya
oranini %2 seviyesine ¢ikarmak.

2030 yilina kadar donguselligi ve verimliligini odak
noktasina alan Ar-Ge merkezi proje sayisini artirmak.

YUratulen Ar-Ge Merkezi Proje ve
Akademik Tez Sayisi

2025 DEGERI

Norm Fasteners Somun: %0,21
Norm Fasteners Civata: %2,61
Norm Tooling: %1,28

2024 yilinda toplam 48 olan patent basvuru sayisi
2025'te 57'ye cikariimistir

Universite is birligi proje sayisi: 1
Universite is birligi tez sayisi: 6

...............................................................................................................................................................................................................................

Tedarik zinciri boyunca karbon emisyonlarinin azaltilmasina
yonelik calismalar yurutulmektedir. Ham madde tedarikinde
sUrdurulebilir kaynak kullaniminin artirilmasi ve tedarikgilerin
kurumsal etik kurallar dogrultusunda faaliyet gostermelerinin
desteklenmesi de dncelikli calisma alanlari arasinda yer
almaktadir.

Sardurulebilir
Tedarik Zinciri

2050 yilina kadar tedarik zinciri kaynakli karbon
emisyonlarini 2024 baz yilina gére %50 oraninda azaltmak.

2030 yilina kadar 6nemli tedarikgilerin %100’U4nun 1ISO
14001 ve ISO 45001 yonetim sistemlerini uygulamasini
saglamak.

Kapsam 3 Karbon Emisyonlari (ton CO2eq)

Belgelendirmeyi Tamamlayan Tedarikgi
YUzdesi (%)

Kapsam 3 emisyon hesaplama calismalari devam
etmektedir.

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi: %41
ISO 45001 Is Sagligr ve Guvenligi Yonetim sistemi:
%34

2026 yilina kadar urunlerde kullanilan ham maddelerin
%80'ini strdurdlebilir (geri donustlrtlmuts/yenilenebilir)
kaynaklardan temin etmek.

(%)

2030 yilina kadar tum dnemli tedarikgilerin Tedarikgi Etik
Kurallar’'na tam uyumunu saglamak.

Uretimde kullanilan girdilerin cevresel etkilerinin azaltilmasi
amaciyla déngusel ham madde kullanimina éncelik
verilmektedir.

Tedarik zinciri boyunca karbon emisyonlarinin azaltilmasina
yonelik calismalar yurutulmektedir. Ham madde tedarikinde
surdurulebilir kaynak kullaniminin artirilmasi ve tedarikgilerin
kurumsal etik kurallar dogrultusunda faaliyet géstermelerinin
desteklenmesi de dncelikli calisma alanlari arasinda yer
almaktadir.

Urdn
Guvenligi ve
Kalitesi

Sarddarulebilir
Tedarik Zinciri

2050 yilina kadar tedarik zinciri kaynakli karbon
emisyonlarini 2024 baz yilina goére %50 oraninda
azaltmak.

Geri DOnusturulmus Malzeme Kullanim
Orani (%)

Elektrik ark ocagi (EAF) teknolojisi kullanilarak
Uretilen demir-celik ham maddelerinin
Uretimdeki payr: %62

Kapsam 3 emisyon hesaplama galismalari devam
etmektedir.

2030 yilina kadar énemli tedarikgilerin %100'Gnun I1SO
14001 ve ISO 45001 ydnetim sistemlerini uygulamasini
saglamak.

2026 yilina kadar Urunlerde kullanilan ham maddelerin
%80'ini sUrdUrUlebilir (geri donusturalmus/yenilenebilir)
kaynaklardan temin etmek.

2030 yilina kadar tim 6nemli tedarikgilerin Tedarikei Etik
Kurallari'na tam uyumunu saglamak.

Belgelendirmeyi Tamamlayan Tedarikgi
YUzdesi (%)

(%)

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesine sahip
tedarikgilerin orani: %41

00 ISO 45001 is Saghgi ve Guvenligi Yonetim
Sistemi belgesine sahip tedarikcilerin orani: %34

Tedarikgi Etik Kurallari'ni (Code of Conduct)
imzalayan tedarikgilerin orani: %20
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Sardarulebilirlik oncelikleri belirlenirken kuresel rapor-
lama standartlarinda kabul gdren yaklasim esas alin-
mistir. Bu sUrecte ESRS basta olmak Uzere GRI, SASB ve
ilgili diger uluslararasi surdurulebilirlik raporlama cer-
ceveleriile sektorel beklentiler dikkate alinmistir.

Oncelikli konu analizi, strdurulebilirlik stratejisinin olus-
turulmasi ve guncellenmesinde énemli bir arag olarak
kullanilmaktadir.

Sarduarulebilirlik onceliklerinin sirket stratejileriyle uyu-
munun korunmasi ve guncel gelismelerin slrece yan-
sitilmasi amaciyla énceliklendirme analizinin Uc¢ yilda
bir gdézden gecirilmesi ve gerektiginde guncellenmesi
planlanmaktadir.

Onceliklendirme analizi kapsaminda, sirketin deger
zinciri boyunca etkilesim icinde oldugu paydas grupla-
rinin strece katilimi saglanmistir. Bu dogrultuda, Norm
Holding'in faaliyetlerini dogrudan veya dolayl olarak
etkileyen ya da faaliyetlerinden etkilenen paydaslar de-
gerlendirme surecine dahil edilmistir.

—
0)

%90
%85
%80
17
18
%75
%75 %80 %85

1. DUsuk Karbon Ekonomisine Gegis

2. ikiz DénUsum (Dijital ve Yesil Déntsim)
3. Kurumsal Yonetim ve Seffaflik

4. Kaynaklarin Verimli Kullaniimasi

5. is Sagligi ve Guvenligi ve Calisan Refahi
6. Dongusel Urtin- Strec Tasarimi ve ino-
vasyon timi

7. Surdurllebilir Tedarik Zinciri Yonetimi 14. Is Etigi

9.insan Haklarn
10. Bilgi Guvenligi
1. Hava Kalitesi

15. Musteri Memnuniyeti

8. Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik

Paydas katilimi kapsaminda gorus ve degerlendirmeler
dijital anketler araciligiyla toplanmistir. Analizde farkl
paydas gruplarinin dengeli sekilde temsil edilmesine
onem verilmis; 18'i uluslararasi dlgekte faaliyet gosteren
kurumlar olmak Uzere toplam 246 paydas calismaya
katki saglamistir. Elde edilen nitel ve nicel veriler, on-
celiklendirme analizinin degerlendirme surecinde kul-
laniimistir.

Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim basliklari altinda
degerlendirdigimiz 18 konu, onceliklendirme matrisi
Uzerinde degerlendirilmekle birlikte 2024-2028 surdu-
rulebilirlik dnceliklerimizi olusturmaktadir.

Belirlenen oncelikli konular, strdurulebilirlik calismala-
rinin odak alanlarini olusturmaktadir. Bu konularin ku-
rumsal hedeflerle baglantisinin guc¢lendiriimesi ve per-
formansin takip edilmesi amaciyla; “insana Dedger”,
“Dinyaya Deger”, “Teknolojiye Deger” ve “Calisma-
ya Deger” stratejik basliklari altinda ele alinmaktadir.

14 12
10 1

13

%90 %95 %100

16. Biyocesitliligin Korunmasi / Ekolojik
Etki

17. Sosyo-Ekonomik Kalkinmaya Katki

18. Sorumlu Yatirim Yaklasimi

12. Su Verimliligi ve Atik Su Yonetimi
13. is Modelinin Dayanikliligi ve Risk Yone-

27\
NiRM
'4 ;\V

SURDURULEBILIRLIiK

o0 [ ] [
Sarduarudlebilirlik yonetimi, Yonetim Kurulu gdzetiminde yurutulmekte; surdurulebilirlik strateji ve politikalarinin is sUreclerine
entegre edilmesi ve sirket genelinde uygulanmasi saglanmaktadir. Surddrulebilirlik Komitesi, surdurulebilirlik ve iklim

degisikligiyle iliskili calismalarin takibini yapmakta, risk yonetimi ve kurumsal raporlama sureglerini degerlendirmekte, alinmasi
gereken kararlari ise Icra Kurulu'nun degerlendirmesine sunmaktadir.

2021 yilindan bu yana faaliyetlerini surduren Komite; iklim kriziyle mucadele, kaynak verimliligi ve toplumsal fayda odakli
politikalarin gelistiriimesinden sorumludur. Komite'nin temel calisma disiplini, surdurulebilirlik hedeflerinin belirlenmesi ve bu
hedeflerin tUum grup sirketlerinde somut performans gdstergeleriyle (KPI) takip edilmesine dayanmaktadir.

Holding CEQ'suna bagli olarak faaliyet goésteren Surdurilebilirlik Direktorlaga ile icra Kurulu komitelerinden biri olan
Sarduardlebilirlik Yartme Kurulu aracihgiyla surdurulebilirlik calismalarinin yonetimi saglanmaktadir. Surdurulebilirlik Yardtme
Kurulu ayda bir duzenli olarak toplanmakta; iklim degisikligi, risk yonetimi ve kurumsal raporlama sureclerini degerlendirmekte
ve surdurulebilirlik stratejisinin Yonetim Kurulu sahipliginde uygulanmasini koordine etmekte ve surdurulebilirlik ¢calismalarinin
sirket genelinde etkin sekilde yurtutulmesini saglamaktadir.

2025 faaliyet donemi boyunca 8 toplanti gergeklestiren Komite, her gceyrekte Yonetim Kurulu'nu performans gelisimi ve stratejik
adimlar hakkinda duzenli olarak bilgilendirmistir.
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ODAKLI RISK YONETIMI|
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Finansal ve operasyonel
risklerin yani sira
surdurulebilirlik ve iklim
degisikligi kaynakli riskler
de kurumsal risk yonetimi
sistemi kapsaminda
degerlendirilmektedir.

¢4

Faaliyetlerin surekliliginin saglanmasi ve uzun vadeli
hedeflere ulasilmasinin desteklenmesi amaciyla risk ve
firsatlar sistematik bir yaklasimla degerlendiriimekte-
dir. Risk yonetimi calismalari, belirsizliklerin etkilerinin
azaltilmasina ve ortaya ¢ikabilecek firsatlarin zamanin-
da degerlendiriimesine katki saglamaktadir. Yonetim
Kurulu gozetiminde faaliyet gosteren Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi, kurumsal risk yonetimi siste-
minin etkin sekilde yurutlUlmesinden ve risklerin erken
asamada belirlenerek degerlendirilmesinden sorumlu-

dur.

Norm Holding, risk ydnetimi surec¢lerini sirketin tum
kademelerine yayilan ¢ok katmanl bir yapida yurut-
mektedir. Bu cercevede finansal, operasyonel ve dis
cevre risklerinin yani sira surdurulebilirlik ve iklim de-
gisikligiyle iligkili riskler de Komite duzeyinde izlen-

mektedir.

Surdurulebilirlik Komitesi tarafindan onceliklendirilen
risklerin, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi deger-
lendirmesi dogrultusunda kurumsal risk yonetimi su-
reclerine entegrasyonu saglanmaktadir. Riskin Erken
Saptanmasl Komitesi, Kurumsal Risk Yonetimi sistemi
kapsaminda i¢ kontrol streclerini ve risklere iliskin far-
kindaligin kurum genelinde yayginlastiriimasina yone-

lik calismalarini sUrdUrmektedir.

Sureclerin etkinligi, ic Denetim Departmani tarafin-
dan risk odakli bir yaklasimla denetlenmektedir. De-
netimden Sorumlu Komite yetkisiyle yurutulen bu fa-
aliyetler kapsaminda; i¢ kontrol sistemlerinin yeterliligi,
yasal uyum ve verimlilige iliskin bulgular Komite ile
paylasiimakta, gerekli iyilestirme ve dUzeltici faaliyetler

takip edilmektedir.

Kurumsal Risk Degerlendirme Yaklasimi

Risk degerlendirme surecinde ekipler, faaliyetleri et-
kileyebilecek ic ve dis faktorlerin degerlendirilmesi ile
uyum yUukdmluluklerinin izlenmesi amaciyla SWOT ve
PESTLE-D analizlerinden yararlanmaktadir.

Surecler, 1ISO 14001, ISO 45001 ve ISO 50001 Entegre
Yonetim Sistemleri (EYS) standartlari cercevesinde;
performansin gelistirilmesi ve olumsuz etkilerin 6nlen-
mesi amaciyla yonetilmektedir.

Risk Degerlendirme ve Aksiyon
Mekanizmasi

Belirlenen risk ve firsatlar, etki (siddet) ve olasilik deger-
leri Uzerinden L tipi 5x5 matris yontemi ile analiz edil-
mektedir. Bu kapsamda:

Her bir aksiyon planiigin ilgili birimlere sorumluluk
atanmakta ve uygulama surecleri duzenli olarak
Komite'ye raporlanmaktadir.

Tum riskler risk haritasi Uzerinde izlenmekte ve risk
ekipleri tarafindan duzenli olarak gézden gegciril-
mektedir.

Onem puani 15 ve Uzerinde olan konular “6nemli”
ve “kritik” olarak siniflandirilarak éncelikli aksiyon
planlarina dahil edilmektedir.

Cevresel boyutlar, Cevre Boyut Etki Degerlendir-
me Tablosu araciligiyla degerlendirilmekte; ku-
raklk, sel ve orman yanginlari gibi iklim degisikligi
kaynakli risklerin ekosistem Uzerindeki potansiyel
etkileri analiz edilmektedir.

Tum aksiyon planlari QDMS Uzerinden kayit altina
alinmakta, sorumlular atanmakta ve ilerleme su-
recleri periyodik olarak izlenmektedir.

Risklerin niteligine gore uygun risk yonetimi yon-
temleri belirlenmektedir.

Risk ve Firsat Yonetim Sureci

° Risk ve Firsatlarin Belirlenmesi
° Etki ve Olasilik Analizi (5x5)

e Onceliklendirme ve Risk Skorlama

° Aksiyon Planlarinin Olusturulmasi

e QDMS Uzerinden Takip ve Periyodik izleme

iklim Degisikligi Baglantili Risk ve Firsat Yonetimi

Surddirdlebilirlik Komitesi ile Strddrtlebilirlik ve Yonetim Sistemleri Direktérliigi, strdUrulebilirlik ve iklim degisikligiyle iligkili
risk ve firsatlarin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve izlenmesi sUreclerini yUrttmektedir. Bu kapsamda gerceklestirilen calismalar,
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'nin dederlendirme sureclerine katki sunmaktadir.

Surduarulebilirlik Komitesi, iki ayda bir kez toplanarak teknik analizler yapmakta, paydas goruslerini degerlendirmekte ve sektorel
gelismeleri takip etmektedir.

Bu calismalar, sturdurulebilirlik ve iklim degisikligiyle iliskili risklerin etkin sekilde ydnetilmesini ve ortaya cikan firsatlarin
degerlendirilmesini desteklemektedir.

Komite tarafindan hazirlanan guncel risk ve firsat degerlendirmeleri, yillik olarak veya ihtiya¢ duyuldugunda dogrudan Yonetim
Kurulu'na sunulmaktadir. SUrdurulebilirlik Komitesi tarafindan onceliklendirilen ve stratejik dneme sahip oldugu degerlendirilen
riskler ise gerektiginde Riskin Erken Saptanmasi Komitesi tarafindan ele alinarak Kurumsal Risk Yonetimi sureclerine entegre
edilmektedir.

TSRS uyumlulugu dogrultusunda, 2024 yilinda kapsamli bir Risk ve Firsat Envanteri calismasi yurttuldt. Calisma kapsaminda
farkl iklim senaryolari altinda ortaya cikabilecek etkiler analiz edildi. Senaryo analizlerinde, Uluslararasi Enerji Ajansi (IEA)
tarafindan yayimlanan STEPS, APS ve NZE senaryolari ile IPCC'nin RCP 2.6 ve RCP 8.5 modelleri dikkate alindi.

- Fiziksel ve Gecis Riskleri: iklim degisikliginin yol acabilecegdi fiziksel riskler ile gecis riskleri operasyonel, pazar ve itibar
Uzerindeki etkileriyle birlikte deger zincirinin (yukari, asagdi ve dogrudan operasyon) her asamasinda degerlendirilmektedir.

. Ekosistem Analizi: Sera gazi salimini ve kirletici yayillimini artirarak ekosistem dengesini bozabilecek faaliyetler “ekosistem
Uzerinde olumsuz etki” cercevesinde analiz edilmekte; bu alanlarda risklerin azaltilmasina ve firsatlarin degerlendirilmesine
yonelik calismalar yurutulmektedir.

2025 yilinda yurutulen galismalar sonucunda toplam 32 risk belirlenmistir. Bu risklerin 21'i kritik olarak siniflandiriimis ve aksiyon
planlari hazirlanmistir. 11 risk ise 6nemli kategorisinde izleme esasli yaklasimlarla takibe alinmistir. Ayrica, iklim degisikligi
kaynakli olarak degerlendirilen toplam 19 risk tespit edilmis olup, bunlarin 6’si kritik risk olarak siniflandirilmistir.

))

2025 yilinda yurutulen
calismalar sonucunda
iklim degisikligi kaynakl
19 risk belirlenmis,
bunlarin 6'si “kritik” olarak
siniflandirilarak risk
yonetimi sureclerinde
onceliklendirilmistir.

¢4
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“insana Deger”; basarinin temelinde yer alan insan kaynagdinin gelisimini, refahini ve is yasamindaki
deneyimini odagina almaktadir. Bu dogrultuda calisanlarin potansiyellerini ortaya koyabilecekleri,
kendilerini gelistirebilecekleri ve katki saglayabilecekleri bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi
onceliklendirilmektedir.

Calisan deneyimi butlncul bir bakis agisiyla ele alinmakta; yetenek yonetimi, egitim ve gelisim, gesitlilik
ve kapsayicilik ile calisan baghligi uygulamalari birlikte degerlendirilmektedir. GUvenli, adil ve gelisimi
destekleyen bir calisma ortami olusturulurken calisanlarin bilgi, beceri ve yetkinliklerinin gelecegin
ihtiyaclari dogrultusunda gelistiriimesi hedeflenmektedir. Bu yaklasim dogrultusunda belirlenen
hedefler ve performans gostergeleri ile ilerleme dlzenli olarak takip edilmektedir.

ONCELIKLi KONU STRATEJiK HEDEF HEDEF YILI

NITELIKLI 5 ‘TOPLUMSAL INSANAYAKISRIS 1 ESITSIZLIKLERIN
EGITIM CINSIVETESITLIGH

'VEEKONOMIK BOYOME| AZALTILMASI

glal ] =

2025 YILI iLERLEME DURUMU

17

Kaza Agirlik Orani (%)

: o1 . Kaza Siklik Orani (%)
I§ Sa?.llgl ve Sifir is Kazasi - . Meslek Hastaligi Orani (ODR)
Guvenligi (ISG) . Calisan ve Taseron Basina DUsen ISG
Egitim Suresi

2025 yilinda kaza siklik orani bir dnceki yila gére %7,48, kaza agirlik orani ise %23,5 artis gdstermistir. Is saghgi ve
guvenligi performansinin iyilestirilmesi amaciyla kaza siklik ve agirlik oranlarinin azaltilmasina ydnelik calismalar
surdurulmekte, sifir is kazasi hedefi dogrultusunda gerekli aksiyonlar uygulanmaktadir.

is sagligi ve guvenligi bilincinin gelistirilmesi, tehlikeli davranislarin énlenmesi ve glvenlik kaltiranin
yayginlastirilmasi amaciyla ¢calisanlara dtzenli egitimler verilmektedir. Temel is sagligi ve guvenligi, acil durum, tek
nokta ve talimat egitimleri yUz yUze ve uzaktan egitim yontemleriyle gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda 2025
yilinda toplam 27.623 saat is saglhgi ve guvenligi egitimi verilmistir.

....................................................................................................................................................................................................................................

Calisan Memnuniyeti Calisan Memnuniyeti (%)

Calisan gorus ve beklentilerinin dlzenli olarak degerlendirilmesi amaciyla iki yilda bir Calisan Gorus Anketi
uygulanmaktadir. 2026 yilinda gercgeklestirilen calisan gorusleri anketi sonucunda bagllik orani %74 olarak
gerceklesmistir.

Saha ve ofis ¢alisanlarinin gonullu katilimiyla odak grup toplantilari gerceklestiriimektedir.

Hayata gecirilen uygulamalarin ¢alisan deneyimi Uzerindeki etkilerini izlemek ve gelisim alanlarini belirlemek
amaciyla Nabiz Anketleri duzenli olarak uygulanmaktadir.

Yetenek Y'o'netlml Y- I R R A R R R AR

Orani'nt %90’a ¢ikarmak 2030 . Ortalama Kidem Suresi (Yil)
Es:lji?ali)a@llll@l Seny 2025 Calisan Baglihgi (%)

Calisan Baghhg
Galisan bagina ortalama 2025 -IC—oaﬁ;r: Sagg:wrz IZS)EL‘lztein Ortalama Egitim

egitim suresini artirmak Lo
Suresi

2025 yilinda c¢alisanlara saglanan toplam egitim sUresi 81.448 saat olarak gergeklesmis, calisan basina dusen ortalama
egitim suresi ise 21,92 saate ulasmistir. Egitimler; mesleki gelisim (5.436 saat), kisisel gelisim (5.359 saat), is sagligi ve
guvenligi (27.623 saat) ve diger konular (43.030 saat) olmak Uzere farkli basliklarda gerceklestirilmistir.

Cevre egitimleri kapsaminda toplam 4.719 saat egitim verilmis, bu egitimlere 2.567 calisan katilim gostermistir.

Etik egitimlerini tamamlayan calisan sayisi 3.653 olarak kaydedilmistir. Yil icerisinde gerceklestirilen egitim ve

gelisim faaliyetleri sonucunda ¢alisan basina dusen ortalama egitim suresinin artirilmasina yonelik hedef basariyla
gerceklestirilmistir.

....................................................................................................................................................................................................................................

STEM pozisyonlarinda
calisan kadin oranini %50'ye
00 Ust yénetimde kadin
calisan oranini %30

00 Alt yonetim
pozisyonlarinda kadin
calisan oranini %35

00 TUm yonetim
kademelerinde kadin c¢alisan
oranini %33'e ¢cikarmak

Kadin Calisan Orani (%)
Yeni Istihdam Sayisi
. Calisma Duresine Gore Calisan Dagilimi
2030 . Calisan Devir Orani (%)
. ic Adaylarla Doldurulan Pozisyon Sayisi
Cesitlilik, Esitlik ve Toplam Acik Pozisyon Sayisi
Kapsayicilik

2025 yilinda kadin calisan orani %12,2, STEM pozisyonlarinda kadin ¢alisan orani ise %33 olarak gerceklesmistir.
Kadinlarin yonetim kademelerindeki temsil orani incelendiginde, Ust yonetimde kadin orani %16,7, orta dlzey
yonetimde ise %18,7 olarak gerceklesmistir. Diger yonetim kademelerinde kadin temsil orani %28,8 seviyesine
ulasmistir.

Kadin temsil oranlarinin artirilmasina yonelik calismalar surdUrulmekte, ilgili gostergeler duzenli olarak takip
edilmektedir.

..........................................................................................................................................................................................................

Women's Empowerment
Principles (WEPs) imzacisi 2025 . WEPs imzacilik Strecinin Tamamlanmasi
olmak

Women's Empowerment Principles (WEPs) imzaciligina yonelik calismalar tamamlanmis ve 2025 yili icerisinde WEPs
imzacisi olunmustur. Sure¢ kapsaminda WEPs Self Assessment Tool kullanilarak mevcut durum degerlendirmesi
gerceklestirilmis, iyilestirmeye acik alanlara yonelik aksiyon planlari olusturulmustur. Bu dogrultuda belirlenen hedef
basariyla gerceklestirilmistir.

....................................................................................................................................................................................................................................
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iSG EGIiTiM FILMi UYGULAMASI

IR Kaza Agirlik Orani (KAO)

Norm Fasteners Somun izmir, Norm

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

Coating izmir 2 ve izmir Lojistik Merkezi
girislerinde devreye alinan “Tesis Ici
Guvenlik Kurallari ve Risk Bilgilendirme
Egitim Filmi” uygulamasiyla ziyaretgci

ve taseronlarin tesis ici guvenlik
kurallari ve olasi riskler hakkinda

tesise giris dncesinde bilgilendirilmesi

saglanmistir. Uygulamanin,
onumuzdeki dénemde diger

lokasyonlarda da yayginlastiriimasi

planlanmaktadir.

Norm Holding'de is saghdi ve guvenligi yaklasimi; risk-
lerin ortaya ¢ikmadan belirlenmesi, gUvenli ¢alisma or-
tamlarinin olusturulmasi ve ¢alisan katilminin guclen-
dirilmesi esasina dayanmaktadir. Bu dogrultuda, tim
operasyonlarda guvenlik kultdrdnun yayginlastirilmasi
ve sifir is kazasi hedefine ulasilmasi amaciyla onleyici
uygulamalar yUrutulmektedir.

is saghgi ve guvenligi uygulamalari, yasal gereklilikler
ve uluslararasi yonetim sistemleri standartlarn dog-
rultusunda yuritilmektedir. ISO 45001 is Saghgi ve
Guvenligi Yonetim Sistemi’'nin koordinasyonu, Enteg-
re Yonetim Sistemi kapsaminda Surdudrulebilirlik ve
Entegre Yonetim Sistemleri Direktorlugu tarafindan
saglanmaktadir. iISG uzmanlari ise faaliyet alanlarinin
ihtiyacglarina goére ilgili is birimleri icerisinde konumla-
narak sahadaki uygulamalarin etkin sekilde yurutul-
mesine katki sunmaktadir.

iISG yénetim sistemi kapsaminda risk dederlendirme-
leri duzenli olarak guncellenmekte, calisma ortamlari
ve operasyonel sUrecler olasi tehlikeler agisindan de-
Jgerlendirilmektedir. Emniyetsiz durum ve davranislarin
tespit edilmesi halinde gerekli duzeltici ve onleyici faa-
liyetler uygulanmaktadir.

RiSK YONETIMi VE SUREKLI iYILESTIRME

Tesislerde bulunan makine, ekipman ve teknik altyapi-
lara yonelik periyodik kontroller; faaliyet alanlari, tehli-
ke siniflari ve operasyonel gereklilikler dikkate alinarak
planli sekilde gerceklestiriimektedir. Kontroller sonu-
cunda tespit edilen uygunsuzluklar kayit altina alin-
makta ve gerekli duzeltici faaliyetler planlanmaktadir.
is saghgi ve glvenligi performansinin izlenmesi ama-
clyla QDMS bunyesinde yer alan Olay Bildirimm Modulu
kullaniimaktadir. Bu modul aracihigiyla is kazalari, ra-
mak kala olaylar ve uygunsuzluklar kayit altina alin-
makta; agilan aksiyonlarin takibi gergeklestirilerek su-
reclerin izlenebilirligi guglendirilmektedir.

[ S S o

2023 2024 2025

Vin¢ Operasyonlarinda Goéris Givenliginin
Artirilmasi

is saghgr ve guvenligi calismalarimiz kapsaminda, dolum ve
bosaltim operasyonlarinda kullanilan ving sistemlerine ka-
mera ve goruntuleme ekipmanlari entegre edilmistir. Ger-
ceklestirilen iyilestirme ile operatorlerin gérus alani genisle-
tilmis, yuk hareketlerinin daha guvenli sekilde takip edilmesi
saglanmistir.

Uygulama sonucunda haspel devrilme riskleri azaltilmis, ra-
mak kala olaylarin 6nune gecilmis ve operasyonlarda daha
guvenli bir calisma ortami olusturulmustur.

Talagh imalatta Guvenli ve Verimli Uretim

Uygulamasi

CNC torna tezgahlarinda gerceklestirilen iyilestirme calisma-
sl kapsaminda, Urdn besleme sisteminde kullanilan fikstar
tasarimi yeniden ele alinmistir. Yapilan ddzenleme ile Urin-
lerin tezgaha kontrollU sekilde aktarilmasi saglanmis, Urun
dUsmeleri ve buna bagli kalite kayiplari azaltilmistir.

Ayni zamanda Urun ve talaslarin ¢ikis konveyodrunde sikis-
masl sonucu olusabilecek operatér mudahalesi ihtiyaci or-
tadan kaldirilarak calisma guvenligi iyilestirilmistir. Calisma
sonucunda urin kayiplarinda %41 oraninda azalma sagla-
nirken, ilgili strecteki is saghgi ve guvenligi risk puani 12
seviyesinden 4 seviyesine dUsUrulmustar.

[ S S s

2023 2024 2025

¢4

SEC TEMSILCiSi UYGULAMASI YAYGINLASIYOR

Norm Fasteners tesislerinde hayata gecirilen SEC (Saglk,
Emniyet ve Cevre) Temsilcisi uygulamasi, 2025 yilinda farkl
lokasyonlarda yayginlastirilmistir.

Uygulama kapsaminda calisanlar, is sagligi ve guvenligi
risklerinin sahada tespit edilmesine ve iyilestirme surecleri-
ne aktif olarak katki saglamaktadir.

SEC temsilcileri tarafindan bildirilen glvensiz durumlar,

guvensiz davraniglar ve ramak kala olaylar ilgili birimlerle

degerlendirilmekte, belirlenen aksiyonlarin takibi duzenli
olarak gergeklestiriimektedir. Uygulama ile ¢alisan katilimi-
nin artirilmasi ve is sagligi ve guvenligi kaltrinun guclen-

dirilmesi amacglanmaktadir.
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Norm Holding olarak farkli bakis agilari, deneyimler ve yetkinliklerin kurumumuza deger kattigina inaniyoruz. Calisan-
larimizin potansiyellerini gelistirebilecekleri, kendilerini glvende hissedebilecekleri ve esit firsatlara erisebilecekleri bir
calisma ortaminin strdurdlmesini Snemsiyoruz. insan odakl yaklasimimiz, calisan deneyiminden is yapis sekillerimi-
ze, paydaslarimizla kurdugumuz iliskilere kadar tum surecglerimize yon vermektedir.

Bu yaklasim, 2025 yilinda yayimlanan Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik Politikasi ile desteklenmektedir.

ise alim, yetenek ydnetimi, kariyer gelisimi, egitim ve Ucretlendirme sireclerinde liyakat, yetkinlik ve performans
esas alinmaktadir.

Dil, irk, cinsiyet, inang, engellilik durumu veya diger kisisel 6zellikler nedeniyle ayrimciliga izin verilmemekte; tum cali-
sanlar i¢cin kapsayici ve firsat esitligini gozeten bir calisma ortaminin surdurdlmesi amaglanmaktadir. Ayrimcihgin her
tdrune karsi sifir tolerans ilkesi uygulanmaktadir.

Toplumsal cinsiyet esitligi hedefleri dogrultusunda kadin ¢alisan oraninin 2030 yilina kadar %35'e ¢ikarilmasi amag-
lanmaktadir.

Bu kapsamda kadin calisan orani 2024 yilindaki %111 seviyesinden 2025 yilinda %12,2'ye yukselmistir.
HESAP VEREBILIRLIK VE GELECEK YAKLASIMI

Norm Holding'in insan haklari ve kapsayicilik alanindaki performansi, belirlenmis gostergeler (KPI) Gzerinden duzenli
olarak takip edilmektedir. Elde edilen sonuclar ilgili paydaslarla paylasilarak geri bildirim surecleri yurutulmektedir.

OnUmuzdeki dénemde bu yaklasimin yalnizca sirket faaliyetleriyle sinirl kalmamasi, tedarik zincirini de kapsayacak
sekilde yayginlastiriimasi hedeflenmektedir. Sektdrel is birlikleri ve iyi uygulamalarin paylasimi yoluyla, insan haklari
ve kapsayicl ¢alisma kulturunun deger zinciri genelinde guglendiriimesine yonelik calismalar surdurulmektedir.

¢4

Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC) katiimcisi
olarak faaliyetler, evrensel insan haklari ilkeleri dogrultusunda
yurutulmektedir. Bu kapsamda, 2025 yilinda Birlesmis Milletler
Kadinin GUglenmesi Prensipleri (WEPs) imzalanmistir. % 11,1

C . I 9
WEPS iLE GUCLENEN TAAHHUT Kadin Galisan Orani (%)

% 12,2

Kadinlarin is yasamina katiliminin ve karar alma sureclerindeki
temsilinin guclendirilmesini destekleyen bu taahhut dogrultu-
sunda, toplumsal cinsiyet esitligi alanindaki ¢alismalarin kap-
saminin genisletilmesi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, 2026
yilinda Business Against Domestic Violence (BADV) “is DUnN-
yasl Siddete Karsl” girisimine katilim planlanmaktadir. Girisim
kapsaminda, is yerinde siddet ve tacizin dnlenmesine yonelik
farkindaligin artirilmasi, mevcut uygulamalarin gtglendirilmesi
ve kapsayicl calisma ortaminin desteklenmesine yonelik ¢alis-

malarin yurutulmesi dngorulmektedir.
’ , 2023 2024 2025

Norm Holding Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik Politikasi: \ 2

2025 yilinda 24 adet i¢ ilan
yayimlanmis, 99 pozisyon
kurum ici rotasyon ile
basariyla doldurulmustur.

Calisanlarin kendilerini degerli hissettikleri, adil ve destekleyici bir ¢alisma ortaminin sdrdurulmesine 6nem verilmektedir. Bu
dogrultuda calisan baglihdgl duzenli olarak olgculmekte, elde edilen geri bildirimler ¢calisma ortaminin ve c¢alisan deneyiminin
gelistirilmesi amaciyla degerlendirilmektedir.

Kariyer gelisimi uygulamalari, yan haklar ve ¢alisanlarin sosyal yasamini destekleyen uygulamalar bu yaklasimin dénemli unsurlari
arasinda yer almaktadir.

Calisanlarin kariyerlerini kurum iginde gelistirebilmelerini desteklemek amaciyla yurutulen Kariyerine Yon Ver i¢ ilan sistemi
kapsaminda, acik pozisyonlar éncelikli olarak mevcut ¢alisanlarin degerlendirmesine sunulmaktadir.

Bu uygulama, ¢alisanlarin farkl gérev ve sorumluluklar Gstlenmelerine ve yeni deneyimler kazanmalarina olanak tanimaktadir.
2025 yilinda 24 adet ic ilan yayimlanmis, 99 pozisyon kurum igi rotasyon ile basariyla doldurulmustur.

YAN HAKLAR VE DESTEKLEYiCi UYGULAMALAR

Calisanlarinisve 6zelyasamdengesinindesteklenmesiamaciylaebeveynliksureclerineydnelik cesitliuygulamalaryurutulmektedir.
Bu kapsamda, kadin galisanlarin dogum izinlerini yasal haklari cergevesinde tam ve kesintisiz sekilde kullanmalari saglanmakta;
izin sonrasinda gdrevlerine ayni pozisyon ve ¢alisma kosullariyla geri ddnmeleri guvence altina alinmaktadir. Baba olan ¢alisanlara
ise yasal babalik iznine ek olarak bes gun ilave izin hakki sunulmaktadir.

Calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla gesitli egitim programlari yurtutulmektedir. Egitim faaliyetleri,

calisanlarimizin bilgi ve yetkinliklerini gelistirmelerinin yani sira degisen is gerekliliklerine uyum saglamalarina ve kariyer
gelisimlerinin desteklenmesine katki saglamaktadir.
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CALISAN MEMNUNIYET]I
BAGLILIGH

Calisanlarin bilgi ve yetkinliklerini
gelistirmelerine katki saglamalk,
kariyer gelisimlerini desteklemek
amaciyla farkli alanlarda egitim ve
gelisim faaliyetleri yarutulmektedir.
Bu kapsamda, 2025 yilinda farkli
kategorilerde toplam 81.448 saat
egitim verilmistir.

81.448 SAAT EGITIM

DOGUM & BABALIK iZiNi KULLANAN GCALISAN SAYISI

........................................................................................................

iSTIHDAM TURUNE GORE EGIiTIMLERE KATILAN GCALISAN SAYISI

MESLEKI GELiSiM KiSiSEL GELiSiM isG DIGER
2023 18.000 1612 18.868 37994
2024 10.519 516 17.384 45355
2025 5.436 5.354 27.623 43.030

........................................................................................................

CALISAN GORUSLERI VE GERI BiLDiRiM SURECLERI

Calisanlarinbeklenti,6nerivememnuniyetduzeylerinidederlendirmekamaciylagesitligeribildirimaraclarindanyararlaniimaktadir.
Bu kapsamda, iki yilda bir bagimsiz bir kurulus is birligiyle Calisan Gorusleri Anketi gergeklestiriimektedir.

Yurt ici ve yurt disindaki grup sirketlerini kapsayan anket kapsaminda; is ortami, yonetim uygulamalari, kariyer gelisimi, yan
haklar ve genel memnuniyet gibi konular degerlendirilmektedir.

Anket sonugclari bagimsiz kurulus tarafindan analiz edilerek ilgili yoneticiler ve ¢alisanlarla paylasilmaktadir. Elde edilen sonuglar,
guclu yonlerin ve gelisim alanlarinin belirlenmesine katki saglarken, iyilestirme calismalarina yon vermektedir. Anket dénemleri
arasinda ise calisan deneyimindeki degisimlerin izlenmesi amaciyla Nabiz Anketleri uygulanmakta, calisan geri bildirimleri
duzenli olarak izlenmektedir.

ODAK GRUP GORUSMELERI VE iYILESTIRME CALISMALARI

Calisan Gorusleri Anketi sonuglarinin kapsamli sekilde degerlendiriimesi ve gelisim alanlarinin daha iyi anlasiilmasi amaciyla, saha
ve ofis calisanlarinin gonulld katilimiyla odak grup goértusmeleri gerceklestirilmektedir.

Bu gérusmelerde paylasilan gérus ve dneriler dogrultusunda, her grup sirketi kendi ihtiyaglari ve ¢alisma yapisina uygun aksiyon
planlari olusturmaktadir.

Belirlenen aksiyonlarin uygulanma durumu duzenli olarak takip edilmekte ve elde edilen sonuclar iyilestirme calismalarinda
degerlendirilmektedir.

¢4

Biz Bize Toplantilari, calisanlarla guncel gelismelerin, hedefle-
rin ve oncelikli gundem konularinin paylasildigi onemli ile-
tisim platformlarindan biridir. Toplantilar, calisanlarin goérus,
oneri ve beklentilerini dogrudan liderlerle paylasmalarina da
olanak saglamaktadir.

“BiZ BiZE" TOPLANTILARI

2025 yili boyunca tum yerleskelerde gerceklestirilen 55 yuz
yuze toplanti ile calisanlarla bir araya gelinmis; karsilikli iletisi-
min, seffafligin ve calisan katiliminin guc¢lendirilmesine katki

saglanmistir.

Norm Holding insan Kaynaklari Politikas: \ 3
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CALISAN ESENLICI
VE KURUMSAL KULTUR

Norm Holding, en buyuk gucunu calisanlarindan ve birlikte olusturulan kurum kulturdnden almaktadir. Tasarimdan
Uretime, ofislerden sahaya kadar tum faaliyet alanlarinda gdrev alan calisanlarin yalnizca is sonuglarina degil; saglikla-
rina, mutluluklarina ve iyi olma hallerine de 6nem verilmektedir.

Calisanlarin is ve 6zel yasamlarini dengeli bir sekilde surdurebilmelerini destekleyen uygulamalar gelistirilirken, ku-
rum ici etkilesimin ve dayanismanin guclendirilmesine de 6nem verilmektedir.

Bu kapsamda; spor, sanat, kultlr ve sosyal sorumluluk alanlarinda gerceklestirilen etkinlikler ile ¢alisan kultpleri
desteklenmekte, farkl ekiplerin bir araya gelebilecegi paylasim alanlari olusturulmaktadir.

Calisanlarin ilgi alanlarini kesfetmelerine ve yeteneklerini gelistirmelerine imkan taniyan bu calismalarin kurum kul-
tdrunu guglendirdigi ve calisan baglihgina katki sundugu degerlendirilmektedir. Birlikte Uretmenin yani sira birlikte
6grenmenin, deneyim paylasmanin ve basarilarin kutlanmasinin guglt bir ¢alisma kaltirdntn énemli unsurlari ara-
sinda yer aldigina inaniimaktadir.

Norm Holding, 2025 yilinda Norm Ormani ve Norm GonullUleri projelerinin yani sira sanata, egitime, topluma ve ¢a-
lisanlara yonelik destek faaliyetleri kapsaminda toplam 3.434.331 TL tutarinda yatirim ve harcama gergeklestirerek
sosyal ve cevresel deger yaratmaya katki saglamistir.

N’AKTiF PROGRAMI

Calisanlarin is disindaki ilgi alanlarini desteklemelk,
sosyal etkilesimlerini artirmak ve kurum ici baglihgi
glclendirmek amaciyla hayata gecirilen N’Aktif
sosyal kullipler platformu, calisan deneyimini
destekleyen uygulamalar arasinda yer almaktadir.
Farkh ilgi alanlarina yonelik faaliyetler sunan
program, calisanlarin fiziksel, zihinsel ve sosyal
iyi oluslarini desteklerken is-yasam dengesinin
korunmasina da katki saglamaktadir.

MUZIiGiN BIRLESTIRICi GUCUYLE

N’Aktif Muzik Kulibi blnyesinde kurulan Norm
Band, “Norm’da Muzik” konserinin ikincisinde
calisanlarla bulustu. 14 Mart'ta STD izmir
yerleskesinde gercgeklestirilen etkinlikte calisanlar,
muzigin birlestirici gucU esliginde keyifli anlar
yasadl.

Farkl ekiplerden calisanlari ortak bir deneyimde
bulusturan konser, sosyal etkilesimi ve kurum igi
baglihgl destekleyen &zel etkinliklerden biri oldu.
Norm Band Uyelerinin sahne performanslariyla
renklenen etkinlik, calisanlarin bir araya gelerek
keyifli vakit gegirdigi bir bulusma oldu.

KENDIN YAP KULUBU EBRU
ATOLYESI'NDE

N’Aktif Kendin Yap Kulibli, Norm Sanat
egitmenlerinden Gulperi Celik Yildiz'in
rehberliginde gerceklestirilen Ebru Atdlyesi'nde bir
araya geldi. Atolye boyunca katilimcilar, geleneksel
ebru sanatinin inceliklerini  6grenme firsati
bulurken kendi tasarimlarini olusturarak yaratici
yonlerini ortaya koydu.

Etkinlik, calisanlarin yaraticiliklarini kesfetmelerine
olanak tanirken keyifli ve renkli anlara da ev
sahipligi yapti.

N’AKTiF DANS KULUBU'NDEN 23 NiSAN'A
®ZEL PERFORMANS

N’Aktif Dans Kulliibl bunyesinde calisanlar ve
cocuklari, iki ay boyunca halk oyunlari, modern
dans ve horon egitimlerine katilarak 23 Nisan icin
ozel bir performans hazirladi. BUyUk bir heyecan
ve Ozveriyle gerceklestirilen calisma, Norm ailesini
ortak bir etkinlikte bulusturdu.

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami igin
hazirlanan bu 06zel performans, Norm'lu aileleri
ortak bir etkinlikte bir araya getirirken cocuklarin
enerjisi ve c¢alisanlarin gonullu katkilaryla renkli
anlara sahne oldu.

RESIM ATOLYESI ETKINLIiGi

5 Mayis ve 3 Temmuz tarihlerinde duzenlenen
resim atolyelerinde N’Aktif Kendin Yap Kullb
Uyeleri bir araya geldi. Katilimcilar, farkl teknikleri
deneyimleyerek kendi eserlerini olustururken
yaraticiliklarini tuvale yansitma firsati buldu.

Her firca darbesiyle farkli hikayelerin ortaya
ciktigl atolye, calisanlarin sanata zaman ayirdigi,
Uretmenin keyfini paylastigi ve ilham verici anlar
yasadigi 6zel bir deneyime dénustu.

KILLE SEKILLENEN KEYiFLi BULUSMA

N’Aktif Kendin Yap Salihli Kullbi, Salihli Art
Studio'da duzenlenen seramik atolyesinde bir
araya geldi. Katilimcilar, seramik sanatinin temel
tekniklerini deneyimleme firsati bulurken kendi
tasarimlarini olusturarak Uretmenin keyfini yasadi.

Yaraticihgr ve el becerilerini 6n plana ¢ikaran
etkinlik, calisanlari gunluk is rutinlerinin disinda
farkl bir deneyimle bulusturdu.
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FUTBOL TAKIMINDAN CIFTE
SAMPIYONLUK

Norm Holding Futbol Takimi, NCL Giz Sezonu
Silver League sampiyonlugunun ardindan
Business Cup'ta da izmir sampiyonu olarak yili
iki kupayla tamamladi. Bu basari, takim ruhunun,
dayanismanin ve ortak hedefler dogrultusunda
birlikte hareket etme Kkulturunun gugli bir
gostergesi oldu.

EGIiTIME PEDALLA

N’Aktif Bisiklet Kulibl, Ege Cagdas Egitim Vakfi
(ECEV) tarafindan duzenlenen “Egitime Pedalla”
etkinligine katildi. Etkinlikte calisanlar, egitimde
firsat esitligine dikkat ¢cekmek amaciyla pedal
cevirdi.

Dayanisma ve gonulltluk ruhuyla gerceklestirilen
bu yolculuk, egitime destek vermenin yani sira
unutulmaz bir deneyime de dénustu.

SPORUN BIRLESTIRICi GUCU: SPOR
TAKIMLARI

Calisanlarin aktif yasam aliskanlklarini destekle-
mek ve kurum igi etkilesimi guc¢lendirmek ama-
clyla voleybol, futbol ve basketbol branslarinda
faaliyet gosteren kurumsal spor takimlari destek-
lenmektedir. Yil boyunca duzenli antrenmanlarla
cesitli organizasyonlara hazirlanan takimlar, sirket-
ler arasl turnuvalarda farklh kategorilerde énemli
basarilar elde etmistir. Spor faaliyetleri, calisanlarin
fiziksel iyi olusunu desteklemenin yani sira takim
calismasl, dayanisma ve ortak hedefler dogrultu-
sunda hareket etme kultUrunun guclenmesine de
katki saglamaktadir.

NORM HOLDING VOLEYBOL TAKIMINDAN GiFTE
SAMPIYONLUK

Business Volley Cup izmir sampiyonlugunun ardindan
Norm Holding Voleybol Takimi, izmir BlyUksehir Belediyesi
Voleybol Turnuvasi’'ni da sampiyon olarak tamamladi. Sezonu
iki kupayla tamamlayan takim, ortaya koydugu mucadele,
takim ruhu ve istikrarli performansiyla énemli bir basariya
imza attl.

Norm Holding Voleybol Takimi, Business Volley Cup izmir'de
Ust Uste UgUncu kez sampiyon olarak énemli bir basariya
imza attl. Turnuva boyunca ortaya koydugu mucadele, takim
ruhu ve istikrarli performansiyla sampiyonluga ulasan takim,
Ust Uste UgUncuU kez elde ettigi bu basariyla 6nemli bir istikrar
ornegdi sergiledi.

DOGAYLA iG ICE TREKKING

N’Aktif iyi Yasam Kulubu Gyeleri, Salihlide
duzenlenen trekking etkinliginde bir araya
geldi. Katilimcilar, Kula ve Salihli UNESCO Global
Jeoparki'nin énemli noktalarindan biri olan Adala
Hermos Kanyonu'nda toplam 8 kilometrelik bir
parkuru tamamladi.

Dogal guzelliklerini  kesfetme firsati  bulan
katilimcilar, dogayla i¢c ice gecen keyifli bir gun
gecirdi.

“BiR SOYGUN SEYSi” SALIHLI'DE
SAHNELENDI

N’Aktif  Organizasyon Kulibli tarafindan
duzenlenen etkinlik kapsaminda, IAOSB Tiyatro
KulUbu tarafindan sahnelenen “Bir Soygun Seysi”
adll komedi oyunu, Salihli Zafer Keskiner Tiyatro
Salonu’'nda c¢alisanlar ve aileleriyle bulustu.

izleyiciler, oyunun eglenceli hikayesi ve basaril
oyunculuk performanslariyla unutulmaz bir aksam
gecirdi. Etkinlik, calisanlarin ve ailelerinin kultur-
sanat etkinlikleri kapsaminda bir araya geldigdi
renkli bir bulusma oldu.

= ..o =3 ’,‘ - R
LLLEAGUE" - & . o
‘ B~ Y | NORM HOLDING BASKETBOL TAKIMI NCL TEK POTA IZMIR
*l N A Bl SAMPIYONU
— Norm Holding Basketbol Takimi, NCL Tek Pota Izmir
_ Turnuvasi'ni sampiyon olarak tamamladi. Turnuva boyunca
sergilenen mucadele, takim ruhu ve dayanisma, bu basarida

dnemli rol oynadi.

PATILI DOSTLAR iCiN EL ELE

MERAKI VE OGRENMEYi BULUSTURAN
PROJE

Norm Gonullulerinin, Cesme'de meydana gelen

yangindan etkilenen ve Cesme Sokak Hayvanlarini Ege Cagdas Egitim Vakfi (ECEV) is birligiyle
Koruma Dernegdi (CESAL) himayesinde bulunan yUrUtilen Tertemiz Bir Baslangic Projesi
hayvanlarin ihtiyaclarinin  karsilanmasina katki kapsaminda, izmir ve Salihli'deki cocuklarin bilim,
saglamak amaciyla yurdtttgu ayni  yardim teknoloji, sanat ve spor alanlarinda yeni deneyimler
kampanyasi kapsaminda farkli yerleskelerden kazanmalarina destek saglandi. Proje ile cocuklarin
toplanan yardimlar ilgili dernege ulastirildi. dzglvenlerinin gelistirilmesi, merak duygularinin
desteklenmesi ve potansiyellerini kesfetmelerine

Yil igerisinde ayrica Norm GonullUleri ¢atisi altinda katki sunulmasi amaclandi.

faaliyet gosteren Pati Dostlari Ekibi tarafindan
sahipsiz hayvanlarin guvenli yuvalara kavusmasina
destek saglandi. Bu kapsamda ilk sahiplendirme
sUreci basariyla tamamlanirken, bir can dost yeni
ailesiyle bulustu.

Norm GonullUleri, proje kapsaminda egitmen ve
kolaylastirici roller Ustlenerek cocuklarla bir araya
geldi. Bilgi ve deneyim paylasimiyla cocuklarin yeni
beceriler kazanma sureclerine katki saglanirken,
etkinlikler 6grenmeyi ve Uretmeyi tesvik eden bir

Gergeklestirilen ¢alismalar, dayanismanin yalnizca deneyim sundu.

insanlar arasinda degil, tum canlilari kapsayan bir
sorumluluk anlayisiyla ele alindigini ortaya koydu.
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NORM GONULLULERI

Toplumsal faydanin yalnizca kurumsal projelerle degdil, calisanlarin bilgi, deneyim ve géonullt katkilariyla da guclendigi
anlayisi benimsenmektedir. Bu dogrultuda, ¢alisanlarin sosyal sorumluluk calismalarina aktif katilimi tesvik edilmekte ve
toplumsal ihtiyaclara yonelik ortak ¢cozUmler gelistirilmesi desteklenmektedir.

Bu yaklasim kapsaminda, 2024 yilinda hayata gecirilen Norm Géndulluleri Platformu, calisanlarin gonulluluk esasiyla bir
araya gelerek toplumsal fayda odakli projeler gelistirdigi bir yapi olarak faaliyet géstermektedir.

100'e yakin gonullu calisandan olusan platform araciidiyla egitim, sokak hayvanlarinin korunmasi, agaclandirma
calismalari ve engelli bireylerin desteklenmesi gibi farkli alanlarda projeler yGrUtulmektedir.

Gonulluler tarafindan o6nerilen projeler, Norm Holding'in 6ncelik verdigi Surdurulebilir Kalkinma Amaclari ile
uyumu dogrultusunda degerlendiriimekte ve sekillendiriimektedir. Kurumsal iletisim ekibinin koordinasyonunda
yurutulen calismalarla, ¢alisanlarin toplumsal gelisime dogrudan katki sunabilecekleri katilimci bir gonullultk kaltdru
desteklenmektedir.

EGIiTIME UMUT OLAN ADIMLAR

Norm Gonulltlerinin, N'Aktif Kosu Kulubu ve
Norm Holding Kosu Takimi ile birlikte Cesme'de
duzenlenen maratona katilimiyla, Ege Cagdas
Egitim Vakfi'nin (ECEV) “Bir Cocuk Daha Okusa
Bin Gelecek Guzellesir!” projesine destek saglandi.

Her adimin bir cocugun egitim yolculuguna
katki sundugu etkinlik, sporun birlestirici gucu ile
dayanisma ruhunu bir araya getirdi. Gonullulerin
katilimiyla Kurumsal Bagis Kategorisi ve Kurumsal
Takim Klasmani’'nda Ugunculuk elde edildi. Etkinlik,
egitime destegin yani sira paylasma ve dayanisma
kultdrunu guglendiren anlaml bir bulusma olarak
one c¢iktl.

DAYANISMANIN SICAKLIGIYLA

Norm Gonullulerinin, Sokak Corbacilari
Yardimlasma Dernegi ile “Bir Kdse Umut Projesi”
kapsaminda ihtiya¢ sahiplerine destek saglamak
amaciyla yuaruttugu  gonulluluk  calismasiyla
izmir'in farkl noktalarinda ihtiyac sahibi bireylere
ulasildi. Gergeklestirilen etkinlik, dayanismanin
toplumsal yasam Uzerindeki 6Gnemini ortaya koyan
anlaml bir 6rnek oldu.

En temelihtiyaclardan biri olan beslenmeye destek
saglamayl amaclayan c¢alisma, dayanisma ve
paylasmanin toplumsal fayda yaratmadaki rolunu
guglendiren uygulamalar arasinda yer ald.

NORM ORMANI iLE DOGAYA NEFES

Norm Gonullulerinin édnculigunde ve Ege Orman
Vakfi is birligiyle, Manisa Ahmetli agac¢landirma
sahasinda 10.000 fidan toprakla bulusturuldu. Ger-
ceklestirilen ¢alisma, karbon noétr hedefi dogrul-
tusunda dogaya katki sunarken gelecek nesillere
daha yesil bir gelecek birakma hedefine de destek
sagladi.

Her bir fidan, dogayla kurulan bagdi guglendirme-
nin yani sira gevresel sorumlulugun gonulluluk an-
layisiyla sahiplenilmesine yonelik anlamli bir érnek
olusturdu.

GONULLULUKLE BUYUYEN DAYANISMA

Norm Gonullulerinin, LOSEV'in Seferihisar
Dogal Yasam Ciftligi'nde duzenledigi mandalina
hasadina katilimiyla dayanisma odakli anlamli
bir gonulluluk calismasi gerceklestirildi. Etkinlik
kapsaminda toplanan mandalinalar, géonulltlagun,
paylasmanin ve dayanismanin glcuUnu yansitan
anlaml bir katkiya donustu.

Hasat edilen mandalinalar, basta LOSANTE
Hastanesi'nde tedavi gdren cocuklar ve yetiskin
hastalar olmak Uzere LOSEV ailelerine ulastirildi.
Uranlerin bir bolimu ise LOSEV'in “Yurdumun
Koy Okullarina iyilik Diisti” projesi kapsaminda
dezavantajli okullara gonderildi.

Calisanlarin gonullu  katkilariyla gerceklestirilen
etkinlik, toplumsal dayanismay! guglendiren ve
farkli kesimlere ulasan sosyal fayda calismalarinin
anlamli érneklerinden biri oldu.

YARINLARA $6ZUMUZU TUTMAYA
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insan kaynaklari streclerinin merkezinde yer alan yetenek yénetimi yaklasimi; kurumsal bilgi birikiminin strdtrUlebi-
lir sekilde aktarilmasini, liderlik kapasitesinin gelistirilmesini ve kritik pozisyonlar i¢in surdurulebilir yedekleme meka-
nizmalarinin olusturulmasini hedeflemektedir.

“Seninle BirliKte” mottosu dogrultusunda sekillenen kurum kualtlrd; masteri odaklilik, takim calismasi, cesitlilik ve
kapsayicilik ile gcevresel ve toplumsal sorumluluk anlayisini temel almaktadir.

PERFORMANS VE POTANSIYEL DEGERLENDIRME YAKLASIMI

Calisanlarin gelisim surecleri, seffaf ve olcUlebilir kriterlere dayali Performans Yonetim Sistemi (PYS) kapsaminda
desteklenmektedir.

Ofis ¢alisanlarinin performansini surekli gelisim anlayisiyla yonetmek amaciyla 2021 yilindan bu yana OKR (Hedefler
ve Anahtar Sonuclar) Metodolojisi uygulanmaktadir.

Bu kapsamda bireysel hedefler, sirket ve is birimi dncelikleriyle uyumlu sekilde belirlenmekte; SMART (Spesifik, Ol-
cllebilir, Ulasilabilir, Gercekci ve Zamanh) kriterleri dogrultusunda takip edilmektedir. 2022 yilindan bu yana kulla-
nilan WOKR Platformu Uzerinden yurUtulen sureglerde ¢alisanlar ve ydneticiler arasinda duzenli bire bir gérusmeler
gerceklestiriimekte, hedef gerceklesmeleri yil boyunca izlenmektedir.

Calisanlarin performans ¢iktilari ve gelisim alanlari, yil boyunca yurutulen degerlendirme surecleri kapsaminda ele
alinmaktadir. Bu sUrecte kullanilan Performans-Potansiyel Matrisi (9 Box), calisanlarin yalnizca mevcut performans
sonuglarinin degil, gelecekte Ustlenebilecekleri sorumluluklar ve gelisim potansiyellerinin de buttncul sekilde deger-
lendirilmesini saglamaktadir.

Elde edilen sonuglar; kritik pozisyonlar icin kisa, orta ve uzun vadeli yedekleme planlarinin olusturulmasinda, kariyer
gelisim firsatlarinin belirlenmesinde ve yetenek yéonetimi uygulamalarinda kullanilmaktadir.

Ofis c¢alisanlari icin yurutulen performans degderlendirme sUreclerine ek olarak, saha ¢alisanlarinin performansi da
Norm Digital tarafindan gelistirilen dijital platform Gzerinden takip edilmektedir. ilgili is birimi yoneticileri, metot ekip-
leri ve insan Kaynaklari tarafindan belirlenen performans hedefleri yil sonunda degerlendirilmekte; sonuclar gelisim
planlarinin olusturulmasinda ve yetenek yonetimi sureclerinde kullanilmaktadir.

GELIiSiM VE YETKiNLiK PROGRAMLARI

Yetenek yonetimi kapsaminda, calisanlarin yetkinliklerinin gelistiriimesine ve kurum ici bilgi paylasiminin artirilmasi-
na yonelik cesitli program ve uygulamalar yurutulmektedir:

NORM AKADEMI

Egitim ve gelisim faaliyetleri, 2018 yilinda hayata geci-
rilen Norm Akademi ¢atisi altinda yapilandirilmakta ve
yurutulmektedir.

Norm Academy kapsaminda teknik ve yasal zorunlu
egitimlerin yani sira dijital donusum, sektorel egilim-
ler ve gelecegin yetkinliklerine odaklanan iceriklere yer
verilmektedir. Bu kapsamda calisanlarin hem mevcut
rollerindeki yetkinliklerinin hem de gelecege yodnelik
becerilerinin desteklenmesi amaclanmaktadir.

NORMENTOR MENTORLUK PROGRAMI

Program ile sirket ici bilgi ve deneyim paylasiminin
guclendirilmesi amaclanmaktadir. Ayni zamanda ca-
lisanlarin gelisimlerini desteklerken farkli birimlerden
ekipler arasindaki etkilesimin artirilmasina ve 6grenme
kaltdranun yayginlasmasina katki saglamaktadir.

Program 2024 yilinda baslamis ve 2025 yilinda tamam-
lanmistir. Toplam 34 mentor ve 61 mentinin yer aldi-
gl program kapsaminda, 7 kadin mentor ve 33 kadin
menti sUrece dahil olmustur.

NORM STAJ PROGRAMI

Program, genc yeteneklerin egitim hayatlarinda edin-
dikleri bilgileri is yasamiyla bulusturmalarina olanak
tanimaktadir. Meslek lisesi 6grencileri ile Universite ve
yuksek lisans o6grencilerine yonelik olarak yurutulen
program kapsaminda, katilimcilar farkli is alanlarini
yakindan tanima, profesyonel ¢alisma ortamini dene-
yimleme ve uzman ekiplerle birlikte calisma firsati bul-
maktadir.

Kisa ve uzun donem secenekleriyle sunulan program,
ogrencilerin ilgi duyduklari alanlari kesfetmelerine ve
kariyer hedeflerini sekillendirmelerine katki saglamak-
tadir. Staj sUrecini basariyla tamamlayan ogrenciler ise
aclk pozisyonlar icin yapilan degerlendirmelerde 6nce-
likli olarak degerlendirilebilmektedir. 2025 yilinda top-
lam 70 6grenci Norm Staj Programi kapsaminda dene-
yim kazanmistir.

ici
iDiR

is cUVENE
HEzIMEzIN Is

NORM ONLINE GELiSiM PLATFORMU

Platform Uzerinden zorunlu egitimlerin yani sira liderlik,
dijital yetkinlikler, teknik bilgi alanlari ve kisisel gelisim
konularinda cesitli egitimlere erisim saglanabilmekte-
dir. Bu sayede calisanlar, kendi gelisim yolculuklarini
kendi ihtiyag ve ilgi alanlari dogrultusunda sekillendir-
me firsati bulmaktadir. N'Talent Programi

Program, egitim hayatina devam eden geng yetenek-
lerin profesyonel is yasamini yakindan tanimalarina ve
kariyer yolculuklarina erken donemde adim atmalarina
olanak saglamaktadir. Universite ve yUksek lisans 63-
rencilerine yonelik yurutulen program kapsaminda ka-
tilimcilar, grup sirketlerinde yari zamanli olarak gorev
alarak gercgek is sureclerine dahil olmakta ve ekiplerle
birlikte ¢calisma deneyimi kazanmaktadir.

Program suresince égrenciler, sorumluluk Ustlendikleri
projeler aracihgiyla teknik ve mesleki yetkinliklerini ge-
listirirken, mentorlUk ve gelisim olanaklarindan da ya-
rarlanmaktadir. Egitim hayatiyla is deneyimini bir araya
getiren bu program sayesinde katilimcilar, kurumsal
calisma ortamini yakindan tanima ve kariyer hedef-
lerini sekillendirme imkani bulmaktadir. 2025 yilinda
N'Talent Programi kapsaminda 6 6grenci yari zamanli
calisma deneyimi elde etmistir.

SAHANIN GUCU, NORM'UN GUCU

2018 yilindan bu yana surdurUlen program, sahada
gorev alan liderlerin gelisimini desteklemek amaciyla
yurutulmektedir. Ekip yonetimi sorumlulugu Ustlenen
calisanlara yonelik tasarlanan program kapsaminda;
iletisim, calisan iliskileri ve ekip yonetimi gibi konularda
egitimler gerceklestiriimektedir. Program, katilimcila-
rin liderlik becerilerini guclendirmelerine ve ekiplerini
daha etkin sekilde yonlendirmelerine katki saglamak-
tadir.

GUVENLI YOu
TEK YOLDUR
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AKADEMIK VE MESLEKI GELiSiM DESTEKLERI

Calisanlarin surekli 6grenme ve gelisimlerini destekle-
mek amaciyla yUksek lisans, doktora, yabanci dil egi-
timi ve mesleki sertifika programlarina yonelik cesitli
imkanlar sunulmaktadir. Bu destekler, calisanlarin uz-
manlik alanlarinda gelismelerine ve yeni yetkinlikler
kazanmalarina katki saglamaktadir.

DigiConnect ONLINE GELiSiM PROGRAMI

Universite égrencilerinin is dinyasini yakindan tani-
malarini ve profesyonel gelisimlerini desteklemeyi
amaclayan gevrim ici bir gelisim programidir. Yaz ve kis
donemlerinde gergeklestirilen program kapsaminda
katilmcilar, farkh alanlarda hazirlanan icerikler aracili-
diyla kurumsal is yasamina iliskin bilgi edinme ve yeni
bakis acilari kazanma firsati bulmaktadir.

Norm Holding uzmanlariyla bir araya gelme imkani
sunan program, ogrencilerin kariyer planlamalarini
desteklerken is dUnyasiyla erken dénemde bagd kur-
malarina da katki saglamaktadir. Programi basariyla
tamamlayan katilimcilar, yeni mezun programlari ve
uygun pozisyonlar icin yapilan degerlendirmelerde
oncelikli olarak degerlendirilebilmektedir. 2025 yilinda
DigiConnect Programi kapsaminda 21 égrenci gelisim
sUrecine dahil olmustur.

KARIYER ETKINLIKLERI VE UNIVERSITE iS
BiRLIKLERI

Geng yeteneklerin kariyer gelisimlerinin desteklenme-
si ve is dUnyaslyla erken dénemde tanismalarina katki
saglanmasi amaciyla Universitelerle gesitli is birlikleri
yurutulmektedir. Bu kapsamda kariyer gunleri, tanitim
etkinlikleri ve farkli organizasyonlar araciligiyla 6gren-
cilerle bir araya gelinmekte; kariyer ve staj firsatlarina
iliskin bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Universitelerle gerceklestirilen calismalarin yani sira
Youthall, Yetgen ve benzeri platformlar Uzerinden de
ogrenciler ve yeni mezunlarla etkilesim kurulmaktadir.

¢4

~_NORM MESLEKI EGITIM
BiRIMLERI MEZUNLARINI VERDI

Norm Mesleki Egitim Birimleri'nde
2025 yilinda toplam 200 6grenci
karne alirken, 52 6grenci mezuniyet
heyecani yasadi. Mesleki bilgi ve
becerilerini gelistiren 6grenciler,
egitim yolculuklarinda énemli bir
dénum noktasini geride birakti.

MESLEKIi EGiTiM BiRiMi

Sektore nitelikli insan gucu yetistirmek ve c¢esitli ne-
denlerle egitim hayatina devam edemeyen genclerin
mesleki beceriler kazanarak is yasamina katilimlarini
desteklemek amaciyla, izmir'de 2007 yilinda, Salihli'de
ise 2015 yilinda Mesleki Egitim Birimi ve Ciraklik Progra-
mI hayata gecirilmistir.

Mesleki Egitim Birimi kapsaminda 6grenciler, haftanin
bir gununde T.C. Milli Egitim Bakanhgi tarafindan be-
lirlenen mufredat dogrultusunda teorik egitim alirken,
haftanin dort gundnde is basinda 6grenme modeliyle
uygulamali deneyim kazanmaktadir.

Mesleki egitimlerin yani sira 6grencilerin kisisel ve pro-
fesyonel gelisimlerini desteklemek amaciyla teknik
egitimler, dijital okuryazarlik calismalari, proje uygula-
malari, seminerler ile teknik ve kultUrel etkinlikler ger-
ceklestirilmektedir. Program araciliiyla égrencilerin
mesleki yetkinliklerinin gelistirilmesinin yani sira is ha-
yatina hazirlanmalari ve sorumluluk bilinci kazanmalari
desteklenmektedir.

BuguUne kadar merkezlerden toplam 259 égrenci me-
zun olmus, mezunlarin 107'si ¢alisma hayatina Norm
Holding blnyesinde devam etmistir. 2025 yilinda ise
merkezlerde toplam 171 6grenci 6grenim gormektedir.

Norm Holding'de faaliyetler, insan onuruna saygi yaklasimi ve etik ydnetim anlayisi gcercevesinde yUrtttlmektedir. Bu
kapsamda, 2024 yilinda gerceklestirilen kapsaml gézden gecirme sureclerinin ardindan, insan Haklari Politikasi 2025
yili itibariyla guncellenerek daha kapsayici ve uygulanabilir bir yapi haline getirilmistir.

GuUncellenen politika ile, insan haklarina sayginin tim operasyonel streclere ve is yapis modellerine entegre edilmesi
hedeflenmektedir.

Uluslararasi standartlarla tam uyumu esas alan yaklasim;

insan Haklari Evrensel Beyannamesi,

BM is DUnyasl ve insan Haklari Rehber ilkeleri,
ILO Temel S6zlesmeleri,

BM Kuresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC)

prensiplerini temel almaktadir. Bu kapsamda ¢ocuk isciligi, zorla calistirma, ayrimcilik ve tacize karsi sifir tolerans ilkesi
benimsenmekte; tum calisanlar icin guvenli, adil ve saygili bir calisma ortaminin surdurulmesi desteklenmektedir.

iNSAN HAKLARI YAKLASIMININ TEMEL UYGULAMALARI

insan haklari yaklasimi kapsaminda; calisan gelisiminin desteklenmesi, esit ise esit Ucret ilkesinin gdzetilmesi ve is
saghgi ile guvenligi uygulamalarinin guglendirilmesi dncelikli konular arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda asagi-
daki uygulamalar yurutulmektedir:

© 0 0 000000000 0000000000000 0000000000000 00000000000 0000000000000 00000000000 000
.
.

CESITLILIK VE KAPSAYICILIK .

Ayrimcilikla mUcadele ve firsat esitligi konularinda calisanlara yonelik egitim programlari yratulmekte; farkhlikla- ¢
rin deger gordugu kapsayici bir ¢calisma ortaminin desteklenmesi hedeflenmektedir. :

ee 00000000000

© © © 0 0 0 0 00000000000 000000 0000000000000 0000000000000 0000000000000 0000000000000 0 000

© 0 0 000000000 0000000000000 0000000000000 00000000000 0000000000000 00000000000 000

iHLAL ONLEME VE YAPTIRIM *.

Olasi hak ihlallerinin erken tespit edilmesi ve 6nlenmesi amaciyla izleme ve degerlendirme mekanizmalari uygu-
lanmaktadir. Olumsuz durumlarla karsilasiimasi halinde ilgili mevzuat ¢ercevesinde gerekli surecler isletiimektedir.

ee 000000000 00

BAGIMSIZ BiLDiRiM MEKANiIZMASI ‘.

Etik ilkelere aykiri durumlar ve olasi insan haklari ihlalleri, gizlilik esasina dayali olarak Etik Hat Gzerinden bildirile-
bilmektedir. Bildirim sahiplerinin kimlik bilgileri korunmakta ve tidm basvurular bagimsiz degerlendirme surecleri 2
kapsaminda ele alinmaktadir.

ee 000000000 00

Norm Holding insan Haklari Politikasi:
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SOSYO-EKONOMIK
KALKINMAYA KATKI

Yarattigi ekonomik degeri, faaliyet gosterdigi bolgelerde toplumsal katki saglayan projelerle desteklemeyi dncelikleri
arasinda gormektedir. Bu dogrultuda yalnizca bugUnun ihtiyaclarina degil, toplumun uzun vadeli gelisimine katki
saglayacak uygulamalara odaklanmaktadir.

Bu sorumluluk anlayisi dogrultusunda; nitelikli egitim, kultlr ve sanat gibi farkli alanlarda toplumun gelisimini des-
teklemektedir. Toplumun farkli kesimlerini kapsayan, nitelikli ve surdUrulebilir projeler araciligiyla sosyal gelisime kat-
ki sunmayi ve uzun vadeli toplumsal deger olusturmayi amaclamaktadir.

NORM SANAT

Toplumsal gelisim vizyonuyla 2003 yilinda hayata gecirilen Norm Sanat, kurulusundan bu yana 150'yi askin sergiye ev
sahipligi yaparak bdlgedeki sanatsal canliligi desteklemekte ve sanati ulasilabilir kilmaktadir.

Her yil Mayis ve Ekim dénemlerinde duUzenlenen egitim programlariyla; sanati hobi olarak benimseyen yetiskinlere
yeni yetkinlikler kazandirilmakta, guzel sanatlar akademilerine hazirlanan geng yeteneklerin gelisimi ise profesyonel
olarak desteklenmektedir. Bu sayede Uretim sahalari icerisinde kulturel bir 6grenme ve Uretim alani olusturularak

toplumsal katki desteklenmektedir.

“®ZGURLUK” SERGISI

Norm Sanat kursiyerlerinin eserlerinden olusan “&zgurliik” sergisi, 10
Ocak 2025 tarihinde gercgeklestirilen acilis ile sanatseverlerle bulustu.
Urla Belediyesi Aryom Kultur ve Sanat Merkezi'nde ziyaretgilere agilan
sergide, kadin portrelerinden olusan karma eserler yer aldi.

KUratorlugunu Gultekin Yildiz'in Ustlendigi sergi, kursiyerlerin yil bo-
yunca ortaya koyduklari sanatsal uretimleri genis kitlelerle paylas-
malarina olanak tanirken, sanatin birlestirici ve dénusturucu gucunu
gorunur kilan énemli bir bulusma noktasi oldu. Ayrica kursiyerlerin
eserlerini sanatseverlerle bulusturabilecekleri 6nemli bir platform olus-
turdu.

MUZIKTE DENEYiM VE PAYLASIM BULUSMASI

Sanatin deneyimle gelistigi ve paylasarak cogaldigi anlayisiyla, Yasar
Universitesi Miizik Bélim’'nde piyanist Emre Yavuz'un katimiyla ger-
ceklestirilen ustalik sinifi bulusmasinda, 6grencilerin sectikleri eserler
Uzerinden degerlendirmeler yapilmis, teknik gelisimlerine ve muzikal
yorumlarina yénelik éneriler paylasiimistir.

Beethoven, Schubert ve Schumann gibi klasik muzigin énemli eser-
lerinin ele alindigi bulusmada, 6grenciler eserlerin yorumlanmasina
ve dinleyiciye aktarimina iliskin farkli bakis agilari kazanma firsati bul-
mustur.

Norm Sanat, sanatcilar ile geng¢ yetenekleri bir araya getiren ¢alisma-
lar desteklemeye ve kultlr-sanat alaninda gelisim firsatlari sunmaya
devam etmektedir.

%!b
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2025 Ravel Vili

OZGURLUK

Resim Sergisi

10-26 Ocak 2025

NORM
amsanal
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Norm Holding, nitelikli insan kaynaginin yetistirilmesine yonelik egitim yatirimlarini surddrmustar.
Bu kapsamda faaliyet gdsteren Ozel IAOSB Nedim Uysal Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, sanayinin
ihtiyac duydugu teknik yetkinliklere sahip bireylerin yetismesine katki saglamistir. Tam donanimli
egitim altyapisi sayesinde 6grenciler; endUstriyel otomasyon, elektrik-elektronik ve makine
teknolojileri alanlarinda uygulamali egitimler alarak mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmistir.

OZEL izMiR ATATURK ORGANIZE SANAYiI BOLGESi NEDIM UYSAL MESLEKi VE TEKNiK ANADOLU LiSESi

2014 yilinda kurulan okul, Norm Holding Kurucusu ve Yonetim Kurulu Onursal Bagkani Nedim Uysal'in adini tagsimak-
tadir. Izmir AtatUrk Organize Sanayi Bolgesi bunyesinde faaliyet gosteren lise, gelecegin muhendislerini ve teknik
uzmanlarini hazirlayan bir egitim merkezi olarak konumlanmaktadir.

Okulda 6grenciler; guincel teknolojilerle donatiimis atdlye ve laboratuvarlarin yani sira modern dersliklerde %100 burs-
lu olarak egitim gdérmektedir. Teorik bilgiyi pratik uygulamayla birlestiren bu modelle, genclerin sanayi Uretimine ve
teknolojik gelismelere yon verecek yetkinliklerle mezun olmalari hedeflenmektedir.

Norm Holding, nitelikli insan kaynaginin yetistirilmesine yonelik egitim yatirimlarini sirddrmustur. Bu kapsamda fa-
aliyet gosteren Ozel IAOSB Nedim Uysal Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, sanayinin ihtiyac duydugu teknik yetkin-
liklere sahip bireylerin yetismesine katki saglamistir. Tam donanimli egitim altyapisi sayesinde 6grenciler; endustriyel
otomasyon, elektrik-elektronik ve makine teknolojileri alanlarinda uygulamali egitimler alarak mesleki bilgi ve bece-
rilerini gelistirmistir.

HEM iSTE HEM EGiTiMDE PROJESI'NE DESTEK

Norm Holding, Cevdet inci Egitim Vakfi tarafindan yurutulen ve kadinlarin mesleki egitim yoluyla is gtctne katilimini
desteklemeyi amaclayan “Hem Iste Hem Egitimde” programi kapsaminda kadin kursiyerleri Norm Tooling tesislerin-
de agirladu.

Saha turu, teknik egitimler ve insan Kaynaklari ekipleri tarafindan yUrutilen uygulamalarla zenginlesen program
kapsaminda, katilimcilarin Uretim sektordnd daha yakindan tanimalarina ve mesleki gelisimlerinin desteklenmesine
yonelik faaliyetler gerceklestirildi.
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DUNYAVYA
DEGER

“Diunyaya Deger”, strdUrUlebilir blylme anlayisinin cevresel boyutunu olusturmaktadir. iklim
degdisikligi, dogal kaynaklar Gzerindeki artan baski ve donusen yasal beklentiler, cevresel etkilerin
etkin sekilde yonetilmesini her zamankinden daha énemli hale getirmektedir. Bu dogrultuda ¢evresel
konular, yalnizca faaliyetlerin etkileri kapsaminda degil, gelecede ydnelik kararlarin ve dnceliklerin
onemli bir parcasi olarak ele alinmaktadir.

Faaliyetler yUrutulurken enerji, emisyon, su ve atik yonetimi gibi cevresel etkiler butuncul bir
bakis acislyla ele alinmakta; kaynaklarin verimli kullanilmasi, déngUsel ekonomi uygulamalarinin
yayginlastiriimasi ve dusuk karbonlu ekonomiye gecisin desteklenmesine odaklaniimaktadir.
Operasyonel sureclerde verimliligi artiran uygulamalar, ¢cevresel performans hedefleriyle birlikte
degerlendiriimekte; cevresel etkiler azaltilirken gelecegin ihtiyaclarina daha hazirlikli bir yapi
olusturulmasi amaclanmaktadir. Bu yaklasim dogrultusunda belirlenen hedefler ve performans
gostergeleri ile ilerleme dUzenli olarak takip edilmekte, surdurulebilir deger yaratma yolculugu
kararhlikla sUrdUrulmektedir.

STRATEJiK HEDEF

ONCELIKLi KONU

HEDEF YILI

T EE

EYLEMI

2025 YILI iLERLEME DURUMU

17

Kapsam 1ve Kapsam 2
emisyonlarinda net sifir 2050
emisyona ulasmak

Kapsam 1ve Kapsam 2 Emisyonlari (tCOe)

2025 yilinda Kapsam 1 emisyonlari 48.893,83 tCO-e, Kapsam 2 emisyonlari ise 54.026,55 tCO»e olarak hesaplanmistir.
Kapsam 1+ Kapsam 2 (lokasyon bazli) emisyon miktari: 94.946,14 tCO2eq
Kapsam 1+ Kapsam 2 (market bazli) emisyon miktari: 72.998,47 tCO2eq

..........................................................................................................................................................................................................

Kapsam 1ve Kapsam 2
emisyonlarini 2021 yilina 2030
gore %50 azaltmak
DUSUK KARBON
EKONOMISINE GECiS

Uretim basina enerji
tUketimini 2021 yilina gore 2030
%33 azaltmak

Karbonsuzlasma yol haritasi kapsaminda, Norm Fasteners Civata, Norm Fasteners Somun, Norm Fasteners Vida ve
Norm Coating sirketlerini kapsayan yedi tesiste, 2030 yilina kadar belirlenen emisyon azaltim hedeflerine kademeli
olarak ulasiimasi hedeflenmektedir.

Enerji yogunlugu géstergesi tum sirketlerde 2021 yili baz alinarak Gretim bazinda enerji tUketimi (MWh/ton) bazinda
takip edilmektedir.

2025 yilinda enerji yogunlugu Norm Fasteners Civata 2,38 MWh/ton, Norm Fasteners Civata Salihli'de 1,91 MWh/ton,
Norm Fasteners Vida'da 2,1 MWh/ton ve Norm Fasteners Somun’da 1,42 MWh/ton, Norm Coating'de 0,53 MWh/ton
olarak gerceklesmistir.

Uretim basina enerji tiketiminin azaltilmasina yonelik enerji verimliligi projeleri ve strec iyilestirme calismalari
devam etmektedir.

..........................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................................................

Tehlikeli ve tehlikesiz
atiklarda sifir atik hedefine 2050
ulasmak

2025 yilinda 20.393,95 ton tehlikeli atik ve 2.382,45 ton tehlikesiz atik olusmustur. Bir dnceki yila kiyasla toplam atik
miktarinda %2,59 oraninda bir azalma olmustur.

..........................................................................................................................................................................................................

Uretim tesislerinde Grdn
basina ¢ekilen su miktarini
2020 baz yilina kiyasla %30
azaltmak

2030 Su Yodunlugu (m3/ton)

Su yogdunlugu géstergesi tum Uretim sirketlerinde Grlin basina su tUketimi (m3/ton) esas alinarak izlenmektedir.
2025 yilinda su yodunlugu Norm Fasteners Civata izmir'de 2,19 m3/ton, Norm Fasteners Civata Salihli'de 1,13 m3/ton,
Norm Fasteners Vida'da 2,50 m3/ton ve Norm Fasteners Somun'da 1,38 m3/ton olarak gerceklesmistir. Bir 6nceki
yila kiyasla su yogunlugu Norm Fasteners Civata Salihli'de %27,1, Norm Fasteners Vida'da %16,67 ve Norm Fasteners
Somun'da %31 oraninda azalmistir.

....................................................................................................................................................................................................................................
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KARBONSUZLASMA

STRATEIJISI VE EMISYON

AZALTIM YOL HARITASI

))

KARBONSUZLASMA

HEDEFi

2030 yilina kadar Kapsam
1ve Kapsam 2 sera gazi
emisyonlarinin %50
oraninda azaltilmasi,
2050 yilinda ise net sifir
emisyona ulasiimasi
hedeflenmektedir.
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Cati GES
kapasite artisi:
+3 MW

Norm Fasteners
Vida Salinli'de
2. hibrit firnn

Norm Fasteners
Somun
Salihli'de

+ 2 hibrit finn

Cati GES
kapasite artisi:

Fasteners
tesislerinde
hibrit firin
ikamelerinin
baslangici
(2026)

+3.64 MW Arazi GES
kapasite

34.34 MaW artisi:

arazi GES +6.75 MW

devreye fu——— Y
alinmasi Civata

izmir'de +2

%100

elektrikli

finn

2025:
projeksiyonlarin
baslangici

45

2023 2024 2025

6,4MW tarla

devreye
alinmasi

2026

Tam
off-road

ve on-road
araglann
elektrikli

araclar ile
ikamesi

Firinlarin
~2/3'0 hibrit

2028

2030:
Norm Holding'in
mevcut hedef yili

TUm tesislerde
+1.15 MW cati
GES kapasite

artisi

Atmosfer
dengeleyici
olarak yesil

metanol ikamesi

2030 2031

iklim degisikliginin etkileri, faaliyetlerin bircok alanini etkilemektedir. Bu nedenle dustk karbon ekonomisine gecis,
emisyonlarin azaltiimasina yonelik uygulamalarin yani sira enerji ve kaynak kullaniminda verimliligin artirilmasini da
kapsayan butlUncul bir déntsum suUreci olarak ele alinmaktadir.

Bu dogrultuda sera gazi emisyonlarinin élgtlmesi, izlenmesi ve yonetilmesine yonelik faaliyetler 1ISO 14064-1 Stan-
dardi dogrultusunda yurutulmektedir.

Surdurulebilirlik ekibi koordinasyonunda Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlari duzenli olarak hesaplanmakta ve per-
formans sonuclari izlenmektedir. Elde edilen veriler, emisyon azaltimina ydnelik dnceliklerin belirlenmesinde ve iklim
hedeflerinin olusturulmasinda kullaniimaktadir.

KARBONSUZLASMA STRATEJISi

iklim degisikligiyle micadele kapsaminda kisa, orta ve uzun vadeli hedefler belirlenmistir. Bu kapsamda sirket; 2030
yilina kadar Kapsam 1ve Kapsam 2 sera gazi emisyonlarini %50 oraninda azaltmayl, ayni donemde yenilenebilir enerji
Uretim kapasitesini %50 artirmayi hedeflemektedir.

Paris iklim Anlasmasi'nin kiresel sicaklik artisini 1,5°C ile sinirlandirma hedefiyle uyumlu olarak 2050 yili itibariyla
“net sifir” emisyona ulasilmasi taahhit edilmektedir.

Karbonsuzlasma Stratejisi, faaliyetlerden kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin azaltilmasina yonelik éncelikli alan-
larin belirlenmesi ve bu alanlara ydnelik donusum planlarinin olusturulmasi amaciyla gelistirilmistir. Bu kapsamda
bagdlanti elemanlari ve kaplama sektorlerinde faaliyet gosteren Norm Fasteners ve Norm Coating sirketlerini kapsa-
yan detayli bir ¢alisma yUrutulmustur.

Karbonsuzlasma yol haritasi kapsaminda planlanan yatirimlarin, dnceliklendirme ve uygulama takvimi dogrultusun-
da 2040 yilina kadar sUrdUrulmesi hedeflenmektedir.

. Mevcut ve planlanan yatirimlar

. Onerilen karbonsuzlasma yatirimlari

Tum dogal gaz
firinlarin hibrit
firinlar ile
ikame edilmesi

Tam tesislerde
+0,45 MW cati
GES kapasite
artisi

>>> Hibrit finn ikameleri >>>
>>> TUrkiye sebeke emisyon faktériinde dusus*

5=

2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040
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KARBONSUZLASMA YOL HARITASINDA ONCELIKLENDIRILEN TEKNOLOJi ALANLARI

Karbonsuzlasma yol haritasi calismalari kapsaminda, emisyon azaltim potansiyeli, teknoloji hazirlik seviyesi ve maliyet
kriterleri dikkate alinarak farkli teknoloji secenekleri degerlendirilmistir. Bu analizler sonucunda énceliklendirilen tek-
noloji alanlari asagida sunulmaktadir.

» 4 =

Dusuk Karbonlu Yenlleneblllr
Ham Madde Elektrifikasyon Enerji Verimliligi Yeni Teknolojiler

Dusuk Piyasa Temelli Hibrit/Elektrikli Kojenerasyon Yesil Hidrojen
Emisyonlu Celik Araclar Isil islem Sistemleri . Karbon
. Piyasa Temelli Firinlari - Aydinlatma Yakalama ve
Araclar . Elektrikli Aracglar Sistemleri Saklama (CCS)
. Atik IsI Geri Yesil metanol
Kazanimi

Bu alanlar, emisyon azaltim potansiyelleri ve uygulanabilirlik kriterleri dogrultusunda 6nceliklendirilmekte ve ilgili
yatirim planlarina entegre edilmektedir.

DuUsuUk karbonlu ham madde kullaniminin yayginlastirilmasi, ézellikle Kapsam 3 emisyonlarinin azaltilmasi agisindan
onemli bir etki alani olarak gérulmektedir. Bu dogrultuda geri donusturdlmus c¢elik kullanimina yonelik calismalar
yurutulmekte olup, bu dondsimuun geleneksel Uretim yontemlerine kiyasla %80'e varan emisyon azaltimi saglayabi-
lecegi ongorulmektedir.

Yenilenebilir enerji yatirimlari, karbonsuzlasma yol haritasinda 6nceliklendirilen alanlardan biridir. Cati ve arazi tipi
gunes enerjisi santrallerine yonelik yatirrmlarla elektrik ihtiyacinin daha yuksek oranda yenilenebilir kaynaklardan
karsilanmasi hedeflenmektedir.

Dort sirket ve yedi tesisi kapsayan ¢alismada emisyon profili analizleri, mevcut uygulamalarin degerlendirilmesi ve
gelecege ydnelik senaryo ¢alismalari gergeklestirilmistir.

Calisma kapsaminda Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 emisyon kaynaklari tesis bazinda incelenmis, farkli karbonsuz-
lasma senaryolari degerlendirilerek uzun vadeli azaltim potansiyelleri ortaya konmustur.

Gergeklestirilen analizler, emisyonlarin dnemli bdlumunun degder zincirinden kaynaklandigini goéstermektedir. 2025
yili verilerine gore operasyonlardan kaynaklanan dogrudan emisyonlar incelendiginde, Kapsam 1 emisyonlarinin
%97'sinin doJal gaz tuketiminden, Kapsam 2 emisyonlarinin ise tamaminin elektrik tuketiminden kaynaklandigi go-
rdlmektedir.

2025 yilinda Kapsam 1ve 2 sera gazi emisyonlari lokasyon bazli yaklasima gdre 94.946,14 tCO,e, market bazli yaklasima
gore ise 72.998,47 tCO,e olarak gergeklesmistir. Yenilenebilir elektrik tedariki ve enerji satin alma tercihlerinin etkisiyle
market bazli hesaplama, lokasyon bazli hesaplamaya gore 21.947,67 tCOze (%23,2) daha dusuk emisyon gostermistir.
2024 yih ile karsilastirildiginda toplam emisyonlar lokasyon bazli ydontemde %6,4 artarken, market bazli ydntemde
%18,3 azalmistir.

€4

izmir Bergama'da bulunan Akcener GUnes Enerjisi Santrali'nin 2025 yilinda

KARBONSUZLASMA HEDEFi

devreye alinmasiyla toplam kurulu gug¢ 48,7 MW'a ulasmistir. Bu yatirim saye-
sinde elektrik ihtiyacinin %60'tan fazlasini gunes enerjisinden karsilayabilecek

seviyeye ulasarak Norm Holding'in karbonsuzlasma hedefleri dogrultusunda
onemli bir ilerleme kaydedilmistir.

IR Scra Gazi Emisyon Miktari

))

2030 EMiSYON AZALTIM SENARYOSU

Gergeklestirilen senaryo analizleri, mevcut uygulamalarin devam ettigi referans senaryoda 2030 yilina kadar Kapsam
1 ve Kapsam 2 emisyonlarinda %6,7 oraninda azaltim saglanabilecegdini gdstermektedir. Senaryo analizleri, mevcut
uygulamalarin devam ettigi durumda emisyon azaltim potansiyelinin sinirh kaldigini géstermektedir.

Planlanan dénusim projelerinin devreye alinmasiyla birlikte ise 2030 yilina kadar Kapsam 1ve Kapsam 2 emisyonla-
rinda %44 seviyesinde bir azaltim potansiyeli ortaya ¢ikmaktadir.

Bu sonug, Science Based Targets initiative (SBTi) tarafindan onerilen %42 seviyesindeki bilim temelli azaltim esiginin
Uzerine cikilabilecegine gostermektedir.

Projeksiyonlara gére emisyon azaltiminin %25,5'inin hibrit firin uygulamalarindan, %9'unun glnes enerjisi yatirimla-
rindan, %9,5'inin ise elektrikli araglar ve diger donUsuim uygulamalarindan saglanmasi beklenmektedir.

Bu dogrultuda karbonsuzlasma stratejisi, operasyonlardan kaynaklanan emisyonlarin azaltiimasinin yani sira tedarik
zincirinde daha dusuk karbonlu uygulamalarin yayginlastirilmasini da kapsamaktadir.

IR GES Uretim Miktari (kWh)
(Kapsam 1+ 2 tCO2e)

60.780.125
91.890,3 94.946,1

90.692,8

6.969.854

4.557.529

2023 2024 2025 2023 2024 2025

YENILENEBILIiR ENERJi VE GES YATIRIMLARI

Yenilenebilir enerji yatirnmlari kapsaminda gergeklestirilen GES projeleri ile kurulu gug, 2021 yilina gére %50'nin Uze-
rinde artirilmistir. Uzun vadede enerji ihtiyacinin daha buyuk bir bolumunun yenilenebilir kaynaklardan karsilanmasi
hedeflenmektedir.

2025 yilinda izmir Bergama'da bulunan Akg¢enger Guines Enerji Santrali'nin devreye alinmasiyla birlikte toplam ku-
rulu gug 48,7 MW seviyesine ulasmistir. Bu yatirim sayesinde elektrik ihtiyacinin %60'tan fazlasi glines enerjisinden
karsilanabilir hale gelmistir. Akcenger GES yatirimi, 2030 yili karbon emisyonu azaltim hedefleri dogrultusunda 6nem-
li bir adim olmasinin yani sira dusuk karbonlu Uretim yaklasimini da desteklemektedir.

Uretim tesislerinde hayata gecirilen enerji verimliligi ve elektrifikasyon projeleri ile enerji tiketiminin ve sera gazi
emisyonlarinin azaltilmasina katki saglanmaktadir.
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YONETIMININ
TEMEL ODAK

ENERJI PERFORMANSININ
YONETIM|

Uretim sUreclerinin dnemli girdilerinden biri olan enerji, operasyonel verimlilik ve kaynak yénetimi acisindan éncelikli
konular arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda enerji performansinin izlenmesi ve enerji kaynaklarinin etkin kullanil-
masina yonelik ¢calismalar Entegre Yonetim Sistemi yaklasimi dogrultusunda yurutulmektedir.

Birincil ve ikincil enerji kaynaklarinin etkin sekilde
degerlendirilmesi.

L
L

Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi.

Atik enerji kaynaklarinin yeniden kullanima
kazandirilmasi.

ENERJI _

ALANLARI

Enerji kayiplarinin azaltilmasina yonelik uygulamalarin
yayginlastirilmasi.

Enerji performansi, belirlenen gostergeler araciligiyla dizenli olarak takip edilmekte; sonuglar aylik icra toplantila-
rinda degerlendirilerek Ust yonetime raporlanmaktadir.

Bununla birlikte i¢ tetkikler, Yonetimin Gézden Gegirmesi (YGG) toplantilari ve bagdimsiz denetimler araciligiyla enerji
yonetim sisteminin etkinligi periyodik olarak degerlendirilmektedir.

Enerji yonetimi ¢alismalari kapsaminda yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasina ydnelik uygulamalar yGratal-
mektedir. Bu dogrultuda, 2025 yilinda I-REC sertifikalari araciligiyla izmir Civata, Salihli Civata ve izmir Somun tesis-
lerinin elektrik tuketiminin tamami yenilenebilir enerji kaynaklarindan karsilanirken, Salihli Somun tesisinin elektrik
tuketiminin %25'i yenilenebilir enerji kaynaklariyla desteklenmistir. Kullanilan I-REC’ler, Norm Holding'e ait arazi tipi
gunes enerji santrallerinde Uretilen yenilenebilir elektrige dayanmaktadir.

Yenilenebilir enerji kullaniminin yayginlastiriilmasi, enerji verimliligi uygulamalariyla birlikte ele alinmakta; enerji kay-
nakli cevresel etkilerin azaltilmasina ve dusuk karbonlu Uretim yaklasiminin desteklenmesine katki saglamaktadir.

I-REC iLE KARSILANAN
ELEKTRiIK MIKTARI

KARSILANAN ENERJi ORANI

izmir Civata 13.232.323 %100
Salihli Civata 22.407.170 %100
izmir Somun 10.142.855 %100
Salihli Somun 4.7724.328 %25
Norm Norm Norm Norm
Fastaners Fastaners Fastaners Fastaners Norm Coating
Civata Vida Salihli Somun
2023 2 2,16 1,74 113 0,62
2024 2,26 2,44 1,93 1,27 0,56
2025 2,39 2,22 1,94 1,49 0,55

..........................................................................................................

ENERJi YONETIM MODELI

° Enerji Tiiketim Verilerinin izlenmesi

° Enerji Performansinin Degerlendirilmesi

e Yonetim Seviyesinde Performans Takibi

° ic Tetkik ve YGG Siiregleri

° iyilestirme Alanlarinin Belirlenmesi ve Aksiyon Takibi

ENERJi YONETIM SIiSTEMi

Enerji yonetimi calismalari, ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi esas alinarak yuruttlmekte; enerji yogun tesislerde
enerji yonetim sistemleri uygulanmaktadir.

Enerji ydnetimi alanindaki kurumsal kapasitenin gugclendirilmesi amaciyla egitim ve sertifikasyon calismalarina de-

vam edilmektedir. Bu kapsamda enerji yoneticilerinin teknik yetkinliklerinin gelistiriimesi desteklenmekte, enerji ve-
rimliligine yonelik uygulamalarin yayginlastirilmasi hedeflenmektedir.
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FOSFAT KAPLAMA TESISINDE ENER3Ji VERIMLIiLiGi PROJESI

Norm Coating bunyesinde yurUutulen proje kapsaminda fosfat kaplama tesisindeki kurutma ve
yaglama prosesleri yeniden tasarlanarak enerji verimliligi ve stre¢ performansinin artirilmasi
hedeflenmistir. Calisma kapsaminda kurutma prosesi tam otomatik yapiya dénusturulmus, elektrik
rezistansli sistemler yerine daha verimli bir kurutma altyapisi kurulmustur.

Proje ile;

Kurutma ve yaglama prosesleri otomatik ve senkron sekilde calisacak hale getirilmistir.
Enerji ve su tuketiminin azaltilmasi desteklenmistir.
Hat akisindaki bekleme sUreleri ortadan kaldirilmistir.
Uretim kapasitesinde %21 artis elde edilmistir.

NORM FASTENERS ViDA.TES.isi’NDE ATIK ENERJININ
GERi KAZANIMIYLA VERIMLILiK ARTISI

Isil islem surecglerinde yurutulen iyilestirme calismalari kapsaminda,
ara yikama sularinin isitilmasinda atik 1sidan yararlanilmaya baslan-
mistir. Onceden yikama sularinin istenen sicakliga ulastirilmasi icin re-
zistanslar kullanilirken, gergeklestirilen iyilestirme ile proseslerden agi-
da cikan atik enerji degerlendirilerek ilave enerji intiyaci azaltilmistir.

Bu calisma kapsaminda rezistans ve fan kullanim sureleri 6nemli o6l-
clde azaltilmis, enerji tiketiminin dusurdlmesi ve operasyonel verim-
liligin artirlmasi desteklenmistir. Ayrica baca kaynakli emisyonlarin
azaltilmasina katki saglanarak cevresel etkilerin sinirlandirilmasi des-
teklenmistir.

Uygulama sonucunda yillik 202.176 kWh enerji tasarrufu elde edilmis-
tir.

KiMYASAL OPTiMiZASYONU iLE ENERJi VERIMLILiGiNiN
ARTIRILMASI

Kaplama sureclerinde yurutulen iyilestirme c¢alismalari kapsaminda,
on islem banyolarinda kullanilan kimyasallar yeniden degerlendiril-
mistir. Yapilan analizler sonucunda daha dusuk sicakliklarda ayni te-
mizlik performansini saglayabilen alternatif kimyasallarin kullanimina
gegilmistir.

Bu degisiklik sayesinde 6n islem banyolarinin calisma sicakligi dusu-
rulerek dogal gaz tuketimi azaltilmis, ton basina enerji tiketiminde
iyilesme saglanmistir. Ayni zamanda kimyasal kullanim miktarlari op-
timize edilerek kaynak verimliligi artirilmistir.

Gergeklestirilen ¢alisma sonucunda ton basina dogal gaz tiketimi
2,85 m? seviyesinden 1,35 m? seviyesine dusurudlmustur.

CEVRE YONETIM

YAKLASIMI

Uretim faaliyetlerinden kaynaklanan cevresel etkiler dizenli
olarak degerlendirilmekte; cevresel performans izlenmekte
ve iyilestirme calismalari belirlenen hedefler dogrultusunda
yurutulmektedir.

CEVRESEL

YONETIM
YAKLASIMI

Cevreveenerjiydnetimisurecleri, Strdurdlebilirlik ve Entegre
Yénetim Sistemleri Direktorliigi koordinasyonunda; kalite, is
sagligi ve guvenligi ile sUrdurulebilirlik yonetim sistemleriyle
uyumlu sekilde yurutulmektedir.

TUm tesislerde uygulanan ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
kapsaminda gevresel etkiler degerlendiriimekte olup; yasal
gereklilikler takip edilmekte ve c¢evresel risklerin ortaya
¢cikmadan 6nce yonetilmesine 6nem verilmektedir.

Cevre yonetimine iliskin uygulamalar; Entegre Yonetim
Sistemi Politikasi, Etik Kurallar Kilavuzu ve ilgili kurumsal
politikalar dogrultusunda yurutulmektedir. Cevre ydnetimi
calismalarinda yasal uyumun surdurulmesinin yani sira
kaynaklarin verimli kullanilmasi, ¢cevresel etkilerin azaltilmasi
ve gevresel performansin gelistiriimesi amaclanmaktadir.

CEVRESEL RiSK VE ETKi YONETIMi

Norm  Holding'de cevresel etkilerin etkin  sekilde
yonetilmesi amaciyla risk ve firsat analizleri, cevresel
boyut degerlendirmeleri ve ic denetim calismalari
yurutulmektedir. Bu calismalar kapsaminda faaliyetlerden
kaynaklanabilecek cevresel etkiler analiz edilmekte, dncelikli
risk alanlari belirlenmekte ve gerekli iyilestirme calismalari
planlanmaktadir.

Cevre ve enerji yonetimine iliskin elde edilen bilgiler, QDMS
platformu Uzerinden takip edilmekte ve ilgili aksiyonlarin
uygulanma surecleri dijital ortamda ydnetilmektedir.

Risk ve firsat degerlendirmeleri ile g¢evresel boyut
analizlerinden elde edilen bulgular; yatinm kararlarina,
operasyonel iyilestirme calismalarina ve gevresel performans
hedeflerine entegre edilmektedir. Bu sayede cevresel etkilerin
azaltilmasina yonelik c¢alismalar duzenli olarak goézden
gecirilerek yeni iyilestirme firsatlari degerlendirilmektedir.

CEVRESEL FARKINDALIK VE |iYIiLESTIRME
CALISMALARI

Cevre yonetimi yaklasiminin etkinliginin artirilmasi amaciyla,
calisanlarin  gevresel konulardaki bilgi ve farkindalik
duzeylerinin gelistirilmesine 6nem verilmektedir.

Cevresel performansin gelistiriimesine yonelik calismalar,
cevre ve enerji alanindaki yatirimlarla desteklenmektedir.
Kaynak kullaniminin optimize edilmesi, enerji verimliliginin
artirllmasi ve sera gazi emisyonlarinin azaltiimasina katki
saglayan yatirimlar yapilmakta; elde edilen sonuclar
cevresel hedefler dogrultusunda degerlendirilmektedir. Bu
kapsamda, 2025 yilinda cevre ve enerji yonetimi alaninda
toplam 6,4 milyon euro yatirim gerceklestirilmistir.

HAVA EMiISYONLARININ TAKIiBi

Uretim tesislerinde olusan hava emisyonlari dizenli olarak
izlenmekte ve ilgili mevzuat gereklilikleri dogrultusunda
yonetilmektedir. Bu kapsamda CO, SO,, NOx, TOC ve VOC
gibi hava kirletici parametreler, yetkili akredite laboratuvarlar
tarafindan dlculmektedir.

2025 yilinda gergeklestirilen analizler sonucunda tum
emisyon degerlerinin mevzuatta belirlenen sinir degerlerin
altinda kaldigi dogrulanmistir.

Cevre Egitimi
Verilen Calisan
Sayisi

Calisanlara Verilen
Cevre Egitim Saati

.........................................................

.........................................................

Norm Holding Entegre Yonetim Sistemi Politikasi: \ 3
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ATIK AZALTIMI VE
GERI KAZANIM
UYGULAMALARI

))

2025 yilinda tesislerde olusan
atik ve yan UrUnler detayl
sekilde analiz edilerek farkli
sektorlerde degerlendirilme
potansiyelleri incelenmistir.
Endustriyel simbiyoz yaklasimi
dogrultusunda yurutulen
calismalarla, atiklarin bertaraf
edilmesi yerine yeniden kullanim
ve geri kazanim olanaklarinin
artirilmasi hedeflenmektedir.

¢4

Artan kaynak tuketimi ve dogal kaynaklar Uzerindeki baski, atik olusumunun dnlenmesini ve olusan atiklarin yeniden
degerlendirilmesini giderek daha dnemli hale getirmektedir. Bu dogrultuda atik yonetimi surecleri, atiklarin cevresel
etkilerinin azaltilmasi ve geri kazanim olanaklarinin artirilmasi amaciyla yurtutulmektedir.

Atik yonetimi yaklasimi, atigin kaynaginda énlenmesini énceliklendiren bir hiyerarsi Uzerine kuruludur.

Bu kapsamda atik miktarinin azaltilmasi, yeniden kullanim olanaklarinin degerlendirilmesi, geri donusum ve geri
kazanim uygulamalarinin yayginlastirilmasi hedeflenmektedir.

ATIK YONETIM HiYERARSISI

ONLEME

Atik olusumunun kaynaginda engellenmesi.
AZALTMA
Atik miktarinin ve kaynak tUketiminin azaltilmasi.

YENIDEN KULLANIM
Urdan ve malzemelerin yeniden kullaniimasi.

Atiklarin ikincil ham madde olarak ekonomiye kazandirilmasi.

GERi KAZANIM

Atiklardan enerji veya diger yontemlerle degerlendirilmeye alinmasi.

BERTARAF
Geri kazanimi mUmkun olmayan atiklarin uzaklastiriimasi.

ATIK AZALTIMI VE GERi KAZANIM
UYGULAMALARI

Atik yonetimi ¢calismalari kapsaminda, atik olusumunun azal-
tilmasi ve geri kazanim olanaklarinin artirilmasina yonelik uy-
gulamalar yUruttlmektedir. Bu dogrultuda, 2030 yilina kadar
2020 baz yilina goére uriin basina disen toplam atik mikta-
rinin %15, ambalaj atigi miktarinin ise %50 oraninda azaltil-
masi hedeflenmektedir.

Atik performansina iliskin gdstergeler duzenli olarak takip
edilmekte ve hedeflere yonelik ilerleme durumu degerlendi-
rilmektedir.

Tesislerde;

Geri donusturulebilir ambalaj kullaniminin artiriimasi,
Kagit ve karton atiklarinin azaltilmasi,

Tehlikeli atik olusumunun sinirlandiriimasi,

Kaynak kullanim verimliliginin artirilmasi

yonunde uygulamalar yurutulmektedir.

Bu uygulamalarla atik miktarinin azaltilmasi, kaynaklarin
daha verimli kullanilmasi ve geri kazanim oranlarinin artiril-
masl amaglanmaktadir.

Norm Fasteners Civata ve Somun tesisleri ile Norm Coating'in
izmir ve Salihli lokasyonlari, T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim De-
Jisikligi Bakanhgi tarafindan verilen “Sifir Atik Belgesi’'ne”
sahiptir.

Sifir Atik uygulamalari kapsaminda atigin énlenmesi, azaltil-
masi, yeniden kullanimi ve geri dénusum sureglerine iliskin
calisanlarin farkindaligini artirmak amaciyla egitim faaliyet-
leri gerceklestiriimektedir.

YUratulen calismalarin katkisiyla toplam atik miktari, 2024 yi-
lina kiyasla %2,59 oraninda azalmistir.

IR Toplam Atik Miktari

23.371,69

22.766,4
22.596,39 66,40

2023 2024 2025

DONGUSEL URUN - SUREG TASARIMI VE INOVAS-
YON

Ddéngusel ekonomi yaklasimi dogrultusunda, Uretim suUreg-
lerinden kaynaklanan atik ve yan UrUnlerin yeniden deger-
lendirilmesine yonelik calismalar ydrutUlmektedir. Bu kap-
samda, kaynak verimliligini artirmak ve atiklarin ekonomik
degere donusturulmesini desteklemek amaciyla endustriyel
simbiyoz uygulamalarina odaklaniimaktadir.

2025 yilinda tesislerde olusan atik ve yan urunler detayh se-
kilde analiz edilerek farkli sektérlerde degerlendirilmesine
yonelik potansiyel is birligi olanaklari degerlendirilmistir.

Bu dogrultuda, izmir Kalkinma Ajansi (iZKA) koordinasyo-
nunda yurudtulen endustriyel simbiyoz calismalarina dncu
kullanici olarak katki saglanmis; gergeklestirilen analizler ve
paydas is birlikleri sonucunda kumlama atiklarinin dongusel
ekonomiye kazandirilmasina yonelik stUre¢ baslatiimistir.

Atiklarin bertaraf edilmesi yerine yeniden kullanim, geri ka-
zanim ve farkli sektorlerde ham madde olarak degderlendiril-
mesine odaklanan bu yaklasim ile hem kaynak kullaniminin
optimize edilmesi hem de doéngusel Uretim modellerinin
desteklenmesi hedeflenmektedir.

NORM HOLDING SURDULEBILIRLIK RAPORU 2025 | 115



RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

SU VERIMLILIGI
VE ATIK SU YONETIMI

))

2030 yilina kadar 2020 baz
yilina gore urun basina
cekilen su miktarinin
%30 oraninda azaltilmasi
hedeflenmektedir.

Su kaynaklari Uzerindeki baskinin giderek arttigi bir donemde, suyun etkin kullanimi ve tuketimin kontrol altinda tu-
tulmasi gevresel performansin dnemli gostergeleri arasindadir. Bu dogrultuda Norm Holding'in su yénetimine iliskin
calismalari belirlenen hedefler dogrultusunda yurutulmektedir.

Tath Su
Kaynaklarinin
Korunmasi

SU YONETIMINDE NORM
HOLDING ONCELIKLERI

Suyun Verimli
Kullanilmasi

Suyun Endust-

riyel Sureclerde

Yeniden Deger-
lendirilmesi

Bu kapsamda, 2030 yilina kadar 2020 baz yilina gére UGrun basina ¢ekilen su miktarinin %30 oraninda azaltiimasi hedeflenmek-
tedir.

Belirlenen hedef dogrultusunda su performansi duzenli olarak takip edilmekte ve hedeflere ydnelik ilerleme durumu degerlen-
dirilmektedir.

ATIK SU YONETIMi

Norm Holding tesislerinde yUrutulen faaliyetler sonucunda endUstriyel ve evsel nitelikli atik sular olusmaktadir. EndUstriyel ni-
telikli atik sular, Norm Fasteners ve Norm Coating bunyesinde bulunan én aritma tesislerinde gerekli proseslerden gecirildikten
sonra ilgili mevzuat ve desarj kriterleri dogrultusunda Organize Sanayi Bolgesi kanalizasyon altyapisina kontrollU olarak desarj
edilmektedir. Evsel nitelikli atik sular ile yardimci stureglerden kaynaklanan diger atik sular da ilgili altyapi sistemleri araciligiyla
yonetilmektedir.

Su tUketimi, 2024 yilina kiyasla %20,2 oraninda azalmistir.

SU YOGUNLUGU (m3/ton)

Norm Fastaners Norm Norm Fastaners Norm Fastaners .
P Fastaners S Norm Coating
Civata - Izmir ; Salihli - Civata Somun
Vida
2023 1,32 2,21 1,46 2,69 5,37
2024 1,74 3 1,55 2 5,55
2025 1,63 2,5 113 1,38 573

.....................................................................................................................

IR Toplam Su Tuketimi

978.224,70

769.231,00
863.470,42

2023 2024 2025
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TEKNOLOJIYE
DEGER

“Teknolojiye Deger”, rekabet glicinin korunmasinin, musterilerin degisen beklentilerine yanit
verilmesinin ve faaliyet gdsterilen sektorlerde strdurulebilir blyUmenin desteklenmesinin temel
unsurlarindan biridir. Dijitallesme, inovasyon ve teknolojik donUsum, is yapis bicimlerini yeniden
sekillendirmektedir. Bu dogrultuda, Norm Holding teknoloji yatirimlarini gelecekteki firsatlarin
degerlendirilmesini saglayan stratejik bir alan olarak ele almaktadir.

Ar-Ge, inovasyon ve dijital donusum calismalariyla Urun, sireg¢ ve hizmetlerin surekli gelistirilmesine
odaklaniimaktadir. Yeni teknolojilerin dederlendiriimesi, veri odakli karar alma mekanizmalarinin
guclendirilmesi ve operasyonel sureglerde verimliligin artirilmasi dncelikli calisma alanlari arasinda yer
almaktadir. Teknolojik yetkinlikler gelistirilirken yenilikgi gézimler Uretilmesi ve sGrdurulebilir blyUmeyi
destekleyen uygulamalarin yayginlastiriimasi hedeflenmektedir.

STRATEJiK HEDEF

ONCELIKLi KONU

HEDEF YILI

T BB

17 AMAGLARIGIN

ORTAKLIKLAR

2025 YILI iLERLEME DURUMU

Dijital Olgunluk Seviyesi

Endeksini artirmak* 2025 Dijital Olgunluk Seviyesi Endeksi Skoru

[Kiz Doniislim  © 0TI
RPA tabanli sureg 2025 Normie'ye Devredilen SUrec¢ Sayisi (Adet)
otomasyonlarini artirmak
Ar-Ge harcamalarinin
ciro icindeki payini %2'ye 2030 Ar-Ge Harcamalarinin Ciroya Orani (%)

cikarmak

..........................................................................................

Ar-Ge ve inovasyon Patent ve tescil sayisini

Déngiisel Uriin ve Siire¢  artirmak 200 Patent ve Telif Sayisi
TASArIMI 0 e eeesscccccossssssscsososssssscsoosssssosssscscssssossssosoosssssssosssscsososssssssosossssscsccsscs
Ar-Ge merkezi bunyesinde
yurutulen proje sayisini 2030 Ar-Ge Merkezi Proje Sayisi

artirmak

....................................................................................................................

*“Dijital Olgunluk Seviyesi” ifadesi, her yil ydrdtalen dijital projelerin etkileri esas alinarak kurum icinde gelistirilen
ve kimulatif olarak izlenen “etki endeksi” hesaplamasini temsil etmektedir. Bu endeks, dogrudan dijitallesme
faaliyetlerinin yayginligi ve kuruma katkisini élcmeyi amaglamaktadir.

2025 yilinda yurutulen dijital projeler sonucunda Dijital Olgunluk Seviyesi bir dnceki yila gdre 29,5 puan artis
gostermistir. 2022 yilindan bu yana takip edilen Dijital Olgunluk Seviyesi 165,8 puana ulasmistir.

.................................................................................................................

Sureclerin dijital platformlara aktarilmasina yonelik calismalar dogrultusunda Normie'ye devredilen sureg sayisi 395'e
yukselmistir. Gerceklestirilen otomasyon uygulamalari sayesinde aylik 19.575 saatlik is glcu kazanimi elde edilmis,
operasyonel sureglerin etkinligi artiriimistir.

.................................................................................................................

Ar-Ge faaliyetlerine yonelik yatirimlar surdtrtlmus olup, Ar-Ge harcamalarinin ciroya orani Tooling'de %1,28 Civata'da
%2,61 ve Somun'da %0,21 olarak gerceklesmistir.

.................................................................................................................

Yenilik¢i Urun ve teknolojilerin gelistiriimesine ydnelik ¢alismalar kapsaminda yil icerisinde 9 patent basvurusu
gercgeklestiriimistir. Bodylece Norm Holding'in toplam patent basvuru sayisi 57'ye ulasmistir

.................................................................................................................

Ar-Ge merkezlerinde Urun 6mrunun uzatilmasi, malzeme kullaniminin optimize edilmesi, atik olusumunun
azaltilmasi ve enerji verimliliginin artirilmasina yonelik projeler yurutdlmustur. Bu kapsamda dijitallesme ve
Ar-Ge yatirrmlarina 246,32 milyon TL kaynak ayrilmis; Universitelerle is birligi icerisinde 1 proje ve 6 tez calismasi
gerceklestirilmistir.

.................................................................................................................
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Veri analitigi, yapay zeka,
otomasyon ve dijital
izlenebilirlik uygulamalariyla
operasyonel sUrecler daha
verimli hale getirilirken;
surdurulebilirlik performansi
daha etkin sekilde takip
edilmekte ve karar surecleri
veri temelli yaklasimlarla
desteklenmektedir.

¢4

Dijital teknolojiler ve surduarulebilirlik odakh uygula-
malar, sirketlerin degisen is kosullarina uyum sadla-
masinda ve rekabet glcUnuU korumasinda énemli rol
oynamaktadir. Norm Holding, dijital donusum ile yesil
donusUimu birbirini tamamlayan iki stratejik alan ola-
rak ele almakta; ikizdonusum yaklasimini is streclerine
entegre etmektedir. Bu kapsamda veri odakli yonetim
anlayisi ve dijital teknolojilerden yararlanilarak daha
verimli, izlenebilir ve cevresel etkileri gozeten surecler
olusturulmaktadir.

DiJITAL DONUSUMUN OPERASYONLARA
YANSIMALARI

Norm Holding'in ikiz dénustm yaklasimi dogrultusun-
da dijital teknolojiler operasyonel sUreclere entegre
edilmektedir.

Veri analitigi,

Nesnelerin interneti (loT),
Robotik stre¢ otomasyonu,
Yapay zeka destekli sistemler

sayesinde bircok surec¢ gercek zamanli olarak izlene-
bilmekte, karar alma mekanizmalari veri temelli yakla-
simlarla desteklenmektedir.

Uretim sureclerinde kurulan dijital izlenebilirlik altyapi-
sI sayesinde operasyonel veriler ve performans goster-
geleri anlik olarak takip edilmektedir. Bununla birlikte
Robotik Siirec Otomasyonu uygulamalari ile manuel
olarak yurutulen is suUregleri dijital ortama tasinarak
operasyonel verimlilik artiriimaktadir.

Dijital sistemlerin sagladigi seffaflik ve izlenebilirlik sa-
yesinde karbon ayak izi verileri daha etkin sekilde takip
edilmekte, surdurulebilirlik performansinin degerlendi-
rilmesine katki saglanmaktadir. Bununla birlikte Uretim
ve destek sUreclerine entegre edilen dijital cozUmler, is
sagligi ve guvenligi risklerinin dnceden tespit edilmesi-
ni ve daha guvenli calisma ortamlarinin olusturulmasi-
ni desteklemektedir.

ikiz déntstim yaklasimi kapsaminda yUratilen dijital-
lesme ve surdurulebilirlik calismalari, Teknoloji ve Di-
jital D6nUsUmM Direktorlugu tarafindan koordine edil-
mektedir.

DIiJIiTAL TEKNOLOJILERIN OPERASYONEL

KATKILARI
o o [ [
Gergek Veri Odakli Hizlh Daha Etkin
Zamanli Karar Alma Mudahale Sureg
Izleme Kabiliyeti Yonetimi

DiJITAL YETKINLIKLERIN GELISTIiRILMESI

ikiz dénUsumun kalici ve etkin sekilde ilerleyebilmesi,
teknolojik altyapinin yani sira ¢calisanlarin dijital yetkin-
liklerinin gelistiriimesine de baghdir. Bu dogrultuda
yuratulen Dijital Dénlisim Akademisi ile calisanlarin
dijital becerilerinin gelistiriimesi ve dijital dénlusum an-
layisinin Norm Holding'in kurum kultdrindn bir parcasi
haline gelmesi amaclanmaktadir.

Egitim ve farkindalik ¢calismalari, ¢alisanlarin dijital d6-
NnUsum sureclerine uyum saglamasina ve bu yaklasi-
min Norm Holding genelinde benimsenmesine katki
sunmaktadir.

Ydratulen calismalarin sonugclari, dijital olgunluk sevi-
yesi gostergeleri araciligiyla da takip edilmektedir. Sir-
ketin Dijital Olgunluk Seviyesi Endeksi, 2025 yilinda
165,8 seviyesine ulasmistir.

DIiJiTAL ETiK VE SORUMLU TEKNOLOJi KULLANIMI

Dijital donusum sureclerinde insan haklari, veri gizliligi ve bilgi guvenligi ilkeleri gozetilmektedir. Bu dogrultuda yayimlanan Dijital
Iletisim Politikasi; dijital ortamlarda iletisim ve veri kullanimina iliskin kurallar ile etik davranis ilkelerini tanimlamaktadir.

AKILLI SISTEMLER VE YAPAY ZEKA UYGULAMALARI

Uretim, planlama ve operasyon siireclerinde verimliligin

artirllmasina yonelik yapay zeka ve ileri analitik
uygulamalarinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi.

VERIi TEMELLi KARAR MEKANIZMALARI
Operasyonel ve stratejik karar siireclerinde veri
kullaniminin gic¢lendirilmesi.

DiJiITAL ALTYAPI VE SiISTEM PERFORMANSI

Kurumsal uygulamalarin hiz, giivenlik ve erisilebilirlik
performanslarinin artirilmasina yénelik teknoloji
altyapisinin gelistiriimesi ve giincellenmesi.

DiJiTAL DONUSUM VE TEKNOLO3Ji YOL HARITASI

Yeni teknolojilerin ve sektérel gelismelerin takip

edilmesi, déniisiim 6nceliklerinin belirlenmesi ve
teknoloji yol haritalarinin olusturulmasi.

Norm Holding Dijital iletisim Politikasi: \2
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HONUSUM

DIJITAL VE YESIL

2025 YILINDA TAMAMLANAN TEKNOLOJi VE DiJiTAL DONUSUM PROJELERI

SAP UPGRADE PROJESI

SAP altyapisinin guncel teknolojilerle uyumlu hale
getirilmesi amaclyla SAP S/4HANA 1709 versiyo-
nundan SAP S/4HANA Cloud Private Edition 2023
FPS02 sUrumune gegis projesi yurutuldu. 21 sirket,
26 Uretim lokasyonu, 89 entegrasyon noktasi ve
1.500'den fazla kullaniclyr kapsayan proje kapsa-
minda teknik analizler, sistem uyumluluk kontrol-
leri, entegrasyon ve kullanici testleri ile canli gegis
calismalari gercgeklestirildi.

Proje ile;

Raporlama ve veri isleme performansi gelisti-
rildi.

Kullanici ve yetki yonetimi daha merkezi bir
yaplya dénusturaldu.

Veri gizliligi ve guvenlik uygulamalari guglen-
dirildi.

Dis sistem entegrasyonlarinda kullanilan gu-
venlik mekanizmalari gelistirildi.

Dijital altyapinin sUrdurulebilirligi ve operasyo-
nel strekliligi desteklendi.

MERKEZi SATIN ALMA TEDARIKGCI
PORTALI (SAP ARIBA) PROJESI

Merkezi satin alma surecglerinde tedarikgi yoneti-
minin ve satin alma operasyonlarinin dijital ortam-
da ugtan uca yonetilebilmesi amaciyla SAP Ariba
Tedarikg¢i Portali devreye alindi. Proje kapsaminda
teklif toplama, degerlendirme, sdzlesme yonetimi
ve satin alma suregleri tek bir platform Uzerinden
yurutulebilecek sekilde yapilandirildi.

Proje ile;

Satin alma surecglerinde standartlasma ve sef-
faflik artinldi.

SAP altyapisl ile entegre ¢alisan merkezi bir te-
darik¢i yonetim yapisi olusturuldu.

Teklif, sozlesme ve satin alma sUreclerinin diji-
tal ortamnda ydnetilmesi saglandi.

Dijital ihale uygulamalari ve otomasyon des-
tekliis akislari yayginlastirildi.

Farkli Ulkelerdeki tedarikgilere erisimi destek-
leyen, dlgceklenebilir bir tedarik yonetimi altya-
pisi olusturuldu.

QR KALIP TAKIP SISTEMi SOMUN ISLET-
MELERI ENTEGRASYONU PROJESI

Somun isletmelerinde kullanilan kaliplarin yasam
doéngusunun dijital ortamda izlenebilmesi amaciy-
la QR kod tabanl kalip takip sistemi SAP altyapi-
sina entegre edildi. Proje kapsaminda her kalip i¢in
benzersiz bir kimlik yapisi olusturularak kullanim,
revizyon ve performans bilgilerinin sistem Uzerin-
den takip edilmesi saglandi.

Proje ile;

Kaliplarin kullanim émurleri, revizyon sikliklari
ve performanslarina iliskin verilerin izlenebilir-
ligi artirildi.

Tedarik¢i, ham madde, makine ve operatdr ba-
zinda analiz yapilabilmesine olanak saglandi.
Bakim planlamasinin iyilestirilmesine katki su-
nuldu.

Gelecekteki kalip yatirimlarina yonelik karar
alma surecleri veriyle desteklendi.

Dijital altyapinin sUrdurulebilirligi ve operasyo-
nel surekliligi desteklendi.

STD MUSTERI BAGLANTI ELEMANI STOK
YONETIMi (STENCO) PROJESI

STD bunyesinde gelistirilen STENCO Projesi ile
musterilere sunulan stok ydnetimi hizmetlerinin
Kanban yaklasimiyla dijital ortamda yonetilmesi
hedeflendi. Tamami i¢ kaynaklarla gelistirilen yazi-
lIm altyapisi sayesinde saha operasyonlari, stok ha-
reketleri ve siparis surecleri tek bir yapi Uzerinden
izlenebilir hale getirildi.

Proje ile;

Musteri tarafindaki stok yonetim sUreclerinin
daha sistematik sekilde yurutulmesi destek-
lendi.

Saha operasyonlari, stok hareketleri ve siparis
sureclerinin izlenebilirligi artirildi.

STD MUSTERI iLISKILERI YONETIMI (STD
CONNECT) PROJESI

STD satis ekiplerinin ihtiyaclari dogrultusunda ge-
listirilen STD Connect Projesi ile musteri iliskileri
yonetimi sUregleri dijital bir platform Uzerinden yo-
netilmeye baslandi. Tamami i¢ kaynaklarla gelistiri-
len sistem; muUsteri ve potansiyel musteri yonetimi,
ziyaret planlama, etkinlik takibi, performans izleme
ve sikayet yonetimi gibi surecleri tek ¢ati altinda bir
araya getirdi.

Proje ile;

MuUsteri ve potansiyel musteri bilgilerinin mer-
kezi bir yapi Uzerinden yonetilmesi saglandi.
Ziyaret planlama, etkinlik takibi ve musteri et-
kilesimlerinin kayit altina alinmasi desteklendi.
Performans ve hedef takibi surecleri dijital or-
tama tasindi.

ROBOTIK SUREC OTOMASYONU (RPA) VE
LOW-CODE UYGULAMALARI

Dijital dénusim ¢alismalari kapsaminda robotik
sUre¢ otomasyonu ve low-code platformlari kulla-
nilarak is sureclerinin dijitallestiriimesine ydnelik
uygulamalar yayginlastirildi. Bu kapsamda yil iceri-
sinde 98 is sureci dijital ortama tasinirken, operas-
yonel is yukUnUn azaltilmasi amacliyla gelistirilen
¢codzUmler sayesinde 11 kisilik is gucU esdegeri ka-
zanim saglandi.

Yil sonu itibariyla aktif olarak kullanilan 386 RPA ¢6-
zUmu ile sureclerin daha hizl, hatasiz ve standart
sekilde yurutulmesi desteklendi.

Low-code platformlar Uzerinde gelistirilen dijital is
akislariyla stre¢ otomasyonu guclendirilirken, yil
boyunca 250.054 is akisi sistemler Uzerinden ca-
listirldi. Boylece operasyonel sureclerde veri goru-
Narligunun artirilmasli, manuel is yukdnun azaltil-
masi ve sureg¢ verimliliginin artirilmasi desteklendi.

SAP PP/DS URETiIM PLANLAMA PROJESI

Norm Fasteners bunyesinde, soguk sekillendirme
Uretim sureclerinin daha etkin planlanabilmesi
amaclyla SAP’nin detay cizelgeleme modiilii PP/
DS (Production Planning and Detailed Schedu-
ling) Sistemi devreye alindi. Uretim planlama sU-
reclerine entegre edilen sistem ile kapasite kisit-
lari ve operasyonel gereksinimler dikkate alinarak
daha optimize Uretim planlari olusturulmaya bas-
landi.

Proje ile;

Uretim planlama ve detay cizelgeleme sUrec-
leri dijital altyapi ile desteklendi.

Kapasite kisitlari dikkate alinarak daha optimi-
ze Uretim planlari olusturulmasi saglandi.
Siparis bazli Uretim sureclerinin daha etkin yo-
netilmesi desteklendi.

Teslimat performansinin iyilestiriimesine yo-
nelik planlama yapisi guglendirildi.

URETIM SISTEMLERINDE DIJiTAL
DONUSUM HAZIRLIKLARI

Uretim ydnetim sistemlerinin dijital déndsimune
yonelik calismalar kapsaminda web tabanli MES
(Uretim Yiiriitme Sistemi) platformuna gecis
hazirliklari yUratlldd. Bu kapsamda 9 Uretim
yerinde ve yaklasik 1.400 ekipmanda saha analizleri
gerceklestirildi.

Yapilan ¢alismalarile Gretim sureclerinin daha etkin
izlenmesi, veri butunligunun guglendirilmesi ve
dijital Uretim altyapisinin gelistiriimesine yonelik
temel hazirliklar tamamlandi.
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BILG|I GUVENLIGI
VE SIBER DAYANIKLILIK

))

2025 yiliicerisinde veri ihlali
veya siber saldiri kaynakli
herhangi bir veri kaybi
yasanmamistir.

Norm Holding; ¢alisanlarina, musterilerine, tedarikgilerine ve tum is ortaklarina ait kisisel ve ticari verilerin gizliligini,
butunligunu ve erisilebilirligini yasal mevzuata tam uyum anlayisiyla korumaktadir. Bilgi guvenligi stregleri, ulusla-
rarasl gecerlilige sahip 1SO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi dogrultusunda yapilandiriimakta; Bilgi Glivenligi
Politikasi ile Bilgi Glivenligi Roller ve Sorumluluklar Prosediiri cercevesinde yonetilmektedir.

Olasi siber olaylar ve veri ihlalleri karsisinda operasyonel kesintilerin en aza indirilmesi amaciyla is strekliligi planlari
ve acil durum senaryolari duzenli olarak gézden gecirilmekte ve guncellenmektedir.

Bilgi guvenligi, teknik 6nlemlerin yani sira ¢calisan farkindahdi ve kurumsal kultdr ile de desteklenmektedir. Bu kap-
samda ¢alisanlarin bilgi guvenligi farkindaligini artirmaya yonelik teknik ve davranissal yetkinlik odakli egitim prog-
ramlari sUrdUrulmektedir. Bilgi guvenligi ilkelerinin ihlal edilmesi durumunda ise ilgili disiplin sUrecleri ve yasal pro-
sedurler uygulanmaktadir.

2025 yili icerisinde veri ihlali veya siber saldiri kaynakli herhangi bir veri kaybi yasanmamistir.

Norm Holding Bilgi Guvenligi Politikasi: W

AR-GE
VE INOVASYON

Ar-Ge cgalismalari; yeni Urtn gelistirme faaliyetlerinin yani sira Uretim teknolojilerinden dijitallesmeye, malzeme gelistirmeden
surdurdlebilirlik odakh ¢ézUmlere kadar genis bir perspektifte ele alinmaktadir. Norm Holding, teknoloji ve muhendislik
yetkinliklerinin surekli gelistirilmesiyle daha yuksek katma deger yaratan Urunlerin gelistiriimesini ve musterilerin degisen
ihtiyaclarina yenilikgi ¢ozimler sunulmasini hedeflemektedir.

2030 yilina kadar Ar-Ge harcamalarinin toplam ciro igerisindeki payinin %2 seviyesine ulastiriimasi ve bu yatirrmlarin en az
%30'unun surdurulebilir Grun gelistirme projelerine yonlendirilmesi hedeflenmektedir.

Bu hedefimiz dogrultusunda Ar-Ge yatirimlarimizin payi kademeli olarak artirilmaktadir.

Ar-Ge ve INOVASYON ALTYAPIMIZ

Faaliyet gosteren 3 Ar-Ge ve 1 Tasarim merkezimiz ile, yenilikgi Urin ve teknolojilerin gelistiriimesine yoénelik calismalarin
yurutulddgu uzmanhk merkezleri olarak faaliyet gostermektedir.

Merkezlerde gorev yapan ekipler; GUrun gelistirme, Uretim teknolojileri, malzeme gelistirme ve sureg iyilestirme alanlarinda
calismalar yurutmektedir.

Norm Holding Ar-Ge merkezlerinden biri olan Norm Ar-Ge Merkezi, 2023 yilinda Ar-Ge Merkezi statUsu kazanmistir. Talash imalat,

soguk sekillendirme kalip¢ilidi ve havacilik alanlarinda faaliyet gdsteren merkezde 18 kisilik uzman ekip gorev almaktadir. 2025
yilinda gergeklestirilen Ar-Ge Merkezi denetimi basariyla tamamlanmistir.

AR-GE VE INOVASYON ODAKLARI

KATMA DEGERLi URUN GELiISTIiRME

URETIM TEKNOLOJILERIi VE SUREC

iYILESTIRME
SURDURULEBILIR URUN VE MALZEME
COZUMLERI
DiJITALLESME VE AKILLI URETIM 2030 yilina kadar Ar-Ge
UYGULAMALARI harcamalarinin toplam
: T ciro icerisindeki payinin
ENERJi VERIMLILIiGi VE KAYNAK %2 seviyesine ulastiriimasi

Sl o ve bu yatirimlarin en az

CEVRESEL PERFORMANSI| DESTEKLEYEN %30'unun surduralebilir
TEKNOLOJILER ~urun gghg’urm‘e. .
projelerine yonlendirilmesi

o . o . hedeflenmektedir.
UNIVERSITE - SANAYiI iS BiRLIKLERI
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AR-GE
VE INOVASYON

iS BiRLIKLERI iLE GUCLENEN iNOVASYON YETKINLiGi

Universiteler, arastirma merkezleri, Ar-Ge ve tasarim odakli kuruluslar ile ézel sektér sirketleriyle cesitli calismalar ya-
ratulmekte; farkli disiplinlerin bir araya gelmesini saglayan calisma ortamlari olusturulmaktadir. Bu ¢alismalar, yeni
teknolojilerin degerlendirilmesine ve yenilikci cozUmlerin gelistiriimesine katki saglamaktadir.

Bu kapsamda;

izmir Katip Celebi Universitesi,
Manisa Celal Bayar Universitesi,
izmir YUksek Teknoloji EnstitUsu,
izmir Ekonomi Universitesi,
Dokuz Eylul Universitesi,
Gaziantep Universitesi

HexLight’

ile Gruin, proses ve teknoloji gelistirme alanlarinda ortak calismalar yurattlmektedir. Universite-sanayi is birlikleri ara-
cihgiyla akademik bilgi ve arastirma ciktilarinin uygulamaya aktarilmasi desteklenirken, Norm Holding'in Ar-Ge c¢alis-
malariyla katma deger yaratan ¢ozumlerin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

DiJiTAL MUHENDISLIK VE ANALITiK CALISMALAR

Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda Urun gelistirme ¢alismalarinin etkinligini artirmak amaciyla sonlu elemanlar simulas-
yonlari, veri temelli analiz yontemleri ve muhendislik tasarim yazilimlarindan yararlanilmaktadir.

Bu kapsamda TETLIGHT® ve HEXLIGHT® Urun gruplarina yonelik 6zel tasarim ve hesaplama yazilimlari gelistirilmistir.
Gelistirilen yazilim araglari sayesinde Urun gelistirme surecglerinde standardizasyon saglanirken, tasarim surelerinin
kisaltilmasi ve operasyonel guvenilirligin artirilmasi hedeflenmektedir.

Bunun yaninda yapay zeka ve makine 6grenmesi uygulamalarindan yararlanilarak baglanti elemanlarinin titresim
altindaki dinamik davranislarinin analiz edilmesine yénelik calismalar yUrdtulmektedir.

2025 Ar-Ge, inovasyon Projeleri ve Gelismeler

Surdurulebilirlik ve yesil ddntisum odakli calismalar kapsaminda gevresel etkilerin azaltilmasina katki saglayan Grun,
sureg ve teknolojilerin gelistiriimesine dncelik verilmektedir. Yerel ve uluslararasi is birlikleriyle Norm Holding'in tek-
noloji gelistirme kapasitesi guglendirilirken, surdurulebilir blyume hedeflerini destekleyen projeler yurutulmekte-
dir.2025 yilinda Norm Holding Ar-Ge merkezleri bunyesinde toplam 13 proje Uzerinde ¢alisiimistir.

2025 YILINDA TAMAMLANAN TEKNOLOJi VE DiJiTAL DONUSUM PROJELERI

I
TUBITAK 1832 - SANAYIDE YESIL N\
DONUSUM PROJESI X /—\
: /._M
2

=
J

Norm Fasteners Civata izmir Ar-Ge Merkezi tara-
findan gelistirilen ve 14.8 ve Uzeri ultra yUksek da-
yanim siniflarinin gelistiriimesine odaklanan proje,
TUBITAK ve KOSGEB is birligiyle yurttulen Turkiye
Yesil Sanayi Projesi kapsaminda acilan TUBITAK
1832 — Sanayide Yesil Donusum 2024-3 Cagrisi kap-
saminda desteklenmeye hak kazandi.

Proje ile, ultra yuksek dayanim sinifindaki trun-
lerin ticari UrUn portféylne kazandirilmasl; ham
madde, enerji, kimyasal ve su tUketiminin azaltil-
masi ile yeniisil islem surecleri sayesinde is glcu ve
enerji verimliliginin artirilmasi hedeflenmektedir.

ELEKTROKAPLAMA ATIKLARINDAN
CINKO GERI KAZANIMI PROJESI

Norm Coating ve izmir Katip Celebi Universitesi
is birliginde yurutilen ve TUBITAK 1505 Programi
kapsaminda desteklenen proje ile elektrokaplama
sUreglerinden kaynaklanan atik camurlarin yeni-
den degerlendiriimesi amacglanmaktadir. Proje
kapsaminda atik camurlari icerisindeki cinkonun
geri kazanilmasi ve yeniden Uretim sureclerinde
ham madde olarak kullanilmasina yonelik calisma-
lar yarutulmektedir.

Proje ile;

Elektrokaplama atiklar icerisindeki degerli
metallerin geri kazanimi hedeflenmektedir.
Geri kazanilan ¢inkonun yeniden Uretim su-
reclerinde kullanilmasi amacglanmaktadir.
Birincil ham madde tUketiminin azaltilmasi
ve kaynak verimliliginin artirilmasi desteklen-
mektedir.

Doéngusel ekonomi yaklasimini destekleyen
uygulamalar gelistirilmektedir.

GEVSEMEYE KARSI DIRENGLI BAGLANTI
ELEMANI iCiN PATENT BASVURUSU

Titresim ve darbe altinda gevsemeye karsi yUksek
diren¢c saglayan Steadibolt™ baglanti elemani
gelistirilmis ve urun icin Turk Patent ve Marka
Kurumu'na patent basvurusu gergeklestirilmistir.
Tek parca yapisi ve 6zel geometrisi sayesinde ilave
montaj bilesenlerine ihtiyag duymadan mekanik
kilitleme saglayan Urun, baglanti gUvenilirligini
artirmaya yonelik yenilikgi bir ¢dzUm sunmaktadir.

TETLIGHT® URQN GRUBUNDA PATENT
VE MARKA TESCIiL SURECLERI

TETLIGHT®, Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda
gelistirilen, montaj sirasinda olusabilecek siyirma
problemlerini azaltirken Grdn agirhgini distrmeyi
hedefleyen yenilik¢i bir baglanti elemani urun
grubudur.

TETLIGHT® Urun grubuna iliskin ilk patent
basvurusu 2024 yilinda gerceklestirilmis, 2025
yilinda ise uluslararasi PCT patent basvurusu
yapilmistir.

Bu calismalar sonucunda TETLIGHT® UrUn grubu
icin toplam 3 ulusal ve 3 uluslararasi (PCT) patent
basvurusu yapilmis, ayrica TETLIGHT® markasi
ulusal dlzeyde tescil edilmistir.

TETLICHT

AR-GE i$ BIRLIGI ILE GELISTIRILEN YENI
DEBRIYAJ SISTEMiI

Otomotiv sektorunde kullanilan debriyaj alt
parcalarinin  birlestirilmesine ydnelik yeni bir
sistemin gelistirilmesi amaciyla yurutulen Ar-Ge is
birligi kapsaminda, 2025 yilinda patent basvurusu
gercgeklestirilmistir. Gelistirilen ¢dzUm ile montaj
ve demontaj sureglerinin  kolaylastiriimasi,
baglanti gUvenilirliginin artirilmasi ve ilave bilesen
ihtiyacinin azaltilmasi hedeflenmistir.

FLANSLI CAP NUT URUNUNUN
GELISTIRILMESI

Musteri ihtiyaglari dogrultusunda yurutulen Ar-Ge
ve muhendislik ¢calismalari kapsaminda, Cap Nut
drun grubuna flansh Cap Nut drunu eklenmistir.
Geligtirilen yeni Urun ile mevcut Urdn portfoyu
genisletilirken, farkli uygulama alanlarina yoénelik
¢dzUm cesitliligi de artirilmistir.

CEKER YAPI VIDALARI iCiN YENI
KAPLAMA TEKNOLOJISi

Norm Holding Ar-Ge birimi tarafindan, ¢eker yapi
malzemelerinde kullanilan vidalara yonelik yeni bir
kaplama formulasyonu gelistirilmistir. U¢ katmanl
kaplama sistemi kapsaminda gergeklestirilen
prototip uygulamalar basariyla tamamlanmis olup,
dayanim, performans ve cevresel etkilere karsi
direng 6zelliklerinin dogrulanmasina yodnelik test
calismalari devam etmektedir.

Gelistirilen kaplama teknolojisi ile dis ortam
kosullarinda kullanilan baglanti elemanlarinin
performansinin ve kullanim émrdndn artiriimasi
hedeflenmektedir.

NORM HOLDING SURDULEBILIRLIK RAPORU 2025

129



RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

AR-GE
VE INOVASYON

RDCONF 2025'TE BiRINCiLiK ©DULU

RDCONF 2025 kapsaminda sunulan ve titresim altinda civatalarin gevseme davranislarinin analitik
olarak tahmin edilmesi ile deneysel olarak dogrulanmasini konu alan “Analytical Prediction and
Experimental Validation of Bolt Self-Loosening under Vibration” baslikli calisma, Ar-Ge ve inovasyon
Odulleri’nde “En Yenilikci Bilimsel Temelli Proje” kategorisinde birincilik ddUline layik gérilmastir.

EN YENILIKGI BiLIMSEL
1

“

» NORM.FASTENERS

URUN VE SUREG GELiSTIRME CALISMALARI
2025 yili igerisinde baglanti elemanlari alaninda yeni Urln ve proses gelistirme faaliyetlerine devam edilmistir.

Bu kapsamda patent basvurusu yapilan HEXLIGHT® Extra hibrit civatasinin tasarim sureci tamamlanmis, numune
Uretimleri gergeklestirilmis ve mekanik performans testleri basariyla sonuglandiriimistir.

NOW LIVE® tek yonlU gUvenlik civatasinda ise yuUrUtulen tasarim gelistirme calismalari kapsaminda kafa geometrisi
yeniden ele alinmis, dar montaj alanlarinda yUksek tork dayanimi saglayan yeni yapi sayesinde Urun ilk ticari uygula-
masina ulasmistir.

Uretim verimliligini artirmaya yonelik calismalar kapsaminda soguk sekillendirme proseslerinde kullanilan sivama
bicaklarinin geometri, malzeme, sertlik ve kaplama parametreleri incelenerek optimum tasarim kriterleri belirlen-
mistir. Elde edilen sonugclar dogrultusunda takim émrundn artiriimasi ve Uretim maliyetlerinin iyilestirilmesi hedef-
lenmistir.

Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda ayrica patentli GrUn portfoyU icin teknik sartnameler ve standart dokUmanlar hazirlana-
rak Norm Standartlar olusturulmustur. Bu ¢alismalarla Uretim, test ve kalite kontrol streglerinde standardizasyonun
ve izlenebilirligin guclendirilmesi amacglanmaktadir.

BiLiMSEL YAYINLAR VE BiLGi URETIiMi

Ar-Ge calismalarindan elde edilen bilgi birikimi, bilimsel yayinlar araciliiyla ulusal ve uluslararasi platformlarda payla-
silmaktadir. 2025 yili icerisinde Ar-Ge ekipleri tarafindan hazirlanan calismalar uluslararasi dergilerde yayimlanmis ve
cesitli konferanslarda sunulmustur.

Ayrica Ar-Ge projelerinden elde edilen ciktilar, her yil oldugu gibi “Norm Fasteners Ar-Ge Merkezi Yayinlari” kitabin-
da bir araya getirilerek sektor ve akademi ile paylasiimistir.

IR Ar-Ge ve Dijitallesme Yatirim Miktari 2026 AR-GE ONCELIKLERI

(Milyon TL)

Farkh
Sektorlere
Yénelik Uriin
Gelistirme
Calismalan

ileri Uretim
Teknolojilerinin
Yayginlastirilmasi.

125,4

Uriin ve Talagh imalat
proses yetkinlikleri-

gelistirme nin gelistiril-
projelerinin mesi.
artirilmasi.

Universite-sanayi
is birliklerinin
glclendirilmesi.

([ = & B

2023 2024 2025

URETILEN YENi URUN SAYISI

Norm Fastaners Somun Norm Fastaners Civata Norm Tooling

.....................................................................................................................

2023 440 1.372 4.404
2024 425 1.365 4105
2025 423 1.673 7.364

.....................................................................................................................

AR-GE VE TASARIM MERKEZLERI CALISAN SAYISI

Norm Fastaners Somun Norm Fastaners Civata Norm Tooling

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................
.....................................................................................................................

.....................................................................................................................
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CALISMAYA
DEGER

“Calismaya Deger”, faaliyet gosterilen bolgelerde ekonomik ve sosyal kalkinmaya katki saglama
yaklasimini yansitmaktadir. is dinyasinin toplum Gzerindeki etkisinin her gecen giin daha géranur
hale geldigi gunumuzde, surdurulebilir blyUmenin yalnizca ekonomik basariyla degil, toplumsal fayda
yaratma kapasitesiyle de desteklenmesi gerekmektedir. Bu anlayis dogrultusunda Norm Holding,
faaliyetlerini yuruturken calisanlarin, is ortaklarinin, musterilerin ve icinde bulundugu toplumun
beklentilerini dikkate alan bir yaklasim benimsemektedir.

Toplumsal yatirim calismalari , gonullulik uygulamalari, egitim odakl projeler ve paydaslarla gelistirilen
is birlikleri aracihgiyla sosyal etkinin guglendirilmesi hedeflenmektedir. Toplumun ihtiyaclarina duyarl,
kapsayicl ve katilimci uygulamalar gelistirilirken, uzun vadeli sosyal deder yaratilmasi ve faaliyet
gosterilen bolgelerin surdurulebilir kalkinmasina katki saglanmasi amacglanmaktadir.

ONCELIKLi KONU STRATEJIK HEDEF HEDEF YILI

4 N INSANAYAKISRIS 10 s 12 SORUMLUORETIM
EGITIM VEEKONOMIKBOYONE| AZAITASI VETOKETIM

m PN

2025 YILI ILERLEME DURUMU

17

Sl e e A Geri DOnUsturulmus Malzeme Kullanim Orani

Elektrik ark ocagi (EAF) teknolojisi kullanilarak Uretilen demir-celik ham maddelerinin Uretimdeki pay! %62 olarak
gerceklesmistir.

Uriin G 'enllg"l LY 2 I I R R I I I I R R

emisyonlari %50 oraninda 2030
(%)
azaltmak
Kalitesi
Tedarikgi Gelistirme 2025* YUksek Riskli Tedarikgi Sayisi

Programi'ni olusturmak

ESG degerlendirmeleri sonucunda yUksek riskli olarak belirlenen 13 tedarikgiye éncelik verilerek surdurulebilir tedarik
uygulamalarina yonelik gelistirme calismalari devam etmistir.

Tedarikgilere yonelik yUrutulen gelistirme programi kapsaminda, sUrdurulebilirlik ve Sinirda Karbon Duzenleme
Mekanizmasi (SKDM) konularinda egitimler gerceklestirilmistir.

.....................................................................................................................................................................................................................................

Kurumsal Yoénetim ilkelerine
Uyum Raporunu hazirlamak

Kurumsal yonetim uygulamalarinin gelistiriimesine yonelik calismalar sGrdudrdlmustuar.
Norm Holding'in kurumsal yonetim notu 9,19'dan 9,29'ya yUkselmistir.
Kurumsal Yonetim Ilkelerine Uyum Raporu sirket internet sitesinde yayimlanmaktadir.

.....................................................................................................................................................................................................................................

Tedarik zinciri kaynakli
karbon emisyonlarini 2024 2050
baz yilina gdre %50 azaltmak

Yukari Akis Kaynakli Karbon Emisyonlari
(tCOze)

...........................................................................................................................................................................................................

Onemli tedarikgilerin

tamaminda ISO 14001 ve ISO Belgelendirmeyi Tamamlayan Tedarikgi Orani
45001 yonetim sistemlerinin (%)

uygulanmasini saglamak

2025 yilinda ISO 14001 ve ISO 45001 yonetim sistemi belgelerine sahip tedarikgilerin oranlari sirasiyla %41 ve %34
olarak gerceklesmistir.

...........................................................................................................................................................................................................

Sardurilebilir Tedarik Urtinlerde kullanilan
Zinciri hammaddelerin %80'ini
surdurulebilir kaynaklardan
temin etmek (geri
donusturulmus veya
yenilenebilir)

2026 Suarduardlebilir Ham Madde Orani (%)

...........................................................................................................................................................................................................

Onemli tedarikgilerin
tamaminin Norm Holding
Tedarikgi Etik Kurallarina
uyumunu saglamak

.....................................................................................................................................................................................................................................

[*] Hedef yili, programin kapsamli sekilde yapilandirilmasi, énceliklendirilen riskli tedarikgilere yonelik egitim
moddllerinin hazirlanmasi ve ilgili ekiplerin yillik OKR surecleriyle uyumlandirilmasi amaciyla 2025 olarak
glincellenmistir.
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Sire¢ boyunca geffaflik,
4 giivenilirlik ve gizlilik ilkeleri

2025 yilinda 3.653 calisana korunur.

Etik Egitimi verilerek etik
farkindaligin Norm Holding 5
genelinde yayginlastiriimasi

desteklenmistir.

Faaliyetler, etik standartlar ve yasal duzenlemelere tam uyum anlayisi dogrultusunda yurutulmektedir. Seffaflik, du-
rustluk ve hesap verebilirlik ilkeleri, Norm Holding'in kurumsal yonetim yaklasimina ve paydaslarla yuruttugu iliskilere
yon vermektedir.

Diger saatlerde birakilan
mesajlara en kisa strede
geri déndg yapiliyor,

ETiK CALISMA KURALLARI VE KAPSAMI

Etik Calisma Kurallari; adil, seffaf ve sorumlu bir calisma kultUirdnun desteklenmesi amaciyla ¢alisanlari, yoneticileri ve
is ortaklarini kapsamaktadir. Norm Holding'in etik yonetim yaklasimi; Etik Galisma Kurallari Operasyonlari Politika-
s, ¢cikar catismasi, ihbar ve bildirim mekanizmalari ile rdsvet ve yolsuzlukla mUcadeleye iliskin politika ve prosedurler
dogrultusunda butuncul bir ydnetim yapisi igerisinde yurutulmektedir.

Etik ilke ve uygulamalarin etkin sekilde hayata gecirilmesini desteklemek amaciyla operasyonel surecler tanimlan-
makta ve duzenli olarak gdzden gecirilmektedir.

Bu kapsamda asagidaki temel alanlarda sifir tolerans ilkesi uygulanmaktadir:

«  Calisma ilkeleri: Ayrimcilik, taciz ve zorbaliga karsi sifir tolerans; is sagligi ve givenligi uygulamalarinin desteklen-
mesi ve insana yakisir calisma ortaminin korunmasi.

. Bilgi ve Kurumsal Givenlik: Sirket varliklarinin korunmasi, bilgi glvenligi sUreclerinin yonetimi ve gizli bilgilerin
korunmasi.

«  Seffaf Ticaret Anlayisi: Cikar catismalarinin dnlenmesi, hediye ve agirlama uygulamalarinin yonetimi, yolsuzlukla
mucadele ve U¢Uncu taraflarla kurulan iliskilerde yasal ve etik ilkelere uyum.

Tacize karsi sifir tolerans yaklasiminin bir yansimasi olarak, 2025 yilinda Tacizi Onleme Politikas1 yayimlanmig-
tir.

Norm Holding Tacizi Onleme Politikas:
Norm Holding Etik Calisma Kurallari Operasyonlari Politikasi:

ETiK HAT

Etik disi davranislarin tespiti ve dnlenmesi amaciyla, Norm Holding'de bagimsiz bir hizmet saglayici
tarafindan ydnetilen “Etik Hat” mekanizmasi uygulanmaktadir. Calisanlar ve diger paydaslar;
ayrimcilik, mobbing, rusvet, cikar catismasi ve bilgi guvenligi ihlali gibi konulari telefon (444 38 45)
veya e-posta (hormholding@etikhat.com.tr) kanallari Gzerinden anonim olarak bildirebilmektedir.

AT HIA [t

Etik ilke ve Degerlerin Glivencesi
etikhat.com.tr O 444 Etik (3845)

ETiK HAT BiLDiRIMLERI DEGERLENDIRME VE KARAR ALMA SUREGCLERI

Etik Hat Uzerinden iletilen bildirimler, gizlilik esasina uygun sekilde kayit altina alinmakta ve Etik Kurul Sekreteri araci-
hdiyla Etik Kurul'a iletilmektedir. Etik Kurul, bagdimsiz ve tarafsiz bir yapliyla calismakta; olasi ihlallerin degerlendirilmesi
ile gerekli aksiyonlarin koordinasyonunu saglamaktadir.

ETiK KURUL

NORM HOLDING GOREVi

KOMITE GOREViI

ADI, SOYADI

Mustafa Sabri DOGRUSOY Baskan Yénetim Kurulu Uyesi
Duygu UYSAL SIMROOGLU Baskan Vekili Yénetim Kurulu Uyesi
Nedim UYSAL Uye* Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Kumru TINAZ Uye icra Kurulu Uyesi / Mali isler ve Finans Direktoru
Filiz ERGIN Uye / Etik Kurul Sekreteri icra Kurulu Uyesi / insan Kaynaklari Direktérd
Zeynep SAGDIC YUCEL Uye* Yonetim Kurulu Sekreteri ve Hukuk MUsaviri

...........................................................................................................

Norm Holding Etik Calisma Kurallari: \ 3
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Sureclerin ydnetiminde asagidaki operasyonel adimlar izlenmektedir.

G Bildirimlerin Alinmasi: Etik Hat Gzerinden iletilen bildirimler kayit altina alinmaktadir.
o &n inceleme ve Degerlendirme: Bildirimler iceriklerine gére degerlendirme slrecine alinmaktadir.

ilgili Birimlere Yénlendirme: Bildirimler, niteligine gére ilgili birimlere yénlendirilmektedir. Suistimal icerikli
bildirimler ic Denetim Departmani tarafindan, etik ihlal bildirimleri ise ilgili ydnetim birimleri tarafindan
degerlendirilmektedir.

Geri Bildirim ve Sure¢ Takibi: ilgili birimlerden belirlenen sire icerisinde geri bildirim alinmakta ve strec
duzenli olarak takip edilmektedir.

Etik Kurul Degerlendirmesi: Gerekli gortlmesi veya ek dederlendirme ihtiyaci olusmasi halinde konu Etik
Kurul'un gundemine alinmaktadir.

Aksiyon Planinin Olusturulmasi: Etik Kurul tarafindan degerlendirme yapilarak gerekli aksiyon planlari olus-
turulmaktadir.

©000

2025 yilinda etik iletisim kanallari Uzerinden 36 bildirim alinmistir.

Etik iletisim Kanal Bildirim Sayisi

Baglanti Elemanlari n

.......................................................................................................

.......................................................................................................

ETiK YONETIMI

Norm Holding'de etik yonetim sisteminin etkinliginin surdtrulmesi amaciyla politika glncellemeleri insan Kaynaklari
birimi koordinasyonunda yuruttlmekte; Etik Kurul ve I¢ Denetim Departmani gorUsleri dogrultusunda degerlendiri-
lerek Icra Kurulu tarafindan incelenmekte ve Yonetim Kurulu onayi ile yururlige alinmaktadir.

Etik ilkelerin tim calisanlar tarafindan benimsenmesi ve gunlUk is streclerine yansitilmasi amaciyla egitim faaliyetleri
duzenli olarak surdurulmektedir.

Bu kapsamda, 2025 yilinda toplam 3.653 ¢alisana Etik Egitimi verilmistir.

Etik ilkelere aykiri durumlarin bildirilmemesi veya yaniltici beyanda bulunulmasi da etik ihlal olarak degerlendirilmek-
tedir.

3.653

2023 2024 2025

SEFFAFLIK, TARAFSIZLIK VE CIKAR CATISMASI YONETIMi

Norm Holding'de operasyonel faaliyetlerin ve karar alma suUreclerinin kisisel ¢cikarlar, 6zel iliskiler veya dis faaliyetlerden
etkilenmemesi esastir. Bu dogrultuda uygulanan Cikar Catismasi Politikasi, ¢alisanlarin ve yoneticilerin gorevlerini
tarafsiz ve objektif bir sekilde yurutmelerine yonelik bir cergeve sunmaktadir.

Politika, ¢ikar gatismasina yol agabilecek durumlarin énlenmesi ve yonetilmesini kapsayacak sekilde hazirlanmistir.

Norm Holding bunyesinde, sirket kaynaklarinin, gérevlerin ve yetkilerin kisisel ¢cikarlar dogrultusunda kullanilmasina
izin verilmemektedir. Calisanlarin, is iliskileri kapsaminda cikar catismasina yol acabilecek durumlari seffaflik ilkesi
dogrultusunda bildirmesi ve ilgili sureclere destek vermesi beklenmektedir.

RUSVET VE YOLSUZLUKLA MUCADELE

Faaliyetlerde rusvet ve yolsuzluk risklerinin d6nlenmesine yonelik uygulamalar, Norm Holding'in uyum surecleri kap-
saminda yUrutulmektedir. Bu kapsamda uygulanan Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi ile Etik Calisma Ku-
rallari; calisanlarin, yoneticilerin, tedarikgilerin ve diger Ucuncu taraflarin uymasi gereken temel ilke ve sorumluluklari
tanimlamaktadir.

Politika kapsaminda; uygunsuz menfaat saglanmasinin, karar alma sureclerinin kisisel c¢ikarlar dogrultusunda etki-
lenmesinin ve ticari iliskilerde etik disi uygulamalara yol acabilecek davranislarin dnlenmesi amaclanmaktadir. Bu
dogrultuda calisanlardan ve tedarikcilerden ilgili politika ve prosedurlere uygun hareket etmeleri beklenmektedir.

RUsvet ve yolsuzlukla micadele streclerinin ydnetimi; Etik Kurul, ic Denetim Departmani ve ilgili ydnetim birimlerinin
koordinasyonunda yurutulmektedir. Politika guncellemeleri, mevzuat degisiklikleri ve operasyonel riskler dogrultu-
sunda duzenli olarak degerlendirilmektedir.

Norm Holding'de; hediye, adirlama, seyahat ve benzeri uygulamalarin is kararlarini etkileyebilecek bir unsur haline
gelmemesi gozetilmektedir. Bu kapsamda calisanlardan, tum is iliskilerinde etik ilkelere ve ilgili politika ile prosedur-
lere uygun hareket etmeleri beklenmektedir.

RuUsvet ve Yolsuzlukla MUcadele Politikasi: \ 3
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DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

IS MODELI
VE DEGER ZINCIR]

Norm Holding'in deger zinciri; ham madde, enerji ve hizmet tedariki ile baslayan yukari akis sureclerinden, Ar-Ge ve
dUsUk karbonlu Uretim faaliyetlerini iceren operasyonlara, lojistik, satis ve dagitim agini kapsayan asagi akis slrec-
lerine kadar uzanmaktadir. Bu kapsamda surdurulebilirlik yaklasimi, deger zincirinin tum asamalarinda gevresel ve
sosyal etkilerin, risklerin ve firsatlarin degerlendiriimesini desteklemektedir.

Surdurulebilirlik yaklasiminin operasyonlara entegre edilmesiyle, ham maddeden nihai Urune kadar tum asamalarda
cevresel ve sosyal risklerin yonetilmesi ve sorumlu buyUme yaklasiminin operasyonlara yansitilmasi saglanmaktadir.

HAM MADDE VE YARDIMCI MADDE HiZMET SAGLAYICILAR FiINANSAL YONETIM LOJiSTiK FAALIYETLERI PAZARLAMA VE MUSTERI LOJiSTiK FAALIYETLERI
TEDARIKi Atik Yonetim Firmalari Bankalar ve Finans Stok ve Depo Yonetim HiZMETLERI . Lojistik Depo ve Dagitim
Yerli ve Yabanci Ham Madde . Danismanlik Hizmetleri Kuruluslari Sistemleri Satis Departmani Merkezi isletmecileri
Tedarikgileri . ERP Sistemleri . Bagimsiz . Otomatik Tasima . Kurumesal iletisim ve . GUmruk Musavirlik
Metal . Siber Guvenlik Hizmetleri Degerlendirme Sirketleri Sistemleri Marka Yonetimi Hizmetleri
Alasim - Yatinmcilar - lc Lojistik - Reklam ve iletisim
Plastik . Sigorta Sirketleri . ic Tasima Ekipmani Ajanslari

Metal ve Alasim Ureticileri . Denetim Firmalari Saglayicilari

Kimyasal Madde Ureticileri ve

Tedarikgileri

YUKARI AKIS DEGER ZiNCiRi DiREKT OPERASYONLAR ASAGI AKIS DEGER ZiNCiRi

SATIS VE DAGITIM
MuUsteriler
Dagitim Merkezleri

ENERJi TEDARIKi VE ALTYAPI FiINANSMAN KAYNAGI URETIM FAALIYETLERiI VE KURUMSAL YONETIM
Elektrik ve Dogal Gaz Saglayicilari . Bankalar ve Finans Kuruluslari Galisanlar
Altyapi ve Liman isletmecileri . Ust Yonetim ve Karar Alma Organlari

imalat

Kumlama

Tavlama

Kalip

Soguk Sekillendirme

Isil islem

ikincil islemler

Kaplama, Mekanik Kilitleme

- L gy
. Bakim

LOJiSTiK FAALIYETLERI - Onarim
Nakliye Organizasyon Firmalari . Otomasyon
Liman ve GUmruk Hizmeti Saglayicilari - Yardimci Tesisler
Depolama Hizmeti Saglayicilari - Atolye
Sigorta Hizmeti Saglayicilari - Trafolar

Jeneratorler
Endogaz ve Azor Jeneratorleri
Gunes Enerjisi Santrali (Cati GES Uygulamasi)
Su ve Atik Su Yonetimi
Atik Yonetimi
Kalite Kontrol
Ar-Ge ve inovasyon
Bilgi Teknolojileri

Tedarik Zinciri ve Satinalma . . . L
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SURDURULEBILIR
VE SORUMLU
TEDARIK ZINCIR]

))

Yerel tedarik aginin gucu ve
ESG odakli degerlendirme
yaklasimiyla Norm
Holding'in tedarik zinciri
surdurulebilirlik performansi
desteklenmektedir.

Surdurulebilirlik yaklasiminin deger zinciri boyunca yayginlastiriimasinda tedarik zinciri Snemli bir rol Ustlenmektedir.
Bu dogrultuda satin alma ve tedarik sureclerinde kalite, sureklilik ve maliyet kriterlerinin yani sira gevresel, sosyal ve
etik unsurlar da dikkate alinmaktadir.

TEDARIKCi DEGERLENDIRME VE i$S BiRLIiKLERI

Tedarik¢i degerlendirme sureclerinde, satin alma kategorilerinin stratejik Snemi ve tedarik riskleri de dikkate alinmak-
tadir. Bu kapsamda belirlidogrudan satin alma kategorilerinde CSY risk degerlendirmeleri gerceklestiriimekte ve elde
edilen sonuglar dogrultusunda tedarik¢i 6nceliklendirme ¢alismalari yurtttlmektedir.

Kritik ham madde kategorilerinde gergeklestirilen degerlendirmelerde ise, tedarikgilerin Uretim yontemleri ve gev-
resel performanslarina iliskin kriterler de dikkate alinmaktadir. Bu sayede dusuk emisyonlu Uretim uygulamalarini
benimseyen tedarikgilerin tesvik edilmesi ve tedarik zinciri kaynakli cevresel risklerin azaltilmasi hedeflenmektedir.

TEDARIKCi DEGERLENDIRME KRITERLERI

[ [ [ o
Cevresel Etki ve Calisma Kosullari is Sagligi ve Etik, Uyum ve Is
Performans ve Sosyal Guvenligi Ahlaki

Sorumluluk

ETiK VE SORUMLU TEDARIK YAKLASIMI

Surdurulebilir Norm Holding'in Sdrddrdlebilir Satin Alma Politikasi, tedarik streclerinde ¢evresel, sosyal ve ydnetisim kriterlerinin
karar alma mekanizmalarina entegre edilmesine yonelik temel cerceveyi olusturmaktadir. Politika kapsaminda seffaflik, etik
yaklasim, insan haklarina saygl, hesap verebilirlik ve is birligi temel ilkeler olarak kabul edilmektedir.

Bu yaklasimi destekleyen Tedarikgi Etik Kurallari ve Tedarikgi El Kitabi ile tedarikcilerden beklenen temel ilke ve standartlar
tanimlanmaktadir. Bu ilke ve standartlar:

insan haklarina saygi géstermek; cocuk isciligi, zorla calistirma ve insan haklari ihlallerini énlemek.

Calisanlarin 6rgutlenme ve toplu pazarlik haklarina saygi gostermek.

Ucret, calisma saatleri ve yan haklar konusunda yUrurlUkteki mevzuata uygun hareket etmek.

Cesitliligi, esit firsatlari ve kapsayici calisma ortamini desteklemek; her tUrlG ayrimcihgi énlemek.

is saghgi ve guvenligi uygulamalarini etkin sekilde yoneterek glvenli ve saghkli calisma ortami saglamak.

Uran ve sureg guvenligini gdzetmek; risk yonetimi, acil durum hazirliklari ve calisan egitimlerini dizenli olarak yaratmek.
Cikar catismasi, rusvet, yolsuzluk, para aklama ve etik disi uygulamalardan kaginarak durUst ve seffaf is anlayisini benimsemek.
Rekabet hukuku, uluslararasi ticaret duzenlemeleri, veri gizliligi, fikri mulkiyet haklari ve gizlilik yakumlulUklerine uymak.
Dogal kaynaklarin verimli kullaniimasini desteklemek; iklim degisikligiyle mucadele kapsaminda sera gazi emisyonlarini
azaltmaya, yenilenebilir enerji kullanimini artirmaya ve su kaynaklarini etkin yonetmeye yonelik uygulamalar gelistirmek.
Atik, atik su, emisyon, gurultu ve diger cevresel etkileri ydneterek gcevresel performansin iyilestirilmesine katki saglamak.
Ormanlarin  korunmasini, surdurulebilir arazi kullanimini ve ormansizlasma riski tasiyan Urunlerin sorumlu sekilde
yonetilmesini desteklemek.

Yerel topluluklarin refahini gézetmek ve faaliyetlerin toplumsal etkilerini sorumlu bir yaklasimla yonetmek.

Ticari grup satin alma tedarikgilerimizin %84'G yurt ici, %16'sI ise yurt disi tedarikgilerinden olusmaktadir. EndUstri grup satin alma
tedarikgilerimizin ise %92'si yurt icin, %8'i ise yurt disi tedarik¢ilerinden olusmaktadir.

TEDARIK ZiNCiRIiNDE DiJiTALLESME VE iZLENEBILIRLIK

Tedarik zinciri sUreclerinde veriye dayali yonetim anlayisinin guclendirilmesi amaciyla dijital altyapilardan yararlanilmaktadir.
Tedarikgilere iliskin performans verileri duzenli olarak degerlendirilmekte ve elde edilen sonuclar satin alma sureclerinde karar
destek unsuru olarak kullaniimaktadir.

Kritik tedarikgilere yonelik cevresel ve sosyal risk analizleri gerceklestiriimekte, tedarik zinciri kaynakli risklerin etkin sekilde
yonetilmesine yonelik ¢calismalar yuratulmektedir.

TEDARIKGCi SURDURULEBILIRLIK DEGERLENDIRMELERI
Tedarik¢i performansinin butluncul sekilde dederlendirilmesi amaciyla Tedarikci CSY Degerlendirme Sistemi uygulanmaktadir.

Sistem kapsaminda tedarikgiler;
Performans — %45
Kalite — %45
Surdurulebilirlik — %10
kriterlerinden olusan bir dederlendirme modeli ile analiz edilmektedir.

2025 yilinda gergeklestirilen ESG risk degerlendirmeleri sonucunda 13 tedarikci yUksek riskli olarak siniflandiriimis; bu tedarikcilere
oncelik verilerek sUrdurulebilir tedarik uygulamalarinin gelistiriimesine yonelik ¢calismalar sGrdurtlmustur.

SURDURULEBILIRLIK DEGERLENDIRME SEVIiYELERI

SEVIYE PUAN ARALIGI

..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................

Norm Holding Surdurulebilir Satinalma Politikasi:
Norm Holding Tedarikgi Etik Kurallar Kilavuzu: W
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CALISMAYA DEGER

SURDURULEBILIR
VE SORUMLU
TEDARIK ZINCIR]

TEDARIK ZiNCiRi ESG HEDEFLERI

Surdurulebilir tedarik zinciri yaklasimi dogrultusunda cevresel, sosyal ve yonetsel alanlarda belirlenen hedefler, teda-
rik zinciri alanindaki ¢calismalara yon veren yol haritasini olusturmaktadir.

° 2050 yilina kadar tedarik zinciri kaynakli karbon emisyonlarinin baz yila gére %50 oraninda azaltiimasi.

2030 yilina kadar stratejik tedarikgilerin tamaminin ISO 14001 ve ISO 45001 yonetim sistemlerine sahip
" olmasi.

° 2026 yili itibariyla kullanilan ham maddelerin %80’inin geri dénustiirilmis veya yenilenebilir kaynaklar-
dan tedarik edilmesi.

° Tedarik zincirinde cocuk isciligi ve zorla calistirmaya sifir tolerans yaklasiminin sirdirtlmesi.

° 2026 yilina kadar satin alma ekiplerinin tamaminin siirdirilebilirlik konularinda egitilmesi.

e 2030 yilina kadar tum tedarikgilerin Norm Holding Etik Kurallari ile uyumlu faaliyet gostermesi.

TEDARIK ZINCIiRINDE ETiK STANDARTLAR VE UYUM

Norm Holding'in etik ilke ve standartlarinin tedarik zinciri boyunca benimsenmesini desteklemek amaciyla, tedarikgi-
lerden beklenen ¢alisma prensiplerini iceren Tedarikgi Etik Kurallar Kilavuzu 2025 yilinda yayimlandi. Bu ¢alisma ile
is ortaklariyla paylasilan etik beklentiler ve temel calisma ilkeleri ortak bir cergcevede ortaya konuldu.

Tedarikcilerden; adil Ucretlendirme, guvenli calisma kosullari ve cesitliligin desteklenmesi gibi insan haklarina saygili
uygulamalari énceliklendirmeleri beklenmektedir.

SIFIR TOLERANS ADIL CALISMA FIRSAT ESITLIiGi
Cocuk isciligi ve zorla Ucret ve calisma Ayrimciligin énlenmesi ve
calistirmaya karsi tavizsiz surelerine iliskin cesitliligin desteklenmesi
yaklasim. adil uygulamalarin

benimsenmesi

GUVENLi ORTAM ETiK VE SEFFAFLIK
ISG standartlarina tam Yolsuzlukla mUcadele
uyum ve risk yonetimi. ve tedarik zincirinde

seffafligin saglanmasi.

MUSTERI
MEMNUNIYETI

Musteri memnuniyeti yaklasimi; muUsterilerin ihtiyag ve beklentilerinin dogru anlasiimasiyla kaliteli, gUvenilir ve yenilik¢i ¢dzumler
sunulmasina dayanmaktadir. MUsteri geri bildirimleri dtzenli olarak degerlendirilmekte ve hizmet sureclerinin gelistirilmesinde
yol gosterici bir unsur olarak ele alinmaktadir.

2025 yilinda gercgeklestirilen musteri memnuniyeti olcumlerinde yurt ici musteri memnuniyeti skoru 4,29, yurt disi musteri
memnuniyeti skoru ise 4,01 olarak gerceklesmistir.

MUSTERI GERI BiLDIRIiM VE SiKAYET YONETIMi

Musterilerden gelen talep, 6neri ve geri bildirimler cesitli iletisim kanallari araciligiyla alinmakta ve ilgili birimler tarafindan
degerlendirilmektedir. Geri bildirimler dogrultusunda gerekli aksiyonlar planlanmakta, ¢cozum surecleri yarutulmekte ve elde
edilen c¢iktilar hizmet kalitesinin gelistirilmesinde kullanilmaktadir.

MUSTERI GERI BiLDiRiM SURECI

Talep, Oneri ve Sikayetlerin iletilmesi

v Geri Bildirimlerin Degerlendirilmesi

o

ilgili birimler Tarafindan incelenmesi

¥ Coézam ve iyilestirme Galismalarinin Yiritilmesi
Musteri Deneyiminin Gelistirilmesi

MUSTERI VERILERININ KORUNMASI

MdUsteri bilgileri ve ticari veriler, Bilgi Glivenligi Politikasi dogrultusunda yUrUrlUkteki mevzuat ve ilgili standartlara uygun sekilde
korunmaktadir.

2025 yili igerisinde musteri mahremiyetinin ihlaline iliskin herhangi bir vaka yasanmamistir.
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EKLER

Yénetim Kurulu Uyeleri Ozgecmisleri
Performans indikatérleri

GRI icerik indeksi

Kuresel ilkeler Sézlesmesi — UNGC BM
Kadinin Gug¢lenmesi Prensipleri (WEPSs)
Kisaltmalar ve Teknik Terimler Sézlugu
lletisim
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YONETIM KURULU |
UYELERiI OZGEGMISLERI

MEHMET FATiH UYSAL
Yonetim Kurulu Baskani

Dokuz Eylul Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakultesi isletme BdlUm'nden 1983 yilinda me-
zun olan M. Fatih Uysal, profesyonel kariyerine 1982
yilinda Norm Holding sirketlerinden STD'de Genel
Mudur olarak basladi. 1995 yilinda Norm Fasteners
Civata'da Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi olan
Uysal, 2013 yili itibariyla gorevine Norm Holding
Yonetim Kurulu Baskani olarak devam etmektedir.
Uysal; Ege ihracatci Birlikleri'nde Yonetim Kurulu
Uyesi, Ege Demir ve Demir DisI Metaller ihracat-
cilan Birligi Yonetim Kurulu Baskani, Turk Egitim
Vakfi'nda Yuritme Kurulu Uyesi, izmir Ticaret Oda-
si Egitim ve Saglik Vakfi'nda Mutevelli Heyet Uyesi,
Tarkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nde Meclis Uyesi
ve TUSIAD, TiM, TAIDER, KALDER, ESIAD, EGIAD,
Salihlililer Kultdr ve Dayanisma Dernegi Uyesidir.

NEDIM UYSAL
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

izmir Amerikan Koleji'nden mezun olan Nedim
Uysal, Universite egitimini Michigan State
Universitesi Sosyal Bilimler FakuUltesi Ekonomi
Bolimu'nde tamamladi. Ortaokul yillarindan
itibaren Norm Fasteners Civata sirketinin basta
Uretim olmak Uzere farkli birimlerinde staj yapan
Uysal, 2009 yilinda Norm Holding bunyesine katildi.
2019 yilinin son ceyreginde icra Kurulu Baskanhg:
gorevini Ustlendi. Uysal, baglanti elemanlarinda
yeni cografyalarda yapilacak yatirimlarin yani sira;
gelir kaynaklarinin risk yonetimi ile maksimize
edilmesine odaklanarak Norm Holding ve
markalarinin global arenadaki varhiginin
glglendirilmesi, stratejik yapilanma, kurumsal
yonetim, dijital donusim ve surdurulebilirlik
alaninda basarili calismalara imza atti. Halen Norm
Holding Yonetim Kurulu Baskan Vekili gorevine
devam eden Nedim Uysal; ayni zamanda BESIAD,
EGIAD ve TAIDER bunyesindeki calismalarini aktif

olarak sUrdUrmektedir. m

DUYGU UYSAL SiIMROOGLU
Yénetim Kurulu Uyesi

Lisans egitimini New York Universitesi Tiyatro Ede-
biyati ve Sanatlari BolUmuU'nde tamamlayan Duy-
gu Uysal Simrooglu; 2018 yilindan bu yana devam
ettigi dans egitiminin yani sira, profesyonel olarak
cesitli dans turleri ve gorsel sanatlarla ilgilenmek-
te. Duygu Uysal Simrooglu, 2023 yili EylUl ayinda
IKSEV Izmir Avrupa Caz Festivali kapsaminda sah-
nelenen Feminen dans projesinin yapimciligini
ve sanat yonetmenligini Ustlendi. 2021-2023 yillari
arasinda, Norm Holding Surdurulebilirlik Komitesi
Baskanligi gorevi ile sirketin surdurulebilirlik faali-
yetlerinin liderligini Ustlenen Simrooglu, 2017 yilin-
dan bu yana Norm Holding Yénetim Kurulu Uyeli-
gi'ne devam etmektedir.

MUHITTIN BiLGET
Yénetim Kurulu Uyesi

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi
mezunu olan Muhittin Bilget, yUksek lisansini
ABD'de Vanderbilt Universitesi Ekonomi Anabilim
Dali'nda tamamladi. 1979-1993 vyillari arasinda T.C.
Basbakanlik Bankalar Yeminli Murakibi ve Bankalar
Yeminli Murakiplari Kurulu Bagkan Vekili olarak
gorev yapan Bilget, kamuda son olarak 1993-1995
yillari arasinda T.C. Ottawa (Kanada) Buyukelciligi
Ekonomi ve Ticaret MUsavirligi goérevinde bulundu.
1996 yilindan bu yana 0Ozel sektorde Ust duzey
yoneticilik yapan Bilget, Yeminli Mali Musavir ve
Bagimsiz Denetgci Lisansi sahibidir. 2019 yilindan
bu yana Norm Holding'de gorev alan Bilget; ayni
zamanda Salihli Organize Sanayi Bolgesi Yonetim
Kurulu Baskanhgi, IBB Ekonomik Kalkinma ve
Koordinasyon Kurulu Uyeligi, Ege Sanayicileri ve
is insanlari Dernegi'nde Ekonomi, Gézlem Grubu
Baskanligi gorevlerini sirdurmektedir.

CEYHUN ARAZ
Yénetim Kurulu Uyesi

Lisans ve yuksek lisans égrenimini Dokuz Eylul
Universitesi EndUstri MUhendisligi BolimU{’'nde
tamamlayan Ceyhun Araz, tedarik zinciri yonetimi
alanindaki doktora calismalarinin ardindan ayni
Universiteden doktor unvanini kazandi. Araz, 2010
yilinda Yardimci Dogent unvanini alarak Manisa
Celal Bayar Universitesi Endustri MUhendisligi bo-
[UMUNU kurdu. 40'In Uzerinde akademik yayini ve
1.500'Un Uzerinde uluslararasi atfi bulunan Araz,
2018 yilinda Endustri MUhendisligi alaninda Do-
cent Doktor unvanini aldi. Cesitli sanayi ve tekno-
loji sirketlerinde yonetim kurulu Gyelikleri bulunan
Araz, 2015 yilindan itibaren Norm Holding'de gorev
almaktadir.

ERKUT ULUDAG
Yonetim Kurulu Danismani

Erkut Uludag, Kadikdy Anadolu Lisesi'nin
ardindan iTU insaat MuUhendisligi BolimU'nden
mezun oldu. Michigan Universitesi'nden, ingaat
MUhendisligi yUksek lisans derecesi ve MBA
isletme ylksek lisans derecelerini aldi. Calisma
hayatina 1993 yilinda ABD'de otomotiv sektorinde
baslayan Uludag, 1997-2004 yillari arasinda global
danismanlik firmasi Kearney'nin Sikago ofisinde
global firmalara operasyonel ve maliyet iyilestirme,
birlesmeler, strateji gelistirme ve o&zel sermaye
fonlarina sektoérel yatirnmlari i¢cin  danismanlhk
hizmeti verdi. 2004-2012 yillari arasinda Roland
Berger stratejik danismanlik firmasinda yodnetici
ortak olarak goérev aldi. Uludag, 2013 yilinda
kurmus oldugu EU Kurumsal Danismanlik firmasi
ile satin almalar, birlesmeler ve strateji gelistirme
alanlarinda danismanlik hizmeti vermektedir.
Cesitli  sanayi sirketlerinde ydnetim  kurulu
Uyelikleri bulunan Uludag, 2018 yilindan itibaren
Norm Holding Yonetim Kurulu Danismani olarak
gorev almaktadir.

MUSTAFA SABRi DOGRUSOY

Yoénetim Kurulu Uyesi/StrdUralebilirlik Komitesi
Baskani

Mustafa Sabri Dogrusoy, Yildiz Teknik Universitesi
MUhendislik lisans egitiminin ardindan istanbul
Universitesi isletme Fakultesi hizlandiriimis lisans
egitimi ve yuUksek lisans egitimini tamamlayarak
MBA derecesini aldi. Es zamanl Yildiz Teknik Uni-
versitesi Bilgisayar MUhendisligi lisansustU egitimi-
ne devam etti. Strateji ve yatirim danismani olarak
sirketlere; yonetim, organizasyon, stratejik plan-
lama, kurumsallasma, kurum kulturd olusturma
gibi konularda danismanlik vermektedir. Misafir
ogretim gorevlisi olarak Universitelerin lisansUs-
tU ve doktora programlarinda ders vermekte olan
Dogrusoy, halen bir Vakif Universitesinde Danisma
Kurulu Uyesi olarak gorevine devam etmektedir.
Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi'nde 2015-2019
yillarinda Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapan
Dogrusoy, Sermaye Piyasasl mevzuatlarina uygun
olarak 2012 yilindan bu yana birden ¢ok borsa sir-
ketinde Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi ve bircok
sirkette Yonetim Kurulu Uyesi ve Yonetim Kurulu
Danismani olarak goérev almaktadir. TUSIAD, Tur-
kiye Kurumsal Yonetim Dernedi (TKYD), KALDER
is dUnyasinda Uyesi oldugu dernekler arasindadir.
2020 yilindan itibaren Norm Holding'de gorev al-
maktadir. Dogrusoy, Norm Holding Yonetim Kuru-
lu Gyeliginin yani sira, 2024 yilindan itibaren Hol-
ding'in Sudrdurulebilirlik Komitesi Baskani olarak

gorev almaktadir.
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https://www.linkedin.com/in/nedim-uysal-2a290a46/
https://www.linkedin.com/in/fatih-uysal-665628121/
https://www.linkedin.com/in/mustafa-s-dogrusoy-7084493/
https://www.linkedin.com/in/erkut-uludag-377b01/
https://www.linkedin.com/in/ceyhun-araz-90b78471/

RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

PERFORMANS
INDIKATORLERI

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

YAS DAGILIMINA GORE
GALISAN SAYISI &
ORANI

TOPLAM CALISAN SAYISI

CiNSIYETE GORE A T8 - 30 YAS ARASI  #+ e vt e resensennsenntettt ittt ettt e
CALISAN SAYISI ERKEK 1.83] 1.589 1391
ORAN %911 %89,3 %89,6
KADIN 163 165 208
ORAN %109 %17 %141
31 - 40 YAs ARASI ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ERKEK 1330 1242 1267
ORAN %891 %88,3 %85,9
CATEGORI BAZINDA o PR R R R P L PP PP PRI
CALisAN oA O T 5 rveerseessssoss Borresensseess S
ORAN %10,3 %10,1 %10,4
41 - 50 YA$ ARASI ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ERKEK 468 465 560
ORAN %897 %89,9 %89,6
KADIN 10 13 18
ORAN %135 %141 %17
5" - 60 YA$ ARASI ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

iSTIHDAM TURUNE
GORE CALISAN SAYISI*

SOZLESME TURUNE
GORE CALISAN SAYISI*

BELiRSiZ SURELi .........................................................................................
ERKEK 0 0 0 ERKEK 3.720 3.398 3.326
KADIN 394 411 440 o . KADIN 0 0 0
TAM ZAMANLI & ccccccceteeteeeeccetoesoesceasassossossossoesessessossossossosssossosssssesonsonsossessscs BELIRLI SURELI .........................................................................................
ERKEK 3.659 3.336 3274 ERKEK 0 0 0

....................................................................................................................................................................................................................................

*Degerlere yurt disi calisan sayisi dahil degildir. . ; . o
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RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECEGE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

BOLGEYE GORE
CALISAN SAVYISI*

YéNE:I’iM
KATEGORISINE GORE
CALISAN SAYISI

Ust yénetim* .........................................................................................
ERKEK 16 18 20
ORAN %76,2 %78,3 %83,3
KADIN 13 16 14
ORAN %18,8 %21,3 %18,7

Orta Duzey** ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ERKEK 56 59 61
ORAN %81,2 %78,7 %81,3
KADIN 24 17 23
ORAN %28,2 %21,5 %28,8

Diger*** ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ERKEK 61 62 57
ORAN %71,8 %78,5 71,3

..................................................................................................................

* Ust Yénetim: Baskan/Direktér/Genel Mddir/CEO
**Orta DUzey: Fabrika Maddrd/Grup Maddra/Maddr/Eksper
***Diger: Yonetici

STEM GALISAN SAYISI

2023

ENGELLi CALISAN
SAYQ|5| ? KADIN CALISAN SAYISI 172 176 153

CiNSIYETE GORE
ORTALAMA KIDEM
YILI*

CINSIYETE GORE iSE
YENIi ALINAN CALISAN
SAYISI

*Yurt disi degerleri dahil edilmistir. KADIN st e eeeeaneaeeeeeeeesuteseeeeeennnnsssssssssseeeeeeeeeeeseesesssossessssssnnnnacscecsnses

iSE YENi ALINAN CALISAN
SAYISI

BEYAZ YAKA 205 169 136

YENI iSE ALINAN CALISANLARA
YONELIK ORYANTASYON VE
TUTUNDURMA PROGRAMLARININ
BASARI ORANI

iSTEN AYRILAN CALISAN
SAYISI 0-2 YIL iSTiFA DEViR ORANI YUZDE %20,50 %22,64 9%26,46
BEYAZ YAKA 107 2 105
MAVi YAKA 295 281 256

...................................................................................................................
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RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

YASA GORE iSE YENI
ALINAN CALISAN

SAYISI

18 - 30 YAS ARASI

CiNSIYETE GORE iSTEN
AYRILAN CALISAN
SAYISI

YASA GORE iSTEN
AYRILAN GALISAN
SAYISI

18 - 30 Yas Arasi

.........................................................................................

ORAN %69,4 %65,9 %60,9
KIS 95 10 108
ORAN %23,6 %28 %29,9
KIS 24 21 29

ORAN %6 %5,3 %8
KIS 3 3 4
ORAN %0,7 %0,8 %1,]
KIiSI 1 0 0
ORAN %0,2 %0 %0

.........................................................................................

DOGUM iZNiNE & BABALIK
IZNINE HAK KAZANAN
GALISAN SAYISI

'DOGUM izZNiNi & BABALIK
IZNINi KULLANAN CALISAN
SAVviISI

DOGUM iZNiNDEN &
BABALIK iZNINDEN DONEN
GALISAN SAYISI

DOGUM VEYA BABALIK iZNi
SONRASINDA iSE DONEN
VE EN AZ 12 AY SUREYLE
CALISMAYA DEVAM EDEN

CALISAN SAYISI

CALISAN BAGLILIGI VE
MEMNUNIYETi SKORU (%)

CALISAN BAGLILIGI* PUAN 71 59 74

...................................................................................................................

...................................................................................................................

*Calisan bagliligi 2 yilda bir élctlmektedir. 2025 yilinda ¢alisan anketi yapilmamistir.
**Calisan memnuniyeti 2 yilda bir élctilmektedir.

GALISAN
KATEGORILERINE

GORE VERILEN
EGITIM SAATLERI VE
KATILIMCI SAYILARI

OSTDUZEY ... e e, SOCTTIR TR ST
YONETICILER Kisi 19 o o5
Tk
ORTADUZEY ... St e, U e
YONETICILER Kisi 62 65 67
Kisi*Saat 72.560 71724 79.315
DIGER cALIsANLAR ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
Kisi 4 454 4312 4198

..................................................................................................................
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RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

iSTIHDAM TURUNE
GORE VERILEN

EGiTiM SAATLERI VE
KATILIMCI SAYILARI

Kisi*Saat 47.652 50.390 62.587

.........................................................................................

MAVI YAKA

CiNSIYETE GORE
VERILEN EGiTiM
SAATLERI VE
KATILIMCI SAYILARI

Kisi*Saat 64.982 63.024 70.618

TURUNE GORE CALISANLARA
VERILEN EGITiM SAATI

MESLEKI GELiSiM SAAT 18.000 10.519 5.436

...................................................................................................................

ETiK EGiTIMLERINE KATILAN CALISAN SAYISI

2023 2024

GEVRE EGITIMLERINE KATILAN
CALISAN SAYISI VE EGITIM SURESI

EGIiTiM SAATI SAAT 1.662 4.457 4719
EGiTiM ALAN GALISAN SAYISI Kisi 1.263 2.885 2.567
iSG EGiTiMi VERILEN CALISAN SAYISI BiRIM 2023 2024 2025
isG EGiTiMi (KISI*SAAT) 42654 24496
EGiTiM ALAN CALISAN SAYISI KiSi 4129 3824

...................................................................................................................

e 2023 2024 2025

KAZA SIKLIK ORANI (KSO)* 10,05 12,04 12,94

...................................................................................................................
...................................................................................................................
...................................................................................................................

...................................................................................................................

ALUMLU KAZA SAYISI 0 0 0
RAMAK KALA 184 384

...................................................................................................................

* (Lost Time Injury Rate) (Kaza Sayisi x 1.000.000) / Toplam Calisma Saati
** (Severity Rate) (Kayip Gun XjOOO}/Top/om Calisma Saati
***|LO (Uluslararasi Calisma Orgutu) hesaplama metodolojisi kullaniimistir.

gk 2023 2024 2025

KAYIP GUNLU KAZA SAVYISI 80 91 101
KAYIP GUN 1.305 1315 1.621

KAYIP GUNSUZ KAZA SAVYISI 57 84 86

...................................................................................................................

*** Norm Holding konsolide is sagligr ve glivenligi verileri Norm Fasteners Civata, Norm Fasteners Vida, Norm Fasteners
Somun, Norm Coating, Norm Tooling, Norm Forging,NRM MUlhendislik, STD sirketlerinin verilerini kapsamaktadir.

TEDARiK(;i SAYISI* Birim 2023 ployZA 2025
YURT DISI TEDARIKGI ... .... T T
SAYISI Oran 18% %18 %16
YURT iGi TEDARIKGI ... ... ... T T ST EET
SAYIsI Oran 82% 82% %84

YENi CALISILMAYA BASLANAN

TEDARIKCi SAYISI*

*Veriler yalnizca Ticari Grup satin alma faaliyetlerini kapsamaktadir.

TEDARiKQi SAYISI* Birim 2023 ployZA ployis
YURT DISI TEDARIKGI ... ... A T ST T
SAYIs Oran 12% %9 %8
YURT iGi TEDARIKGI ... ... A oA M
SAvIS Oran 88% %91 %92

..................................................................................................................

*Veriler yalnizca Endustri Grup satin alma faaliyetlerini kapsamaktadir.
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RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

GCEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI

YENILENEMEZ DOGRUDAN ENERJi

TUKETIM MIKTARI

BENZIN LITRE 170.342 204.233 204.330

YENILENEMEZ DOLAYLI ENERJi
TUKETIM MIKTARI

SEBEKE ELEKTRIGi KWh 120.323.140 112.828.033 125.091.749

YENILEBILIR ENERJi KAYNAGINDAN
TEMIN EDILEN ENERJI

GES URETIMiI KWh 4.557.529 6.969.854 60.780.124

SERA GAZI EMiISYON MIKTARI

KAPSAM 1 tCO2e 41.770,84 40.150,10 40.893,84

GRUP SiRKETLERI BAZINDA KAPSAM 1
SERA GAZ| EMISYONLARI

NORM FASTENERS SALIHLI CIVATA tCO2e 13.61116 12.742,65 14.435]16
NORM FASTENERS iZMiR CIVATA tCO2e 11.521,86 8.735,08 7.759,79
NORM COATING tCO2e 5.257,26 6.950,72 6.824,11
NORM FASTENERS SOMUN tCO2e 568198 5.670.08 6.562,92
STANDART CIVATA (STD) tCO2e 597,25 820,30 364,71
NORM FASTENERS CIVATA tCO2e - 509,54 1139,46
NORM TOOLING tCO2e 172,27 175,49 148,19
ST TRADING tCO2e 68,1 57,43 83,58
NORM FASTENERS ROMANYA tCO2e 46 57,39 5328
NORM FORGING tCO2e - 51,99 226,75
NORM FASTENERS ALMANYA tCO2e 38,11 49,02 69,13
NORM FASTENERS BURSA tCO2e 70,71 4168 27,98
NRM MUHENDISLIK tCO2e 20,17 32,12 20,31
NORM FASTENERS AMERIKA tCO2e 17,18 21,01 1476
NORM STAMPING tCO2e - 15,97 -
NORM FASTENERS GOLCUK tCO2e 469,22 12,20 1,35

...................................................................................................................

GRUP SIiRKETLERI BAZINDA KAPSAM

2 (LOKASYON BAZLI + MARKET BAZLI)
SERA GAZI EMiSYONLARI

Norm Fasteners Salihli Civata tCO2e 12.688,77 9.630,72 9752,05
Norm Fasteners izmir Civata tCO2e ©6.451,28 6.118,34 5742,82
Norm Coating tCO2e 16.085,11 17.48754 37369,95
Norm Fasteners Somun tCO2e 6.972,74 775767 16656,79
Standart Civata (STD) tCO2e 215,48 205,26 8981,72
Norm Fasteners Civata tCO2e - 204,44 39512
Norm Tooling tCO2e 1.883,90 1.858,45 719,94
ST Trading tCO2e 29,30 25,61 3704,28
Norm Fasteners Romanya tCO2e 7,69 16,82 58,62
Norm Forging tCO2e - 1.069,58 18,70
Norm Fasteners Almanya tCO2e 26,19 23,87 1381,78
Norm Fasteners Bursa tCO2e 18,71 22,21 179,60
NRM Muihendislik tCO2e 119,07 80,13 45,38
Norm Fasteners Amerika tCO2e 117,93 153,60 108,04
Norm Stamping tCO2e - 306,77 226,80
Norm Fasteners Golcuk tCO2e 28,09 2774 682,00

...................................................................................................................

ENERJi YOGUNLUGU

Norm Fasteners Civata MWh/ton 2 2,26 2,39

KARBON YOGUNLUGU

(Kapsam 1 & 2) Birim 2023 2024 2025

..................................................................................................................

..................................................................................................................

Norm Fasteners Salihli tonCO2e / ton Grdn 0,44 0,473 0,456
Norm Fasteners Vida tonCO2e / ton Grdn 0,55 0,685 0,591
Norm Fasteners Somun tonCO2e /ton Urin 0,31 0,344 0,693
Norm Coating tonCO2e / ton Urin 0,18 0,183 0,170

..................................................................................................................
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RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

GCEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI

TURUNE GORE ATIK MiKTARI*

ARTEZYEN SU TUKETiMi (M3)

TEHLIKELi ATIKLAR TON 329918 20.518,88 20.383,95
TEHLIKESiZ ATIKLAR TON 19.297,21 2.852,81 2.382,45
DOGAL GAZ m?3 18.814.351 20.237.615 19.733.973

...................................................................................................................

*VYil icerisinde atik siniflandirma yaklasiminda yapilan gtincellemeler sonucunda bazi atik tlrleri dogrudan tehlikeli atik
olarak yonetilmeye baslanmistir. Bu degisiklik nedeniyle tehlikeli ve tehlikesiz atik miktarlarinda énceki yillara kiyasla
farkliliklar olusmustur.

KARSILANAN

I-REC ILE KARSILANAN ELEKTRIK MIKTARI ENERJi ORANI

iZMiR CIVATA KWh 13.232.323 %100

BERTARAF YONTEMINE GORE ATIK
MIKTARI

Enerji Geri Kazanimi Ton - - _

Megalitre 863,47 978,22 769,23

YER ALTI SULARI MEGALITRE -
DENiZ SUYU MEGALITRE -
UGUNCU TARAF SULARI m? 777123,38 880.402,23 692,307.90

(KANALiZASYON VB.)

...................................................................................................................

SU TUKETIMi

863.470,42 978.224,70 769.231,00

...........................................................................

NORM FASTENERS SALiHLI m?3 20.08 18.000 1.588

SU YOGUNLUGU

NORM FASTENERS CIVATA-iZMiR

CIVATA m3/ton 1,32 1,74 1,63

NORM FASTENERS ViDA-MS VIiDA m?3/ton 2,21 3,00 2,50
NORM FASTENERS SALIHLi CIVATA m3/ton 1,46 1,55 113
NORM FASTENERS SOMUN m3/ton 2,69 2,00 1,38
NORM COATING m3/ton 537 555 373

...................................................................................................................

SURDURULEBiLiRLi'K YATIRIMLARI
YATIRIM MIKTARI

Milyon Euro

...........................................................................
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RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

FiNANSAL PERFORMANS GOSTERGELERI

NET SATISLAR VE YATIRIMLAR

KONSOLIDE NET SATISLAR MILYON EURO 501 450 424

PATENT BASVURU SAYiISI

NORM FASTENERS SOMUN ADET 1 1 0

URETILEN YENi URUN SAYISI

NORM FASTENERS SOMUN ADET 440 425 423
NORM FASTENERS CIVATA ADET 1.372 1.365 1.673
NORM TOOLING ADET 4.404 4105 7.364

iKiz DONUSUM & AR-GE &
iNOVASYON YATIRIM MIKTARI

MILYON TL

AR-GE CALISAN SAYiIsI

NORM FASTENERS SOMUN KiSi 19 19 20

ROBOT OTOMASYONLU PROJE SAYISI

AR-GE YATIRIMLARININ CiROYA

ORANI
NORM FASTENERS SOMUN % %0,30 %0,33 %0,21
NORM FASTENERS CIVATA % %1,45 %2,45 %2,61
NORM TOOLING % %0,00 %1,00 %1,28

GRI ICERIK INDEKSI

GRI STANDARDI

GENEL
ACIKLAMALAR

ACIKLAMA

.............................................................................................................

GRI 2: Genel
Aciklamalar 2021

Norm Holding Hakkinda

Norm Holding Bagh Sirketleri ve Markalari

Norrm Holding Faaliyet Alanlari

.......................................................................................

2-2 Sdrdurulebilirlik
Raporlamasina Dahil Edilen
Kuruluslar

.......................................................................................

2-3 Raporlama Periyodu, Sikligi
Ve irtibat Bilgisi

.......................................................................................

2-4 Bilgilerin Yeniden ifade
Edilmesi

Raporda yeniden ifade edilen bilgi
bulunmamaktadir.

.......................................................................................

.......................................................................................

2-6 Faaliyetler, Deger Zinciri Ve
is iliskileri

Faaliyet gosterilen bdlgeler
Yurt Disi Faaliyetleri

Norm Holding Faaliyet Alanlari
Uretim operasyonlari

.......................................................................................

Calisan Memnuniyeti ve Baglligi
Calisan Esenligi ve Kurumsal Kultur
Sosyal Performans Gostergeleri

.......................................................................................

Calisan Memnuniyeti ve Baglligi
Calisan Esenligi ve Kurumsal Kultur
Sosyal Performans Gostergeleri

.......................................................................................

Norm Holding Yonetisim Yapisi
Yonetim Kurulu'na Bagli Komiteler

.......................................................................................

2-10 En Yuksek Yonetisim
Organinin Adayligi Ve Secimi

Norm Holding Yénetisim Yapisi
Yonetim Kurulu'na Bagli Komiteler

.......................................................................................

2-1 En YUksek Yonetisim
Organinin Baskani

Norm Holding Yonetisim Yapisi
Yonetim Kurulu'na Bagli Komiteler

.......................................................................................

2-12 Etkilerin Yonetimini
Denetlemede En YUksek
Yoénetisim Organinin Rolu

Norm Holding Yonetisim Yapisi
Yonetim Kurulu'na Bagli Komiteler

.......................................................................................

2-13 Etkileri Yonetmek icin
Sorumluluk Delegasyonu

Norm Holding Yénetisim Yapisi
Yonetim Kurulu'na Bagli Komiteler

.......................................................................................

2-14 Surddarulebilirlik
Raporlamasinda En Yuksek
Yoénetisim Organinin Rolu

Yonetim Kurulu'na Bagli Komiteler
Surdurulebilirlik Yonetimi

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

2-17 En Yuksek Yonetisim
Organinin Toplu Bilgisi

Norm Holding Yénetisim Yapisi
Yonetim Kurulu'na Bagli Komiteler

.............................................................................................................
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RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

GRI STANDARDI

GRI 2: Genel
Aciklamalar 2021

GRI 3: ONCELIKLI
KONULAR 2021

GRI 302: ENERJI 2016

ACIKLAMA

2-18 En YUksek Yonetisim
Organinin Performansinin
Degerlendirilmesi

2-22 Surdurulebilir Kalkinma
Stratejisine Dair Aciklama

2-24 Politika TaahhuUtlerinin
Yerlestirilmesi

2-25 Olumsuz Etkileri lyilestirme
Surecleri

2-26 Tavsiye Arama Ve Endiseleri
Dile Getirme Mekanizmalari

2-29 Paydas Katilimi Ve
Yaklasimi

3-1 Oncelikli Konularin
Belirlenme Sureci

302-1 Organizasyon icindeki
Enerji Tuketimi

302-2 Organizasyon Disindaki
Enerji Tuketimi

302-4 Enerji Tuketiminin
Azaltiimasi

302-5 Urin Ve Hizmetlerin Enerji
Ihtiyaglarinda Azaltimlar

Norm Holding Yénetisim Yapisi
Yonetim Kurulu'na Bagl Komiteler

Norm Holding Yoénetisim Yapisi
Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik

Norm Holding Yonetisim Yapisi
Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik

Enerji Performansinin Yonetimi
Cevresel Performans Gostergeleri

Enerji Performansinin Yonetimi
Cevresel Performans Gostergeleri

Enerji Performansinin Yonetimi
Cevresel Performans Gostergeleri

Enerji Performansinin Yonetimi
Cevresel Performans Gostergeleri

Enerji Performansinin Yonetimi
Cevresel Performans Gostergeleri

Enerji Performansinin Yonetimi
Cevresel Performans Gostergeleri

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

GRI STANDARDI

GRI 305:
EMISYONLAR 2016

ACIKLAMA

3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi

Karbonsuzlasma Stratejisi ve Emisyon
Azaltim Yol Haritasi
Cevresel Performans Gostergeleri

106 - 158

.......................................................................................

305-1 Dogrudan (Kapsam 1) Sera
Gazl Emisyonlari

Karbonsuzlasma Stratejisi ve Emisyon
Azaltim Yol Haritasi
Cevresel Performans Gostergeleri

.......................................................................................

305-2 Dolayli (Kapsam 2) Sera
Gazl Emisyonlari

Karbonsuzlasma Stratejisi ve Emisyon
Azaltim Yol Haritasi
Cevresel Performans Gostergeleri

.......................................................................................

305-3 Diger (Kapsam 3) Sera
Gazl Emisyonlari

Karbonsuzlasma Stratejisi ve Emisyon
Azaltim Yol Haritasi
Cevresel Performans Gostergeleri

.......................................................................................

Karbonsuzlasma Stratejisi ve Emisyon
Azaltim Yol Haritasi
Cevresel Performans Gostergeleri

.......................................................................................

305-5 Sera Gazl Emisyonlarinin
Azaltilmasi

Karbonsuzlasma Stratejisi ve Emisyon
Azaltim Yol Haritasi
Cevresel Performans Gostergeleri

.......................................................................................

305-6 Ozon Tabakasina Zarar
Veren Maddelerin Emisyonlar

Karbonsuzlasma Stratejisi ve Emisyon
Azaltim Yol Haritasl
Cevresel Performans Gostergeleri

.......................................................................................

305-7 Azot Oksitler (Nox), Kukuart
Oksitler (Sox) Ve Diger Onemli
Hava Emisyonlari

UYUM

.......................................................................................

307-1 Cevresel Uyumsuzluga
Bagli Parasal Ve Parasal
Olmayan Cezalar

GRI 3: ONCELIKLI
KONULAR 2021

Dijital ve Yesil DOntUsum
Ar-Ge ve inovasyon

KURUMSAL
YONETIM VE
SEFFAFLIK

GRI 3: ONCELIKLI
KONULAR 2021

Yonetim Kurulu'na Baglh Komiteler
Kurumsal Yonetim ve Seffaflik

GRI 301: MALZEME
2016

.......................................................................................

301-1 Agirlik Veya Hacim
Bakimindan Kullanilan
Hammadde

GRI 301: MALZEME
2016

301-2 Girdi Olarak Kullanilan Geri
Doénustlrdlmus Hammadde

.......................................................................................

301-3 Geri Toplanan Satilmis
Urlnlerin Ve Ambalaj
Malzemelerinin Kategoriye Gore
Yuzdesi

NORM HOLDING SURDULEBILIRLIK RAPORU 2025

165



RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECEGE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

GRI STANDARDI ACIKLAMA GRI STANDARDI ACIKLAMA
2.2 Sncelikli Konulann Yénetimi Atik Azaltimi ve Geri Kazanim Uygulamalan 114 -158 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi  SurdurUlebilir ve Sorumlu Tedarik Zinciri 142
Cevresel performans Gostergelerl ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo ‘ I I I I I R R N A N A I A RN GRI308: TEDARIKC] 308_1 (;evresel Krlterler . i o B ' . N
306-1 Atik Olusumu Ve Atikla Atik Azaltimi ve Geri Kazanim Uygulamalari 14 -158 CEVRESEL Kullanilarak Taranan Yeni Surdurulebilir ve Sorumlu Tedarik Zinciri 142
Mgt Belrgin EXKIE v, Gevresel Performans COStEIGET e vevsnsenoee BECERLENDIRME TSRS et e,
306-2 Atikla ilgili Belirgin Atik Azaltimi ve Geri Kazanim Uygulamalari 14 -158 2016 308-2 Tedarik Zincirinde
) Etkilerin Yonetimi Cevresel Performans Gostergeleri Olumsuz Cevresel Etkiler Ve Sarduarudlebilir ve Sorumlu Tedarik Zinciri 142
GRI 306: ATIKLAR -
....................................................................................... A“nan Onlemler
2020 . Atlk Azaltlml Ve Gerl Kazanlm Uygulamalarl ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
S06:5 Uretilen Atik Cevresel Performans Gostergeleri 1147158 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Suarduarulebilir ve Sorumlu Tedarik Zinciri 142
206-4 Bertaraf Edilen Atiklar Atik Azaltimi ve Geri Kaﬂzanlm Uy_gulamalan 114 -158 GRI 414: TEDARIKCI 414-1 Sosyal I_(rlterle.r K.ullamlarak sardardlebilir ve Sorumlu Tedarik Zinciri 142
Cevresel Performans Gostergeleri SOSYAL ) _ Taranan Yeni Tedarikgiler
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo DECERLEND'RMESI D R I R I I I I T I R I R R R I R R I I I I TR R A Y
306-5 Bertarafa Yonlendirilen Atik Azaltimi ve Geri Kazanim Uygulamalari 114 -158 2016 414-2 Tedarik Zincirindeki
Atik Cevresel Performans Gostergeleri Olumsuz Sosyal Etkiler Ve Alinan  Surdurulebilir ve Sorumlu Tedarik Zinciri 142
. .' ..................... . .. .................................................................................... Onlemler
Is SAéLlél VE GUVENL'G' VE gALlsAN REFAHI cecee : . .: .' ..... '. . .. ...........................................................................................
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo gEsITLILIK’ E$ITLIK VE KAPSAYICILIK
3_3 Oncellk” KOnUlarln Yonetlmi i§ Sagllglve GUVen“gl 84 ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
....................................................................................... 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi E§it|ik, Ce§it|i|ik ve Kapsay|C|I|k 86
403-] |§ Sa@ll@lVeGuvenligi . o - P R R R IR R R R
Yonetim Sistemi 's Sagligi ve Guvenligi g4 401-1Yeni ise Alimlar Ve isten Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik
N ) 86 - 150
....................................................................................... Ayrllmalar Sosyal Performans Gostergelerl
403-2 Tehlike Tanlmlama, b P R I R T T I I R R I I I I I I I R I ST
Risk Degerlendirmesi Ve Olay is Saghgi ve Guvenligi 84 55?6401' STIHDAM 401-2 Tam Zamanl Calisanlara
Incelemesi Saglanip, Gegici Veya Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik
N : 86 - 150
....................................................................................... Yari Zamanli (;a||§anlara Sosyal Performans Gostergelerl
403-3 s Saghgi Hizmetler is Sagligi ve Gavenligi 84 Saglanmayan Faydalar
GRI 403: IS SAGLICI 403-4 Is Saghgi Ve Guvenligi 401-3 Dogum Ve Babalik izni Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik 86
VE GUVENL|C|2018 Konusunda |§Q| Katlllml, |§ SagllglveGUvenligi [y R R R R R R R R R R R R
Danisma Ve lletisim 2.2 AOncelikli Konularin Yonetimi Calisan Memnunlyep ve Bagll[lgl 87 -150
....................................................................................... Sosyal Performan GOStergeIe”
403-5 ga|l§an|ara Verilen ng . o B I I AR R R R R R
S ) Is Saghgi ve Guvenligi 84 R S
Egitimleri 404-1VYillik Calisan Basina DUsen Galigan Memhwu.myetl Ve Bag““g' . 87 -90 -
....................................................................................... E&itim Saat Cal|§an Esenllgl ve Kurumsal Kultur 150
403-6 isci Saghginin Tesviki is Sagligi ve Gavenligi 84 o 9 Sosyal Performan Gdstergeleri
....................................................................................... GR|404EC|T|MVE D T I I R I I I I I R R R R R R R I I
403-7 Is iliskileriyle Dogrudan OGRETIM 2016 404-2 Yetenek Yonetimi Calisan Memnuniyeti ve Baghhgi
Baglantili is Saghgi Ve Gavenligi . Ve Yasamboyu Ogrenim Calisan Esenligi ve Kurumsal Kultur 8790~
Etkilerinin Onlenmesi Ve 's Saglgi ve Gavenligi 84 Programlari Sosyal Performan Gostergeleri 150
AzaltllmaSI ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo 404_3 Duzenll performans Ve Ca||§an Memnuhlyetl ve Bagllllgl 87 _90 B
403-8 is Saghgi Ve Guvenligi is Saglidn ve Givenlidi Kariyer Gelisimi incelemeleri Calisan Esenligi ve Kurumsal Kultur 150
Yonetim Sistemi Kapsamindaki % >aglig 9! ) 84 -150 Alan Calisanlarin Yuzdesi Sosyal Performan Gostergeleri
isciler Sosyal Performans GOstergeleri 70 TT e e e e e e et e et e et e e te e e e e e e et e e e aeeeaes tiaeeaaeeaas
. = I I I I I R I I I R N R I IR (:,a|l§ah Memhunlyetl ve Bag““gl
GRI 403: IS SAGLIGI ; - ; . . - L - - 87 -90 -
VE GUVENLIGI 2018 403-9 isle ilgili Yaralanmalar Is Saghgi ve Guvenhg“l ‘ 84 - 150 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi  Calisan Esenligi ve K”urumsal Kultur 150
Sosyal Performans Gostergeleri Sosyal Performan Gostergeleri
A iela il is Sagligi ve Gavenligi . GRI 405: CESITLILIK ERV Calisan Memnuniyeti ve Baglhhgi o
40310 Isle ligili Hastaliklar Sosyal Performans Géstergeleri 847150 VE FIRSAT ESITLIGI égﬁ Lﬁfanr?r:%?iﬁiﬁ?nlarmm ve Calisan Esenligi ve Kurumsal Kultur 8715%0
............................................................................................................. 2016 $ S 9 Sosyal Performan Géstergeleri
DONGUSEL URUN _ SUREC TASARIMI VE iNOVASYON .......................................................................................
............................................................................................................. I|§an Memnuniyeti ve Baghhgi
; o 405-2 Kadin Ve Erkek Temel Ga 9l 87 -90 -
GRI 3: ONCELIKLI . . P ) - . Calisan Esenligi ve Kurumsal Kultur
KONULAR 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi Atik Azaltimi ve Geri Kazanm Uygulamalari N4 Maas Ve Ucretlerinin Orani Sosyal Performan Gostergeleri 150
SURDURULEBILIR TEDARIK ZiNCiRi YONETIMi iNSAN HAKLARI
3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi  SurdurUlebilir ve Sorumlu Tedarik Zinciri 142 GRI 3: ONCELIKLI - o L
GRI 204 TEDAR'K ....................................................................................... KONULAR 202" 3 3 Oncellkll KonU|ar|n Yonetlml Insan Haklarl 99
UYGULAMALARI 2016  204-1 Yerel Tedarikgilere Yapilan Surdarilebilir ve Sorumlu Tedarik Zinciri 142

Harcamalarin Orani
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RAPOR HAKKINDA

GRI STANDARDI ACIKLAMA GRI STANDARDI ACIKLAMA

BiLGi GUVENLIGi 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi  is Etigi ve Uyum 137
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo GR|407: R I I I I I I I I R I I I R R A A IR RN A

GRI 3: ONCELIKLI . . L I . : ORGUTLENME VE 407-1 Orgltlenme OzgUrlugu Ve

KONULAR 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi Bilgi Guvenligi ve Siber Dayanikllik 126 TOPLU S(:)%ITESME Toplu Sézlesme Hakkinin Risk e U -
ooooooooooo .o-ooo--ooo-oooooooooo-----oooooooooooo-----ooooo-o-oooo-o-oooo-o-oooo-o-oooo-o-oooo-o- ee e e s s e s e OZGURLUGUZO‘IG A|t|ndaO|abI|eC€glFaa|lyet|er $ g y

HAVA KALITESI Ve Tedarikgiler

DI R 3-3 Oncelikli Konulanin Yonetimi  Gevre Yonetim Yaklagimi 3 L ne I ona i one e L

KONULAR 2021

%ng G%?:z%?éZUK 408-1 Cocuk isciler Bakimindan )
Belirgin Risk Tasidigi Belirlenen Is Etigi ve Uyum 137

Faaliyetler Ve Tedarikgiler

KURUMSAL YONETIM

Su Verimliligi ve Atik Su Yonetimi

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

S5 Oneeliklikenularn vonetimi Cevresel Performans Gostergeleri 116158 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi  is Etigi ve Uyum 137
303-1 Paylasilan Bir Kaynak Su Verimliligi ve Atik Su Yonetimi 16 - 158 GRI 409: ZORLA 409-1 Zorla Veya Cebren
Olarak Su lle Etkilesimler Cevresel Performans Gostergeleri VEYA ZORUNLU Calistirma Vakalari Bakimindan insan Haklari
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo CAL'STIRMA 20"6 Bellrgln Rlsk Te$k|| Ett'g' | Etlv I Ve U U 99 _ 137
303-2 Su Desarji ile ilgili Etkilerin  Su Verimliligi ve Atik Su Yénetimi 116 - 158 Belirlenen Faaliyetler Ve s =Y y
Grisos suveaTk YOI Covresel Performans GOSIEIGEIer v oeceroees e B SO T U TSP
SULAR 2018 303-3 Su Cekimi Su Verimliligi ve Atik Su Yénetimi e e MUSTERI
Cevresel Performans Gostergeleri MEMNUNIYETI
3034 Su Desari Su verimiligive Atk Su Yonetmi 76158 , 33 Onceliii Konularin Yonetimi | MUsteriMemnunyetl e, o
Cevresel Performans Gostergeleri 7 77 sttt sttt sttt sttt sttt sttt sttt s e
....................................................................................... 416-1 Urun Ve Hizmet
) e Su Verimliligi ve Atik Su Yonetimi B AT ; Kategorilerinin Saglk B . .
303-5Toplam Su Tlketimi Cevresel Performans Gostergeleri 1167158 S,E(%ﬂ% '\\//IILEJSI—ERI Ve Guvenlik Etkilerinin Musteri Memnuniyeti 145
............................................................................................................. . S Degerlendirilmesi
i$ MODELiNiN DAYANIKLILIGI VE RiSK YONETiMi GUVENLICI 2016 | 7). . ...............................................................................
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo 4"6_2 Urun Ve lemetlerln Sag“k
GRI 3: ONCELIKLI - . ... Yénetim Kurulu'na Bagli Komiteler i Ve Guvenlik Etkilerine iliskin MUsteri Memnuniyeti 145
KONULAR 2021 3-3 Oncelikli Konulann Yonetimi- g, i,y jebilirlik Odakli Risk Yénetimi s Uyumsuzluk Vakalar
is ETiGi BiYOGESITLILIGiN KORUNMASI / EKOLOJiK ETKi
3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi s Etigi ve Uyum 137 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi  Onceliklendirme Analizi 76
205-1 Yolsuzlukla ilgili Riskler ) 304-1 Korunan Alanlar Ve
Acisindan Degerlendirilen Is Etigi ve Uyum 137 Korunan Alanlar Disinda Yuksek
GRI 205: Operasyonlar Biyolojik Cesitlilik Degerine
YOLSUZLUKLA ....................................................................................... Sahip Alanlar icinde Veya _ -
MUCADELE 2016 205-2 Yolsuzlukla Mucadele Bunlara Bitisik Olan, Sahip
Politikalari Ve Prosedurleri is Etigi ve Uyum 137 Olunan, Kiralanan, Yénetilen
Hakkinda iletisim Ve Egitim isletme Sahalari
. 205 3TeyltEdllenYOlsuzluk ............................................................. CRIZO4 . 3042 Faa“yetle”n Urunlermve .........................................................
Vakalari Ve Alinan Onlemler 's Etigive Uyum 7 BIYOGESITLILIK2016 iz metlerin Biyolojik Cesitlilik - .
............................................................................................................. Uzerindeki Onem“ Etk”er
GRI 206: 3-3 Oncellkll Konularln Yoénetimi |§ Et|g| ve Uyum 137 sessescescesccccescicccstottittitstetttatttttotttetst sttt ettt etotse sttt
CEKARETE AVKIE] . 206_1RekabeteAyklrl ............. .. . ............................................... égﬁjﬂﬁ?;gﬁg;;eya Restore i i
DAVRANISLAR 2016 Is Etigi ve Uyum P
Davranislar
............................................................................................................. 304_4 |UCn K|rm|2| Liste Tu”eri
3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi s Etigi ve Uyum 137 Ve Operasyonlardan Etkilenen ) )
GRI 406: AYRIMCILIK ***ccccccseseeeeecscceccnnosssccsesssossossosssssssssssescsssssscccccccccssnss sosssscsocsns Alanlarda Habitatlari Olan Ulusal
g B ) Koruma Listesi Turleri
KARSITLIGI 2016 406-1 Aynmcilik Olaylan Ve Is Etigi ve Uyum T3 et ettt e e e et e e et e e e e e e e e e e e e ae et ae e eaeat e eaentttenttaenttaeas sacaenenenas

Alinan DUzeltici Onlemler

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER
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RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

GELECEGE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

GRI STANDARD! AGIKLAMA | BM KADININ GUCLENMESI PRENSIPLERI (WEPS)

SOSYOEKONOMIK KALKINMAYA KATKI

3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Sosyo-Ekonomik Kalkinmaya Katki 100
KONULAR 2021 ) - e . . . .
............................................................................................................. Prensip 1: Toplumsal cinsiyet esitligi icin Ust duzey kurumsal liderlik saglanmasi.
SORUMLU YATIRIM YAKLASIMI e e R LR AR E R RERE
............................................................................................................. Prensip 2: Tum kadin ve erkeklere is yasaminda adil davraniimasi, insan haklarina ve ayrim yapmama ilkesine saygi
B el ciriilebilir Ei gosterilmesi, bu ilkelerin desteklenmesi.
3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi Sgrduruleblllr Finansal 'Performahs Loy 2 1>,
Finansal Performans Gdstergeleri ) B B B ) B
....................................................................................... Prensip 3: TUm kadin ve erkek ¢alisanlarin saglk, gtvenlik ve refahinin saglanmasi.
2011 Uretilen Ve Dagitilan sardarilebilif Finansal Performans . weeeees EEERRERELEEEEE ERSRREERRERLEALREERLRRREE AR EE PR e
Dogrudan Ekonomik Deger Finansal Performans Géstergeleri 62-162 Prensip 4: Kadinlarin egitim, kurs ve profesyonel gelisim olanaklarinin desteklenmesi.
201-2 Finansal Sonuclar Ve iklim Prensip 5: Kadinlarin gug¢lenmesi icin girisimci gelisimi, tedarik zinciri ve pazarlama yontemlerinin uygulanmasi.
) . o SUrduUrulebilir FiINnansal Performans o iieeeses et s s et e s et e s e e s e e s e e e s e e seceseceseceseceseceeeseeeseoeceosccosccoeccso0cosoco 000000ttt 0n
GRI 201: EKONOMIK Degisikliginden Kaynaklanan . | f N leri 62 -162 ) o o ) ) )
PERFORMANS 2016 Risk Ve Firsatlar Finansal Performans Gostergeleri Prensip 6: Toplumsal girisimler ve savunuculuk calismalariyla esitligin tesvik edilmesi.
201-3 Tanimlanmis Fayda Prensip 7: Toplumsal cinsiyet esitligine iliskin elde edilen basarilarin degerlendirilmesi ve halka acik raporlanmasi
. o ) . SUrdUrUlebilir FiINnansal Performans o iieeeeseeescescesesssenssesscetsesa s oot esaces e s s s oo esseeas et e s e s et essesee st ae oot oessessesaeennnnneoe
Plani YUkumlulukleri Ve Diger = | Perf Gést leri 62 -162
Emeklilik Planlari Inansal Ferformans Lostergelier *Norm Holding, 2025 yilinda Birlesmis Milletler Kadinin Guglenmesi Prensipleri’nin (WEPs) imzacisi olmus ve yedi
....................................................................................... temel prensibe baghll@lﬁl taahhut etmigtir.
201-4 Devletten Alinan Tesvik Ve Surdurulebilir Finansal Performans
. . . 62 -162
Destekler Finansal Performans Gostergeleri
3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi surdurdlebilir Finansal Performans 62-162

oo DoLayy T e s S KISALTMALAR VE TEKNIK TERIMLER SOZLUGU

EKONOMIK ETKILER 203-1 Altyap! Yatirnmlari Ve Surddarulebilir Finansal Performans

2016 Desteklenen Hizmetler Finansal Performans Gostergeleri
s oo e -.i ............................................................................... KELiME/KISALTMA A(;IKLAMA
203-2 Onemli Dolayli Ekonomik

Surdurulebilir Finansal Performans

Etkiler Finansal Performans Gastergeleri Calisanlarin mevcut performanslari ile gelecekteki gelisim ve

.............................................................................................................

9 Box (Performans-Potansiyel Matrisi) liderlik potansiyellerinin birlikte degerlendirilmesini saglayan
yetenek ydénetimi aracidir.

Aclklanan Taahhutler Senaryosu: Ulkelerin acikladiklari
APS - Announced Pledges Scenario iklim ve enerji taahhutlerini zamaninda ve eksiksiz yerine
getirdikleri varsayimina dayanan senaryodur.

ILGILI BOLUM | e
. S ) o . ASN - Advanced Shipment Notification Gelismis Sevkiyat Bildirimi
llke T: Is dUnyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli Ve haklara i i i ettt ettt e e e e s e s et e s et ees sata s e st ateats ettt seesetttset sttt tattettnetateneenes
INSAN HAKLARI | .S.a}/.g.l.%ywél.l' ...................................................... 929 BADV - Business Against Domestic Violence Aile ici Siddete Karsi Is Dunyas Girigimi
ilke 2: Is dUnyasl, insan haklari ihlallerinin suc ortadi olmamal. CAD - Computer-Aided Design Bilgisayar Destekli Tasarim
llke 3:Is dUnyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu muzakere CMM - Coordinate Measuring Machine Koordinat Olcim Makinesi
ozgurlugunuU desteklemeli. i e et e e aeecaeae e e eeaeneaeeeaeacaaencacacan caeeneecacacecencacacacecencacaceceseecacacsttsecencaaanens
oob oooooooooooooooooooo .o--‘o-coo-co-co-o-o--o-co-o-o--o-c'oo-c. ooooooooo 137 CRM_CUStomer Relatlonshlp Management Mugterl ”|§k||er| Yonetimi
CALISMA Ilke 4: Zorla ve zorunlu isci calistirma uygulamasina son verilmeli. T8 i ettt e e e e e s e e e e s e e a et eaeeceneaceceneecetens seaeeeeseaceeeaseceseacetesonceseacesesoecoro st ttosoacesens
STANDARTLARI . o. ---------- o . - ooooooo ' . -V --------------------- o DY o. ------------------ 137 CSY Cevresel’ Sosyal’ Yonetlglm
Ilke 5: Her tUrlU ¢ocuk isci calistiriimasina son verilmeli. P
R RERREEEE e SERREEEE RERRRRERLERERRREE EDI - Electronic Data Interchange Elektronik Veri Degisimi
llke 6: Ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son Verilmeli. i ettt e et e et et e etaeacaaeaaeesesa et sasenetacaaeaetaceaceseescesetseesesteetattettnetatananes
......................... ERP - Enterprise Resource Planning Kurumsal Kaynak Planlama
llke 7:1s dUnyasl, cevre sorunlarina Karsi intiyati yaklaSimlar i ettt ettt et e e et et e e et aeaaeaaeaaeesesa et ene sasenataeaeaeeaeacaneescetesseesesteetettettretatananes
EVRE . .oole.s.t.e.LEI.e.nle[L. ...................................................... 103 ESRS - European Sustainability Reporting Standards  Avrupa Surdurulebilirlik Raporlama Standartlari
(o ] . | e ' e T R
Ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her turlu faaliyete ve olusuma GES Gunes Enerjisi Santrali
destekvermeli. ettt ee st e st et e et ae et ete se e e e a e te et ee sttt ee e tee sttt
......................... GBIl Clobal Benorting Initiative Creeel Banorama Giieimi
llke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini e e, p. g ........................................ p. .......... ST
YOLSUZLUKLA . .O.l(?s.t.ekl?.r??lll ...................................................... 139 IATF —International Automotive Task Force Uluslararasi Otomotiv Gérev Gucd
MUCADELE -------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ilke 10: is dlnyasi, rlsvet ve harac dahil her turli yolsuzlukla savasmali. IEA — International Energy Agency Uluslararasi Enerji Ajansi
............................................................................................................. ot - Internet of Things Nesnelerin interneti
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KURUMSAL YONETIM

KELIME/KISALTMA AGIKLAMA

|IPCC - Intergovernmental Panel on Climate Change

KELIME/KISALTMA AGIKLAMA

HukUmetlerarasi iklim Degisikligi Paneli SAP - Systems, Applications and Products in Data

Veri isleme Sistemleri, Uygulamalari ve Urtnleri

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- process'ng
Proje, gérev ve |§ SUreQIerinin planlanma5|, taklp edilmesi .............................................................................................................
Jira ve yonetilmesi amaciyla kullanilan proje yonetim ve is takip SAP sistemlerinde yer alan uygulamalara kullanici dostu
platformudur. SAP Fiori arayuUzler Uzerinden erisim saglayan kullanici deneyimi (UX)
............................................................................................................. platformudur.
|§ akl§|nln gérsel olarak yénetilmesini Saglayan, gérevlerin Y= S R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R
Kanban malzeme akisinin kartlar aracilhigiyla takip edildigi planlama SASB - Sustainability Accounting Standards Board Suarduarudlebilirlik Muhasebesi Standartlari Kurulu
ve kOﬂtrO| yontemldlr -------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo SBT' . SCIenCG Based Targets |I’1It|atlve Blllm Teme”l Hedeﬂer G|r|§|m|
MO Kaza Ag|r||k oranl ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- SCADA . Supervisory Control and Data Acquisition Merkezi Denetim’ Kontrol Ve Veri Toplama SiStemi
Kpl . Kek performance |ndlcator Temel performans Géstergesi .............................................................................................................
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- SEC Sagllk, Emnlyet, Cevre
KRY Kurumsal R'Sk YOﬁetImI -------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Risklerin olasilik ve etki duzeylerine gore puanlanarak

GELECECE DEGER

INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER

TEKNOLOJIYE DEGER

CALISMAYA DEGER

OECD - Organisation for Economic Co-operation
and Development

PESTLE-D - Political, Economic, Social,
Technological, Legal, Environmental and Digital
Analysis

RCP 2.6 / RCP 8.5: Representative Concentration
Pathway

onceliklendirilmesini saglayan risk degerlendirme yontemidir.

2050 Net Sifir Emisyon Senaryosu: Kuresel dlcekte 2050 yilina
kadar net sifir sera gazi emisyonuna ulasilmasini esas alan
enerji ve iklim senaryosudur.

Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal, Cevresel ve Dijital
Faktorler Analizi: Kurulusun faaliyetlerini etkileyebilecek
politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal, cevresel ve dijital
dis cevre faktorlerinin degerlendirilmesinde kullanilan
stratejik analiz yontemidir.

Verilerin analiz edilmesini, gorsellestiriimesini ve etkilesimli
raporlar ile gosterge panolari (dashboard) aracihidiyla
izlenmesini saglayan is zekasi ve veri analitigi platformudur.

Temsili Konsantrasyon Yolu: Sera gazi emisyonlari ve
atmosferik konsantrasyonlara iliskin farkli iklim degisikligi
projeksiyonlarini temsil eden senaryo setidir.

Finans, satin alma, Uretim, lojistik ve insan kaynaklari gibi is
sUreglerinin entegre sekilde yonetilmesini saglayan, SAP'nin
yeni nesil kurumsal kaynak planlama (ERP) sistemidir.

SMART - Specific, Measurable, Achievable, Relevant,
Time-bound

STEM - Science, Technology, Engineering and
Mathematics

SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats

Hedeflerin acik, dl¢ulebilir, ulasilabilir, ilgili ve belirli bir zaman
cercevesine bagli olarak belirlenmesini saglayan hedef
yonetim yaklasimidir.

Mevcut Politikalar Senaryosu: HukUmetler tarafindan
aciklanan mevcut enerji ve iklim politikalarinin uygulanmaya
devam ettigi varsayimina dayanan enerji donusumu
senaryosudur.

GUglu Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler: Kurulusun

ic ve dis cevresini degerlendirerek guglu ve zayif yonlerini,
karsi karslya oldugu firsat ve tehditleri belirlemek amaciyla
kullanilan stratejik analiz yontemidir.

1. Kademe: Deger zincirinde veya tedarik zincirinde ana

musteriye ya da nihai Ureticiye dogrudan hizmet veya Urun
saglayan ilk kademe is ortadi veya tedarikgi.
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RAPOR HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM
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INSANA DEGER

DUNYAYA DEGER
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CALISMAYA DEGER

ILETISIM

Norm Holding A.S.
Ticaret Sicil Numarasi: 798267

Mersis No: 0637078677800007

Ataturk Organize Sanayi Bolgesi
70007 Sok. No: 7/7 Cigli 35620 izmir, Turkiye

Telefon: + 90 (232) 376 7670 (PBX)
Fax: + 90 (232) 376 7673

www.normholding.com

Rapor ve surdurulebilirlik ¢calismalarina
iliskin her turll soru ve goruslerinizi
sustainability@normholding.com
adresine iletebilirsiniz.

certigo

Certigo Yonetim Sistemleri
Danismanligi Ltd. Sti.

Adres: Yali Mah. 6523 Sok. Park Yasam
Ofisleri No:32 CB Karsiyaka / IZMIR

Tel : +90 505 93810 57

www.certigo.com.tr

S E E M

Sustainability Culture

SEEM Danismanlik Hizmetleri Ltd. Sti.

Adres: Palladium Tower No:114 Kat:32
D:96 34746 Atasehir / ISTANBUL

Tel : +90 216 687 0950
Faks : +90 850 522 3403

www.seemturkey.com

Bu raporun danismanlik ¢alismalari Certigo Yonetim Sistemleri Danismanligi Ltd. Sti.
ve SEEM Danismanlik Hizmetleri Ltd. Sti. is birligi ile gerceklestirilmistir.
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